. Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro
&

A A Campus Duque de Caxias

Rio de Janeiro

Curso de Licenciatura em Quimica

Rafaella Marinho Braga

ENSINO HIBRIDO COMO
ABORDAGEM
METODOLOGICA PARA
ALUNOS DO SECULO
XXIl: O SWAY DIGITAIS
COMO RECURSO
DIDATICO NA
FORMACAO INICIAL DE
PROFESSORES

Duque de Caxias
2021




RAFAELLA MARINHO BRAGA

ENSINO HIBRIDO COMO ABORDAGEM MET,ODOLOGICA PARA ALUNOS DO
SECULO XXI: O SWAY COMO RECURSO DIDATICO NA FORMAGAO INICIAL DE
PROFESSORES

Trabalho de Conclusdo de  Curso
apresentado ao Instituto Federal do Rio de
Janeiro, como requisito parcial para a
obtencao do grau de Licenciada em Quimica.

Orientador: Prof. Me. Vinicius Munhoz Fraga

DUQUE DE CAXIAS
2021



Catalogagdo na Publicagao
Servico de Biblioteca ¢ documentagao
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro - [FRJ

B813e Braga, Rafaella Marinho
Ensino hibrido como abordagem metodologica para alunos do século
XXI: 0o SWAY como recurso didatico na formacao inicial de professores /
Rafaella Marinho Braga. - Duque de Caxias, RJ, 2021.

Trabalho de Conclusdao de Curso (Graduagdo) — Instituto Federal de

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro, Licenciatura em
Quimica.

Orientacdo: Vinicius Munhoz Fraga.

1. Ensino hibrido - Quimica. 2 Tecnologia da informacao. 3.
Microsooft Sway . . Titulo. II. Orientador.

Ficha elaborada pela Biblioteca Carolina Maria de Jesus- Campus Duque de Caxias,
por Cassia Rosania N. dos Santos — CRB-7- 4903.




RAFAELLA MARINHO BRAGA

ENSINO HIBRIDO COMO ABORDAGEM METQDOLOGICA PARA ALUNOS DO
SECULO XXI: O SWAY COMO RECURSO DIDATICO NA FORMACAO INICIAL DE
PROFESSORES

Trabalho de Conclusdo de  Curso
apresentado ao Instituto Federal do Rio de
Janeiro, como requisito parcial para a
obtencao do grau de Licenciada em Quimica.

Aprovado em 29/ 01/ 2021.

BANCA EXAMINADORA

bl A%

Prof. Me. Vinicius Munhoz Fraga (Orientador)
Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ)

Aim///, SHE 4 é% - /”7”

Prof. Me. Eduardo dos Santos de Oliveira Braga (membro interno)
Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ)

!

7
\j‘ﬁ’)ﬂu)ta» }@imola, } n (it

Prof. Dra. Ana Paula Sodré da Silva Estevao (membro interno)
Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ)

Prof. Dra. Vanessa de Souza Nogueira Penco (Membro suplente interno)
Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ)



Dedico esse trabalho aos meus pais, Livia
Marinho Lessa Barboza e Alciley Lessa
Barboza, minhas bases, inspiragcdes e
maiores incentivadores; assim como, a
minha irma Déborah Marinho Braga Lessa
Barboza que é meu auxilio e cumplice. A
vocés, amor e gratidao eterna.



AGRADECIMENTOS

Esta parte do trabalho é realmente complicada de escrever. Gostaria de comecar
dizendo que, durante minha vida académica, ndo me faltaram refugios em amigos
queridos e quero reconhecé-los nesta pequena homenagem. Em minha historia
lembro com carinho de todos os que estiveram comigo e foram importantes em cada
momento.

Ao meu pai, Alciley, a pessoa que me resgatou todas as vezes que eu levei uma
€mogao a mais para casa, que me ama incondicionalmente e que me disse que eu
poderia seguir todos os caminhos que quisesse, pois ele estaria ali comigo sendo meu
refugio e ajudador, sempre. Um anjo enviado por Deus e que merece adicional por
trabalho em insalubridade.

A minha irma Déborah, que esteve sempre comigo, que é meu alibi (mesmo sem
saber o que fiz), a quem digo com tranquilidade que enfrentaria guerras para socorrer,
agradeco a ti a pessoa que me tornei, pelas discussdes e brigas que tivemos e
teremos. Agradeco a companhia, amizade e as vezes em que sO nO0s sabemos que
fomos apenas uma pela outra.

A minha Mae Livia, a qual ndo poderia deixar de expressar meus maiores
sentimento de admiragao, gratiddo e amor; obrigada por ter sido a pessoa que mais
acreditou em mim, que lutou a vida inteira para que eu chegasse onde quisesse, a
pessoa que me marcou mais que tudo e que me mostrou aonde a educagdo me
levaria, por ser exemplo de amor, carinho e dedicagao. A esta professora, dedico nao
apenas este trabalho, mas todas as minhas conquistas, pois sem ela nada seria
possivel.

Gostaria de dizer que, além dos irmaos que me foram dados, Deus me
proporcionou mais uma que cresceu e amadureceu comigo, brigando, discutindo e
brincando.

A vocé, Lorena, minha prima, agradego por cada conversa, discussao e pelas
vezes que se revoltou ao meu lado.

A minha avé Alaide (in memoria), gostaria de poder dizer tudo a que agradeco,
sinbnimo de forga e de coragem, nao se abalou com as dificuldades que a vida Ihe
impbs. A essa mulher, gostaria de mostrar que consegui, que todas as vezes que
conversamos sobre meus medos ela estava certa e eu fui capaz. Obrigada, vo, por

cada segundo que esteve comigo.



A minha avé Aurea, pelas noites e noites estudando, orando e conversando
comigo, por tudo que fez por mim todos os anos, por ter me ensinado, ainda que
tivesse que aprender junto comigo, pela paciéncia e amor incondicional, te agradego
por ser um presente de Deus em minha vida e por estar comigo, ainda que distante.

Agradego aos amigos que passaram pela minha vida, aos que se foram com o
tempo e aos que permaneceram. Em especial a Caroline, que esteve ao meu lado
desde a infancia, que cresceu comigo, que me escuta e defende independentemente
do momento, a quem posso pedir socorro ou apenas chamar por qualquer motivo
bobo.

Aos amigos que conquistei na faculdade, devo evidenciar aqueles que mudaram
minha vida. Fui rodeada por pessoas maravilhosas, do ensino médio e da graduagao
durante esse periodo, e as levarei para toda vida.

“Existem amigos mais chegados que irmaos” é nesta frase que ouvi desde
crianga que vejo nossa amizade, Kathleen, amizade construida da maneira mais
aleatdria e perfeita possivel. Te agradego pelos momentos em que esteve aqui e a
todos nos quais ainda estara, pois aturou meus surtos e paranoias, me ajudou a
crescer e me aceitar, discutiu comigo e me mostrou novos horizontes, por ser minha
confidente e melhor amiga. Obrigada por tudo.

Aos amigos, Rychard e Bruno, digo que me impressiona quao importantes sdo
para mim, pois, quando subjugada pelos meus proprios pensamentos, e apds
desistido de tudo, me resgataram mesmo sem serem proximos, na época. A eles
também devo minha graduacgao e sou imensamente grata por todas as vezes que me
ajudaram e me levantaram neste percurso. Obrigada por serem as pessoas as quais
procuro nas mais diversas situagdes.

Agradeco também a dona Nilza, que me acolheu sem fazer perguntas, cuidou e
me aceitou em sua casa pelo tempo que precisei para melhorar, por se preocupar e
me receber como se fosse da familia. Agradego o carinho e tudo que fez por mim,
mesmo que nao saiba disso.

De volta aos amigos do IFRJ, agradeg¢o aqueles que estiveram comigo nessa
jornada, que ajudaram, discutiram, choraram e conversaram comigo. Em principal a
vocés: Millena, lan, Victoria, Jodo Miguel, Igor, Jorge, pois estiveram ao meu lado nos

melhores e piores momentos dessa trajetoria.



E a todos os outros que estiveram comigo nos diversos momentos, muito
obrigada, pois ainda que n&o os tenha citado aqui, vocés foram essenciais para que
eu chegasse onde estou.

Sobre os docentes do IFRJ, afirmo que tive contato com professores incriveis,
0s quais ndo mediram esforgos para ajudar e nos quais me espelho profissionalmente.
O mais dificil de escrever sobre eles é tentar ressaltar alguns, sem ser omitir a
contribuigdo de todos na minha formagao.

Agradeco, entdo, a todos, pois contribuiram diretamente na minha formagéo e
nao s6 como docente. Mostraram-se muito mais do que apenas profissionais, mas
apaixonados pela educagao e, sem duvida, digo que a luta que hoje eles enfrentam
pela educagao eu levarei sem arrependimentos, pois estas lutas significaram, para
mim, o papel da escola e sua importancia na vida das pessoas. Obrigada por me
fornecerem as armas que precisarei para esta batalha.

Quero agradecer, em especial, as professoras Gabriela Salomao, Maria Celiana
e Stephany Heidelmanm por tudo que fizeram por mim, todas as trocas, bate-voltas,
conversas, discussoes, puxdes de orelha, brincadeiras e, principalmente, o carinho
que tiveram durante essa etapa. Ao olhar para tras vejo como me transformei e sou
extremamente grata a vocés por isso. Sao exemplos e referéncias como professoras
e quero, um dia, auxiliar meus alunos com a mesma maestria com a qual fizeram
comigo.

Aqueles que foram ou serdo meus alunos, agradeco pela paciéncia e carinho,
pelo que me ensinaram e irdo ensinar, pela compreensao nas minhas dificuldades e
pelo crescimento que, a cada aula, me proporcionam.

Ao meu orientador, Vinicius, obrigada por confiar na ideia deste trabalho (assim
como nas outras ideias que tive antes dele...), pois me ajudou a completa-lo, mesmo
com minhas dificuldades pessoais, e, também, pelos comentarios e conselhos nesta

construcao. Agradeco por tudo que fez neste momento.



Cuidado com gente que n&o tem duvida.
Gente que nao tem duvida nao é capaz de
inovar, de reinventar, ndo € capaz de fazer
de outro modo. Gente que nao tem duvida
s6 é capaz de repetir (Cortella M. S., 2009,
p. 29).



RESUMO

Os alunos do século XXI se relacionam com as tecnologias digitais de modo natural,
por serem nativos de uma sociedade em que recursos digitais estdo amplamente
difundidos. Por essa razdo, a utilizagdo de tecnologias digitais no processo
educacional do discente, por meio de uma abordagem metodoldgica que permita a
aproximacao da realidade cotidiana do aluno de seu aprendizado, facilita a construgéo
de sentido do objeto de estudo. Ao mesmo tempo. torna o processo de aprendizagem
mais prazeroso, consequentemente, favorecendo a motivagédo e o engajamento do
estudante. Nessa perspectiva, o Ensino Hibrido se apresenta como abordagem
metodologica adequada as demandas da sociedade contemporanea, visto que
permite aos professores inserirem nas aulas o elemento digital, mesclando-o
naturalmente ao ensino, assim como os alunos o vivenciam em sua vida. A
combinagdo de ambientes virtuais e presenciais, metodologias tradicionais e ativas,
ambientes formais e ndo formais sao caracteristicas do modelo de Ensino Hibrido,
ideais aos alunos das geragdes Z e Alpha. Como plataforma digital integrada ao
Ensino Hibrido, escolhemos o Microsoft Sway, pois possui, entre outros recursos, a
possibilidade de deixar os alunos mais autbnomos em relacdo as proprias formas de
aprender, fomentando o entendimento e a compreensado a partir de um ambiente
digital cujo conteudo e elementos sdo previamente organizados, escolhidos e
experienciados pelos professores. Permitindo a compilagao fluida de diversas midias
digitais (videos, audios, textos, simulagdes etc.) em um unico espacgo virtual, que
permita aos alunos, liberdade e autonomia para estudarem os conteudos, construindo
teorias, produzindo saberes e questionamentos, até mesmo, antes do contato com o
professor em sala de aula. O Sway possibilita a discussao entre os discentes, em sala,
debatendo os conhecimentos adquiridos, a fim de que sejam mediados e incentivados
pelo docente, sendo assim, uma plataforma com grande potencial educacional. Este
trabalho tem como objetivo geral analisar os impactos das tecnologias digitais na
educacdo como recurso auxiliador no processo de aprendizagem, a partir do viés
metodolégico do ensino hibrido, tendo como objetivos especificos: estudar as
demandas da geracédo de alunos do século XXI e as necessidades da licenciatura
neste aspecto; analisar os impactos das tecnologias digitais na educagao e
compreender o Sway como recurso auxiliador, a partir do viés metodoldgico do ensino
hibrido. Nessa perspectiva, investigamos a visao dos licenciandos em quimica que
concluiram a disciplina optativa de Tecnologias Digitais no Ensino de Ciéncias
oferecida pelo Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro
campus Duque de Caxias (IFRJ-CDuC). O instrumento de coleta de dados escolhido,
um questionario semiestruturado, visou analisar a utilizacdo do Sway e outros
recursos didaticos digitais abordados nessa disciplina.. Apds analisar as avaliagbes
iniciais dos licenciandos a respeito da importancia das tecnologias no ensino e a
capacitagao dos professores para o bom uso delas, constatou-se que o Sways é
considerado um recurso de destaque, completo e interativo para ressignificar o ensino
adequando-o aos alunos do século XXI.

Palavras-chave: Ensino hibrido; Sway; Alunos do século XXI; Tecnologias digitais.



ABSTRACT

21st century’s students relate to digital technologies in a natural way, as they are native
to a society in which digital resources are widely broadcast. Therefore, the using of
digital technologies on the student’s educational process through a methodological
approach that allows the approximation of the student's daily reality of their learning,
facilitates the building of the study’s object’s meaning. At the same time, it makes the
learning process more enjoyable, consequently, favoring student’s motivation and
engagement. Because of this view, Hybrid Teaching has presented itself as an
appropriate methodological approach to the contemporary society’s demands, since it
allows teachers to insert the digital element in their classes, naturally mixing it of
teaching, just as students have experienced it through their lives. The combination of
virtual and classroom environments, traditional and active methodologies, formal and
non-formal environments have been characteristics of Hybrid Teaching model, ideal
for students from Z and Alpha generations. For being a digital platform integrated with
Hybrid Education, we have chosen Microsoft Sway, because it has, besides other
resources, the possibility to make students more independent in relation to their own
learn way, fostering understanding and comprehension from a digital environment
whose content and elements have been organized, chosen and experienced by
teachers previously, allowing fluid compilation of several digital media (videos, audios,
texts, simulations, etc.) in a single virtual place, that allows students, freedom and
autonomy to study the contents, building theories, producing knowledge and
questions, even before contact teacher in the classroom. © Sway makes it possible to
students discuss, in the classroom, debating the acquired knowledge, in order to they
can be mediated and encouraged from the teacher, thus being, a platform with a great
educational potential. This work aims to analyze the impacts of digital technologies on
education using the Microsoft Sway platform as an auxiliary resource in the learning
process, from the methodological point of view of hybrid teaching, and thus understand
the demands of 21st century student generations and the needs of initial teacher
training in this regard. Because of it, we have investigated Chemistry undergraduates’
view who have completed the optional Digital Technologies in Science Teaching
offered from the Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro
campus Duque de Caxias (IFRJ-CDuC), using a semi-structured questionnaire as data
collection instrument, which aimed to analyze the use of Sway and other digital
teaching resources in this discipline. Taking the initial evaluations of undergraduate
students regarding the importance of technologies in teaching and teachers training to
their good use, Sways has seen as an outstanding, complete and interactive resource
in order to re-signify teaching, adapting it to 21st century students.

Keywords: Hybrid teaching; Sway; 21st century students; Digital technologies
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1 INTRODUGAO

Os alunos do século XXI se relacionam com as tecnologias digitais de modo
natural, por serem nativos de uma sociedade em que recursos digitais estao
amplamente difundidos (GONCALVES, 2012). Por essa razdo, a utilizacao de
tecnologias digitais no processo educacional do discente, por meio de uma
abordagem metodolégica que permita a aproximagédo da realidade cotidiana do
aprendizado dos alunos, favorece a construgdao de sentido do objeto de estudo ao
mesmo tempo que torna o processo de aprendizagem mais prazeroso,
consequentemente, favorecendo a motivagdo e o engajamento do estudante
(MATTAR, 2017).

Nessa perspectiva, o Ensino Hibrido se apresenta como uma abordagem
metodoldgica adequada as demandas da sociedade contemporanea, visto que
permite aos professores inserirem nas aulas o elemento digital, mesclando-o
naturalmente ao ensino, assim como os alunos vivenciam a prépria vida (MATTAR,
2017). A combinagao de ambientes virtuais e presenciais, metodologias tradicionais e
ativas, ambientes formais e nao formais sdo caracteristicas do modelo de Ensino
Hibrido ideais aos alunos das geracdes Z e Alpha (BACICH; NETO; TREVISANI,
2015).

Como plataforma digital integrada ao Ensino Hibrido, escolhemos o Microsoft
Sway, pois possui, entre outros recursos, a possibilidade de deixar os alunos mais
autbnomos em relagao as proprias formas de aprender, fomentando o entendimento
e a compreensdao. Seu conteudo e elementos sao previamente organizados,
escolhidos e experienciados pelos professores, permitindo a compilacédo fluida de
diversas midias digitais (videos, audios, textos, simulagdes etc.) em um Unico espaco
virtual, que permita, inclusive, aos alunos, liberdade e autonomia para estudarem os
conteudos, construindo teorias, produzindo saberes e questionamentos, até mesmo,
antes do contato com o professor em sala de aula.

O Sway possibilita a discussao entre os discentes, em sala, e os debates dos
conhecimentos adquiridos, a fim de que sejam mediados e incentivados pelo docente,
sendo assim uma plataforma com grande potencial educacional. Este trabalho tem
como objetivo geral analisar os impactos das tecnologias digitais na educagao como

recurso auxiliador no processo de aprendizagem, a partir do viés metodologico do
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ensino hibrido, tendo como objetivos especificos: estudar as demandas da geracao
de alunos do século XXI e as necessidades da licenciatura neste aspecto; analisar os
impactos das tecnologias digitais na educagao e compreender 0 Sway como recurso
auxiliador, a partir do viés metodolégico do ensino hibrido.

Para isto, foi analisada a utilizagdo do Sway como recurso pedagdgico,
investigando a visao dos licenciandos em quimica que concluiram a disciplina optativa
de Tecnologias Digitais no Ensino de Ciéncias oferecida pelo Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro campus Duque de Caxias (IFRJ-
CDuC), tendo como instrumento de coleta de dados um questionario semiestruturado.

O presente trabalho é destinado a professores em formagao que procuram
diversificar e aperfeigoar suas metodologias de ensino, trazendo para sala de aula
recursos pedagdgicos comuns a sociedade contemporanea, incentivando e

autonomizando seus alunos no que diz respeito a construgao de seus conhecimentos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 AUTONOMIA E SOCIOINTERACIONISMO

Com intuito de compreender melhor os motivos necessarios aos estudos
sobre a sociedade e o individuo, de forma especifica, para o processo de educagao
formal, realizar-se-a um dialogo entre os questionamentos e concepgdes do professor
e pedagogo brasileiro Paulo Freire e as reflexdes de Oliveira (1997) a partir da
compreensao tedrica do Psicdlogo bielo-russo Lev Vygotsky.

Freire (1987) criticava, especialmente, a educagao “bancaria”, termo cunhado
por ele referindo-se ao modelo de ensino cujo aluno é sujeito passivo, tornando-se
depdsito do conhecimento transmitido pelo professor, o sujeito ativo. Dentre suas
ideias, destaca-se, neste aspecto, a desvalorizagdo dos conhecimentos pregressos
dos alunos, desprezando-se os conhecimentos anteriores ou paralelos que, de
alguma forma, fossem diferentes aos da ida a escola. Ignorar tudo que lhe foi ensinado
pela sociedade e pelo mundo, como um todo, fora do ambiente escolar, tornando
valido apenas o conhecimento cientifico, repassados aos discentes nas instituicdes
de ensino tradicionais (FREIRE, 1996).

Nesse ambito, Oliveira (1997) discute as criticas feitas por Vygotsky,
igualmente, em relacdo a forma de aprendizagem a qual influencia o aluno a nao
discutir ou a ndo desenvolver sozinho os conteudos aprendidos e apreendidos, além
de frisar a necessidade da mediagao do professor para o sucesso da aprendizagem
do aluno. Esta aprendizagem mediada € chamada pelo estudioso de Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP), cuja fungdo seria a de ser complementar ao
desenvolvimento do aluno, devendo ele conseguir entender sozinho para chegar,
assim, ao desenvolvimento potencial.

Dessa forma, a educacao precisaria levar em conta toda a experiéncia de vida
prépria do aluno, pois ele nunca chega “vazio” a sala de aula, sendo, portanto, detentor
de algum saber e, neste aspecto, precisaria de estimulo e o proprio conteudo desse
ensino, deveria embasar-se no ambiente sociocultural no qual fora criado ou onde viva
(MARQUES; MARQUES, 2006).
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Para Freire (1996), parte do processo de ensino seria uma troca constante de
informacoes, ideias, conceitos, valores e todas as discussoes feitas entre o educador
e 0 educando, utilizando-se, nesse processo, os conhecimentos prévios adquiridos
durante toda a vida antes do momento do ensino escolar formal.

O autor ainda comenta a insignificancia do estudo de algumas matérias, ao
relacionarem-se, especificamente, ao uso nas atividades laborais desenvolvidas por
algumas pessoas ao longo de suas vidas. Sendo assim, os conhecimentos
importantes sobre o mundo, os quais ndo tenham sido significados e estejam
desconectados perdem-se, por isso, com o passar dos anos (FREIRE, 1996).

Dessa forma, nas palavras de Freire (1987, p. 44) “Ninguém educa ninguém,
ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo
mundo”. Esta frase explicita a conex&o entre os pensamentos e teorias de Vygotsky e
Freire, no que se refere a necessidade da mediagao para a evolugdo académica e
pessoal do individuo nos seus processos de aprendizagem.

A mediagao durante o processo de aprendizagem melhora, tornando-se mais
complexas as relagdes organismo/meio, bem como a relagdo do individuo com a
educacao mediada, predominando durante seu desenvolvimento pessoal (OLIVEIRA,
1997). Nesse contexto, as relagdes sociais influenciam diretamente nos estudos dos
alunos, mesmo em conceitos nao subjetivos, como nas ciéncias exatas, pois é
necessario que os discentes saibam moldar, realocar e empregar os conceitos em
suas vidas (FREIRE, 1996).

O contexto cultural do individuo é essencial para seu desenvolvimento e
evolugdo, independentemente da faixa etaria, e, durante esse processo de
transformacao individual, o meio no qual se vive é alterado de igual forma, ampliando-
se as suas ferramentas e modelos de interagao social. Vygotsky teoriza esta influéncia
como socio interacionismo, enfatizando a visao historico-social e o papel da linguagem
para basear-se e entender a dinamica de evolugao e desenvolvimento do pensamento
e dos saberes do homem durante a vida (RABELLO; PASSOS, 2011).

As trocas realizadas pelas pessoas, sejam elas de conhecimentos,
experiéncias, esperancas ou crencas, sao partes necessarias da formacgao individual
baseada nas perspectivas sociocultural; sécio-histérica e sociointeracionista estudada
por Vygotsky. Assim, o desenvolvimento e o processo de aprendizagem estao

diretamente interligados ao fato de o homem estar inserido em meio social e nesse
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contexto serdo construidas e firmadas as estruturas psicoldgicas do ser. (RABELLO;
PASSOS, 2011).

2.2 A SOCIEDADE DO SECULO XXI: AS GERACOES A PARTIR DE UM VIES
HISTORICO-SOCIAL

A estrutura social influencia diretamente o processo de aprendizagem, pois,
no entendimento de Oliveira (1997) e Freire (1996), ressaltado por Rabello e Passos
(2011), é responsavel por mediar o aluno durante a vivéncia em meios sociais
distintos, em seu desenvolvimento no ensino formal e ndo formal. € necessario
localizar no tempo os atores da educacido, para entender a mecanica da
aprendizagem, as transformacgdes dos individuos, as tecnologias com que interagem
e as diferentes formas de desenvolver conhecimento.

As transformacgdes individuais séo influenciadas diretamente pelo contexto
histérico-cultural no qual se vive. Assim, no decorrer dos anos, diversas modificagbes
sociais foram ocorrendo a cada grande momento histérico mundial de acordo com a
cultura de cada regido. As grandes guerras, revolugdes, disputas politicas,
descobertas e invengdes de grande porte foram responsaveis por mudangas culturais
e sociais, nas quais se baseiam o conceito de geragdes (INDALECIO; RIBEIRO,
2017).

O conceito de geragdes apresentado e atualizado cronologicamente por
Weller (2007), a partir do termo cunhado por Karl Mannheim, classifica os individuos,
com diferentes caracteristicas histérico-sociais e culturais, em categorias de acordo
com sua faixa etaria, pois pessoas com idades diferentes vivenciam diferentes
interacbes sociais. Essas divisdes, foram se tornando mais especificas para
contemplar as diferencas nas estruturas da sociedade em que ocorreram, devido aos
avancos tecnoldgicos e digitais, dentre elas os Baby Boomers e as Geragdes X, Y, Z
e Alpha.

A delimitacao temporal destas eras possui variacdes de autor para autor, com
diferencas de, no maximo, 4 anos; para este trabalho foi utilizado o enquadramento
feito por Gongalves (2012), pelo diretor do Pew Research Center, Michael Dimock
(2019) e complementado pelo Trabalho de Conclusdo de Curso de Oliveira (2019).

Além disso, foram dispostas sem a andlise econémica especifica, utilizando-se de
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uma visao geral a respeito dos momentos socioeconémicos mundiais por meio de
analise da histdria, conflitos e grandes invengdes da humanidade desde 1945.

Os acontecimentos descritos e resumidos (figura 1) afetaram cada geragcao em
seu tempo, e € preciso entender que os fatos histéricos ocorridos nos periodos
cronoldgicos, classificando os seres humanos por geragdes, ndo sdo marcantes
apenas para eles, mas também para os descendentes criados por estas geracdes
(OLIVEIRA, 2012). Os acontecimentos posteriores ocorram no periodo de idade
economicamente ativa destas pessoas, 0 que as levam a participar ativamente com o

desenvolvimento e transformagao cultural do meio social em que vivem.
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Figura 1 - Acontecimentos histéricos mundiais de acordo com cada geragao.

\eteranos Baby Boomers Geragao X Geragdo Geragao Z Geragao Alpha
[1925-1945) [19456-1964) [1965- 1950) [1951-1995) (1997-2012) (2010-Atual)
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Langamanie do Primeire
Saélive Artficial [1565)
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{2018-Atual)
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COVID-18
{20 B-Amual)

Fonte: elaborado pela autora

A geracdo chamada “Baby Boomers”, composta pelos nascidos entre 1946-
1964, sofreu influéncias dos conflitos armados mundiais mais importantes do século.
Dentre tais conflitos, o fim da Segunda Guerra Mundial, a Crise dos Misseis, a Guerra

da Coreia, inicio da Guerra Fria e a construgcdo do muro de Berlim. Todos esses
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acontecimentos protagonizados pelas disputas constantes dos ideais extremos do
capitalismo e socialismo (VICENTINO; DORIGO 2001).

Esses n&o foram os unicos acontecimentos que marcaram a trajetoria de vida
destas pessoas, além de terem visto grandes destruigcbes decorrentes dos conflitos
mundiais, os Baby Boomers viram o inicio da Terceira Revolugado Industrial e da
Corrida Espacial, além dos movimentos artisticos e culturais como um todo
(VICENTINO; DORIGO 2001). Destacam-se, nesta época, personalidades como,
Stephen Hawking, Michael Jackson, Rosalind Franklin, Caetano Veloso, Chico
Buarque, John Lennon, Roberto Carlos, Bob Marley entre outros nomes que tiveram
influéncia direta na cultura, ciéncia e tecnologia das futuras geragcdes em seus
respectivos movimentos, desenvolvimentos e criagdes.

Esses cenarios mundiais foram determinantes para desenvolver individuos,
nascidos de 1946-1964, com pensamentos esperangosos quanto a economia,
contestadores quanto a autoritarismos e pacifistas, no geral. Esta geragdo tem como
simbolo a expressao “paz e amor” do movimento hippie e, no Brasil, lutaram contra a
ditadura militar (GONCALVES, 2012).

A internet foi criada em 1969, nos Estados Unidos, e o primeiro computador
pessoal, utilizavel por leigos, foi criado e comercializado em 1977. Ainda que tivessem
vivido este inicio da Terceira Revolugdo tecnoldgica, esses individuos nao tiveram
significativo contato com a internet durante sua formacao intelectual e, por isso,
possuem dificuldade para entender e utilizar as tecnologias modernas (GONCALVES,
2012).

No Brasil, a Geragao X, composta pelos nascidos de 1965 até pouco depois
da década de 80, viveram e lutaram o fim da Ditadura Militar, o impeachment do
presidente Collor, e a inauguragéo da televisdo em cores pelo presidente Médici, sdo
extremamente ligados a politica e na conquista dos direitos com manifestagdes. No
mundo, viram a Guerra do Afeganistado, o fim da Guerra Fria, a chegada do homem
na lua e a queda do muro de Berlim (VICENTINO; DORIGO, 2001). Vivenciaram a
popularizagao da internet e expansao das tecnologias e isso os tornam menos intimos
da tecnologia, por estarem iniciando suas utilizagcbes no mundo, assim, a esta era, foi
atribuida a nomenclatura de geracdo analdgica. Por terem passado pela transigao
tecnoldgica brusca, com a expansao do uso da internet, ainda preferem a utilizagédo

dos meios fisicos para educagao, pesquisa e trabalho (GONCALVES, 2012).
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Os “Millennials” ou Geragao Y, sdao denominados os individuos nascidos da
metade da década de 80 até, aproximadamente, 2000; sendo chamados de geracao
do milénio. A partir desta faixa etaria, nasceram em um periodo no qual a internet
estava chegando em seu apice e, assim, fazem uso dessas ferramentas de forma
mais natural (GONCALVES, 2012). Essa geragao presenciou a explosao acidental da
usina nuclear de Chernobyl, o acidente com Césio-137 em Goias, no Brasil; a queda
do muro de Berlim e o inicio da Guerra ao Terror com o ataque ao World Trade Center
e a sede do Pentagono realizado pela Al-Qaeda e planejado pelo terrorista Bin Laden
€, com isso, o inicio da Guerra do Iraque (VICENTINO; DORIGO, 2001). Esta geracao
acompanhou o desenvolvimento da tecnologia telefénica moével e tem grande apreco
pelo meio digital. Sdo consideradas mais apaticas politicamente e mais individualistas
e presam pelo direito de escolha, ainda que sejam mais indecisos (OLIVEIRA, 2012).

Os “Centennials” ou Geragao Z, nasceram no inicio do segundo milénio até a
sua primeira década e € a partir desta geragao que se tem uma maior utilizagdo da
tecnologia nos mais diversos meios como social, educacional ou profissional. Estas
pessoas possuem entre 23 e 11 anos de idade e os nascidos no inicio deste periodo
ja entraram em idade economicamente ativa (GONCALVES, 2012). Esta geracao
comecgou no inicio da chamada Guerra ao Terror com a invasao e guerra no Iraque,
também presenciaram a Guerra do Afeganistdo e a Guerra da Siria, a qual se estende
até a atualidade, dando origem aos debates a respeito dos refugiados (OLIVEIRA,
2019).

Diferentemente dos adaptados a esta realidade tecnoldgica, os nativos da
geragao Z possuem relagao de proximidade com as tecnologias digitais, por ja terem
nascido num meio social onde elas estdo amplamente difundidas (GONCALVES,
2012). Essa geracao tende a utilizar aparatos tecnoldgicos distintos ao mesmo tempo
como: televisdo, notebooks e celulares e, por serem muito conectados, provocaram
um fendbmeno denominado migracao de audiéncia, deixando de consumir informagao
por meio das midias tradicionais como: televisao; radio e jornal impresso, passando a
utilizar ambientes digitais de informacé&o, entretenimento e sociabilidade como em
plataformas de streamings, podcasts e redes sociais (OLIVEIRA, 2019).

A Geragao Alpha se mistura com a sua antecessora, pois sua demarcagao
etaria se da no periodo de 2010 até a atualidade possuindo no maximo 10 anos de
idade e ndo tendo momento econdmico ou grandes analises de suas interagdes

sociais além da vida em familia ou nos anos iniciais escolares (OLIVEIRA, 2019). Sua
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grande diferenciagdo é quanto a aprendizagem. Em 2016, com o inicio da quarta
revolugao industrial, sendo a unica geragao, dentre estas, que serao nativas deste
periodo e espera-se uma interagao ainda mais forte entre estes individuos e a internet
(GONCALVES, 2012). Nessa geracdo, ndo apenas o grande desenvolvimento
tecnolégico foi marcante, ainda teve o fim da guerra do Iraque. O momento politico
brasileiro novamente polarizado sendo palco de divisbes sociais extremas causando
conflitos internos e grande queda da economia. Além disso, ocorreram instabilidades
politicas internacionais causando repercussdes sociais como manifestagdes e greves
em diversos paises (GUIMON; SANZ, 2019)

Ainda neste periodo duas grandes doengas abalaram e assustaram a
humanidade como um todo, a epidemia de Ebola, no continente Africano, e a atual
pandemia de Corona Virus Disease 2019 (COVID-19), a qual influenciou todo o
cenario tecnolégico mundial por causa da quarentena obrigatéria estabelecida para
diminuir as taxas de contagio (SENHORAS, 2020). Assim, tornou-se necessaria a
aquisicdo ou criagdo de plataformas digitais para possibilitar a continuagdo das
atividades trabalhistas e educacionais. Foi necessario a realizacado de capacitacdo dos
profissionais e estudantes para realizarem e participarem de home-office, Educagao
a Distancia (EAD) ou Atividades Pedagdgicas Nao Presenciais (APNP’s).

A influéncia da tecnologia na atualidade é ainda mais evidente devido a
pandemia de COVID-19, com a necessidade de realizar atividades comuns como
compras, trabalhos e estudos online (SENHORAS, 2020). Porém, seu uso frequente
é anterior a esse fato e influencia os individuos em diversos cenarios, marcando suas
vidas e trajetorias.

A sociedade hoje, em principal as geragdes Z e Alpha, por terem nascido e
serem criadas pos quarta revolugéo industrial, € regida pelos usos de tecnologias e
isso nao exclui a educacao (OLIVEIRA, 2012). Assim, existe a necessidade da escola
adequar sua linguagem para conseguir ensinar ao aluno do século XXI em sua prépria
lingua, a digital, tornando o ensino significativo por trazer aspectos pessoais das vidas
dos discentes, atraindo-os e os incentivando de forma mais ludica e essencialmente
mais proxima da sociedade atual (MATTAR, 2017).

2.3 METODOLOGIAS ATIVAS E A UTILIZAGAO DE TIC'S E TDIC’'S NO ENSINO
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Em seus textos iniciais, a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) descreve a
educacdo como processos formativos, incluindo o desenvolvimento social,
humanitario, familiar, académico civil e cultural; afirmando que “a educacéo escolar
devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social”’, garantindo o preparo do
educando para exercer a cidadania e qualificar-se para o trabalho (BRASIL, 1996,
p.1).

Para isto, o dever de educar foi atribuido, pela LDB, a familia e ao Estado;
nesse ambito, as escolas de nivel basico (pré-escola, ensino fundamental e ensino
médio) sdo obrigatérias e sendo gratuito o acesso as escolas. Incumbe-se, nesse
processo, deveres também aos docentes, como zelar pela aprendizagem dos alunos
e participar da criagdo das propostas pedagogicas da escola para se renovarem e
para se adequarem as demandas educacionais dos estudantes de cada geragao
(BRASIL, 1996).

Visando esta demanda, os educadores buscam incessantemente pensar,
estudar e desenvolver metodologias de ensino para melhorar o processo de
aprendizagem, visto que a mudanga dos perfis dos alunos no decorrer dos anos ocorre
de forma fluida e continua. Todas as propostas de acbes planejadas, a fim de
compartilhar conhecimentos, devem ser elaboradas com base nos estudantes,
participantes destas, posto que a formacgao deles € o objetivo de tais agdes (DIESEL,;
BALDEZ; MARTINS, 2017).

A influéncia da sociedade local e mundial, a histéria e as tecnologias digitais
desenvolvidas sao inegaveis na vida dos alunos do século XXI. A formacao académica
desses educandos precisa envolver, também, as mudancgas sociais, as quais estao
submetidas cada geragao em sua época (MATTAR, 2017). Para Schuck, Cazarotto e
Santana (2020), os avangos tecnoldgicos influenciam nos comportamentos individuais
e sociais e nao apenas na utilizagdo das tecnologias criadas, sejam eles aparelhos,
produtos ou equipamentos.

E preciso que a escola rompa com a o ensino tradicional para atender as
demandas das geragdes atuais, por isso diversos pesquisadores da area de educagéao
buscam alternativas para o ensino tradicional e bancério descrito por Freire (1987).
Para Diesel, Baldez e Martins (2017), este ensino constituiu-se na transmissao de
conhecimentos cientificos do professor para o aluno, cujo conteudo é dado com o
intuito de preparar o aluno para realizar, com éxito, avaliacbes formais preparadas

pelos docentes, escola ou 6rgaos de fiscalizacdo e qualidade de ensino.
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Com isso, diversas vezes, o cerne do processo de ensino-aprendizagem é
esquecido e saem formados pelas escolas alunos que ndo conseguem entender o
conteudo ensinado de forma a transformar ou traduzir o mundo onde vivem (FREIRE
1996).

Por essa razédo, é notoria a necessidade de uma atencdo especial as
metodologias de ensino que serdao aplicadas ao processo de aprendizagem dos
alunos. Pois muitos educadores ainda utilizam metodologias passivas, de cunho
tradicionais, focadas na transmissao do conteudo de forma passiva. Isto torna o
processo de aprendizagem desmotivador, entediante e irrelevante aos alunos dessa
geragao, por nao verem, em sua educacao, relagdo com seu meio social, proposta de
mudanga ou transformagéo de suas préprias vidas e historias (TAROUCO; MORO;
ESTABEL, 2003).

Baseado nas concepgdes de educagao, as quais se utilizam de metodologias
ativas, ou seja, trazem o protagonismo ao aluno, tornando a sala de aula um lugar de
troca de informacdes e construcio de saberes, o papel do professor muda de detentor
do saber, no qual os alunos sao apenas depoésitos de material cientifico acumulado
passivamente durante anos. Sua fungao altera-se para mediador ou orientador de
alunos que assumem protagonismo na evolug¢ao do proprio saber. O conhecimento é
construido e discutido, sem desconsiderar os conhecimentos prévios dos alunos,
consequentemente, transformando a escola em um ambiente de troca e de construgao
de informacdo (MATTAR, 2017).

Chassot (2003) escreve que nao se pode mais pensar em propostas para o
ensino de ciéncias em sua totalidade, se ndo houver para o aluno relagéo pessoal, ou,
social nas atividades e na propria ciéncia. Entdo, representando a educagao
significativa como diretriz central para um ensino completo e eficaz, formam-se
cidadaos mais capazes de compreenderem e transformarem o mundo onde vivem.

Pensando a realidade mundial em relacdo ao uso das tecnologias atuais,
entende-se a proximidade dos alunos do século XXI, compostos pelas Geragdes Z e
Alpha, das tecnologias e, por consequéncia, dos usos em diversos ambientes,
incluindo a escola. Esta mudancga, em relagao a conectividade e interacao social, foi
pilar dos atuais avangos das metodologias de ensino. De acordo com Mattar (2017),
esta entrada da internet nas aulas foi importante para o desenvolvimento das

metodologias ativas, permitindo real protagonismo e maior responsabilidade ao aluno
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sobre seu processo de aprendizagem, instigando-o a pesquisar, desenvolver e discutir
informacoes.

Inicialmente, a entrada das tecnologias nas salas de aula trouxe grande
apreensdao para os professores, em principal, pela grande dispers&o dos alunos, por
causa da possibilidade de conversar, ouvir musicas e jogar, utilizando os smartphones
durante as aulas. Entretanto, alguns docentes, com o tempo, viram potencial no uso
da internet no ambiente escolar para melhorar a qualidade e dindmica do ensino em
sala, como por exemplo, com pesquisas feitas pelos alunos em tempo real, durante
explicacdes e exercicios, no decorrer das aulas (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015).

Mattar (2017) indica que essa inspiragao que os educadores tiveram para uso
educacional das tecnologias foi o estopim para o crescimento e desenvolvimento de
diversas metodologias ativas, igualmente ao uso de Tecnologias de informagéo e
comunicacgao (TIC’s) e Tecnologias Digitais de Informacédo e Comunicacao (TDIC’s).

Conceituado tecnologia como material ou ferramenta que possa auxiliar a
confecgdo de determinada tarefa, as TIC's sdo tecnologias utilizadas a fim de se
estabelecer comunicagdo e disseminagao da informagao para um grupo de pessoas
de forma analdgica. Ja as TDIC’s sao tecnologias que possuem o mesmo fim das
TIC’s, porém com a diferenca essencial de serem tecnologias digitais de comunicagao
e informacado podendo ou nado serem disponibilizadas virtualmente para qualquer
pessoa que a queira ou restrita a um grupo de pessoas pré-determinado pelo autor da
obra (SCHUCK; CAZAROTTO; SANTANA, 2020).

A digitalizacao das ferramentas e a incorporacao da internet para divulgacao
e ampliacdo da comunicacdo mundial é a caracteristica principal das TDIC’s e, visto
a sociedade atual, se faz necessario a incorporagao de tais tecnologias em ambiente
escolares, pois a rapidez no processo de aquisicao de informacédo fez com que
surgissem ambientes de aprendizagem externos ao escolar (SCHUCK; CAZAROTTO;
SANTANA, 2020).

2.4 ENSINO HIBRIDO

O trabalho do docente se amplia na sociedade atual tornando-se essencial,
nao mais apenas para a construgdo do conhecimento cientifico, mas também para a

elucidacao das informacdes adquiridas fora dos muros da instituicdo escolar e para
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auxiliar seus alunos a inserirem da melhor maneira este conhecimento na sociedade
(FARAUM; CIRINO, 2016).

Mudar a forma como se vé o ensino em sala de aula e acompanhar a mudanca
dos perfis dos alunos € uma das tarefas mais dificeis das escolas e dos professores,
para tanto, torna-se necessario reconstruir, reciclar e reformular a forma de aprender,
pois 0 jeito como os discentes desenvolve-se intelectualmente é muito diferente das
geracgodes anteriores (MATTAR, 2017). Sobre este ponto Chassot (2003) afirma que o
conhecimento ndo € mais criado na escola e transposto ao mundo como um todo.
Este fluxo foi invertido com o avango das tecnologias de difusdo da comunicagéo e
informacéo, assim, sendo produzido ou aprendido na sociedade e trazido para dentro

ambiente escolar.

Ao se pensar metodologias diferenciadas que atinjam jovens e adolescentes
necessita-se compreender para qual aluno a aula sera planejada. Atualmente,
observando-se os alunos das geragdes em idade escolar da educacao basica regular
nacional, geragdao Z e Alpha, o ambiente digital torna-se foco de pesquisa dos
educadores para que os conteldos ensinados sejam significados para o aluno. E
necessario que as aulas ministradas incentivem e estimulem o aprendizado visando
os interesses e vivencias dos educandos, além das necessidades da sociedade a qual
estdo inseridos, instigando-os a discutirem as informagdes, independentemente das
midias de divulgacado, analisando as fontes para nao serem ludibriados em falsas
afirmacgdes e saberes duvidosos (MATTAR, 2017).

Pois, estas novas geragdes de alunos, possuem contato frequente desde o
inicio de suas vidas com tecnologias como computadores, celulares, internet, WI-Fl e
outros, necessita-se, entdo, de uma nova abordagem do proprio ensino. Assim criar
um ambiente escolar em que o aluno consegue interagir com conteudos on-line ja
separados e conferidos pelo professor e discuti-los em sala de aula com seus colegas
de turma, mediados pelo docente, viabiliza uma aprendizagem mais funcional para o
perfil do educando do século XXI (MATTAR, 2017).

Visando melhorar os ambientes de ensino de forma que contemple a
educacao dos alunos do século XXI, tem-se a necessidade de inserir nas aulas o
elemento digital, mesclando-o naturalmente como os alunos vivenciam a propria vida.

Esta mistura dos espacos virtuais e presenciais, metodologias mais tradicionais e
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ativas, ambientes formais e ndo formais € o modelo de Ensino Hibrido que se mostra
ideal para os alunos das geragdes Z e Alpha (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015).

E preciso ressaltar que o Ensino Hibrido engloba muito mais do que apenas
a simples utilizac&o de tecnologia, TIC’s ou TDIC’s, dentro das salas de aula. A criagéo
de um ambiente virtual permitindo a integragédo de diversos materiais, contato com o
professor e com os colegas de classe, trocas e discussdes frequentes, apesar de nao
presencialmente €, entre outras, uma das caracteristicas marcantes deste modelo de
ensino (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015).

A possibilidade de estudar em ambientes distintos também faz parte da
estrutura dessa modalidade de ensino também denominado como blended termo que,
em inglés, significa misturado trazendo como caracteristica a interacdo constante das
modalidades de Ensino Presencial e Ensino a Distancia (BACICH; NETO;
TREVISANI, 2015).

O blended de metodologias, espacos, saberes, ideias e outros sdo inerentes
ao processo de ensino com abordagem hibrida tornando o ensino mais amplo,
profundo e simbidtico em um uUnico ecossistema educacional, compreendendo o
virtual e o mundo fisico como um todo (MORAN, 2015). Assim, visando melhorar o
processo de aprendizagem e garantir o pleno desenvolvimento dos estudantes,
utilizar-se das tecnologias que caracterizam esta geracao de estudantes € essencial
para a interacdo e significacdo dos conteudos e das disciplinas como um todo e, para
isso, a abordagem pedagodgica de Ensino Hibrido se destaca pela efetividade em
relacao a estes alunos, permitindo sua evolugdo académica dentro e fora do ambiente
escolar presencial (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015).

Sendo assim, apresenta-se como abordagem metodolégica que, também,
através da utilizagado de tecnologias digitais nas salas de aula, motiva e atrai a atengéo
tornando a construgdo dos saberes mais eficaz ao priorizar o protagonismo dos
discentes, ocorrendo de forma mais natural. Usufruindo, desta forma, de uma
experiéncia diferenciada de aprendizagem, podendo aplicar mais facilmente seus
conhecimentos na disciplina, encontrando sentido nos saberes e motivo para a
continuidade do ensino (MATTAR, 2017).

2.5 MICROSOFT SWAY
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O acesso a informacgao via internet ndo garante, ao aluno, transforma-lo em
conhecimento propriamente dito, este caminho é complexo e deve ser tomado com
cautela e muito estudo, sendo realizadas analises criticas. A utilizagdo das TDIC’s
deve ser feita de forma pedagogica pelo professor, mediando o processo de
aprendizagem dos discentes (SCHUCK; CAZAROTTO; SANTANA, 2020).

Muitas informacdes, presentes nos veiculos digitais e midias sociais, necessitam
de mediacao de professores e pesquisadores para serem utilizadas como fonte de
estudo, pois, por muitas vezes, nao sao verificadas podendo, até mesmo, serem
falsas. Nesse aspecto, o papel do professor se amplia a desconstruir conceitos e
saberes equivocados ou precipitados e discutir com os alunos para que, com uma
visao critica e o estudo das informagdes recebidas, ndo se propague, como verdades
absolutas, as informagdes sem embasamento ou sem veracidade comprovada e,
assim, também nao perder a bagagem de conhecimento destes alunos incentivando-

0s a se questionarem sobre os proprios saberes (FARAUM; CIRINO, 2016).

A possibilidade do docente compilar e organizar em um unico ambiente uma
variedade de informacgbes verificadas e selecionadas por ele sobre os temas
propostos para mediar os estudos de seus alunos torna-se ideal para o educando do
século XXI dentro da perspectiva do Ensino Hibrido. Nesse ambito, muitas
ferramentas vém sendo observadas e estudadas para auxiliar os docentes nessa
busca para melhorar o processo de aprendizagem, dentre elas o Sway apresenta
propriedades para este fim.

O Sway é uma plataforma gratuita de apresentag¢des digitais online que
pertencente a Microsoft. Este software possui fungdes visando interagir e integrar
virtualmente conteudos de diferentes midias digitais (texto, audio, imagem, video,
simulacbes etc.) e outros sites e softwares de maneira a permitir mobilidade e
praticidade nas apresentacdes, podendo ser utilizadas em computadores, notebooks,
tablets e smartphones (MICROSOFT, 2020).

E possivel inserir midias no Sway apenas, independentemente da plataforma,
e, se houver a opgao incorporar, a midia podera ser reproduzida diretamente no Sway
sem que o aluno, que esta lendo, seja redirecionado para a pagina original da midia
escolhida.

Desenvolver projetos nesta plataforma ndo necessita de conhecimentos

avangados em programagao ou design e pode ser iniciado com arquivos em branco
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ou basear-seem modelos prontos na pagina inicial do site, além de ndo demorar para
formatar todo o trabalho a gosto do autor. Para uma melhor experiéncia, sao
disponibilizados tutoriais e suporte on-line para ensinar todas as propriedades e
funcionalidades do Sway (MICROSOFT, 2020).

O Sway possui a fungao de analise de uso para cada trabalho criado e, desta
forma, é possivel saber se os alunos estao estudando por ele, quantas vezes foi aberto
e se estdo apenas olhando. E possivel compartilhar o arquivo de forma livre ou com
senha, podendo ser alterada ao final do periodo letivo, fornecendo uma seguranca
maior, protegendo a obra.

Assim, a elaboracdo de material didatico on-line integrado a conteudos
educacionais, reportagens, videos, entre outros é facilitada, pois as funcionalidades
desta plataforma auxiliam o processo de compilagcdo e estruturagcao dos recursos

selecionados pelo professor.

3 PERCURSO METODOLOGICO

Uma pesquisa cientifica de cunho social tem como objetivo responder
questionamentos e buscar solugdes para problemas sociais ou pessoais com 0s quais
0 pesquisador esta ligado diretamente. Assim, € necessario que o autor da pesquisa
compreenda suas proprias interferéncias nos direcionamentos tomados, nas
bibliografias utilizadas e no objeto escolhido. Reconhecendo seu envolvimento
pessoal e procurando expor cada passo dado, visando diminuir estas interferéncias e
objetivar os questionamentos, para que as respostas e resultados obtidos tenham o
maximo de abstengcdo dos valores pessoais do autor sendo fidedigna as
caracteristicas do objeto pesquisado (GONDELBERG, 2004).

A pesquisa em si tem por primicia a imprevisibilidade das etapas para
conclusao, seja quantitativa, analise dos dados visando a observagao generalista com
base no quantitativo de objetos pesquisados, ou qualitativa, baseada no
aprofundamento e na compreensdo das caracteristicas do objeto estudado, a
metodologia escolhida deve ser pensada visando o objetivo final do projeto. Para as
ciéncias sociais € errado generalizar, por meio de leis imutaveis, assim como, nas
ciéncias da natureza, todos os fenbmenos sociais, devido as transversalidades dos

periodos historicos, meios socioeconémicos, momentos politicos, culturas, religides e
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emogbes as quais estdo submetidas as pessoas e seus grupos sociais
(GONDELBERG, 2004).

Assim, o trabalho possui o cunho social descrito por Gondelberg (2004) devido
a procura de solugdes teoricas e praticas que auxiliem o ensino utilizando-se dos
principios de Freire (1996) e Oliveira (1997) da constante mobilidade e mudancas
sociais relacionadas aos seus contextos historicos e cientificos, que possuem impacto
direto da sociedade e individuos que a compdem. Visando a inovacdo e mudancas
que se relacionem diretamente a sociedade atual descrita por Oliveira (2019),
Gongalves (2020), Bacich; Neto; Trevisani, (2015) e Mattar (2017).

A pesquisa foi realizada a partir de um questionario qualitativo, como
classificado por Gondelberg (2004), ja que se espera analisar a compreensao dos
licenciandos em quimica do IFRJ-CDuC a cerca do tema e compreender as
caracteristicas descritas por eles para as questdes feitas.

Este Trabalho de Conclusdo de Curso seguiu as seguintes etapas: 1 —
delimitacdo dos sujeitos da pesquisa e definigdo teodrica para os instrumentos de
analise; 2 — elaboracao e aplicacdo da ferramenta selecionada para coleta de dados;
3 — analise dos dados praticos e comparagao a teoria.

Visando contribuir com as demandas educacionais dos alunos do século XXI,
citadas neste trabalho e as observagdes pessoais realizadas pela licencianda, autora
deste trabalho, foram escolhidos como objetos de estudo os licenciandos em quimica
do IFRJ-CDuC para que possam questionar as trajetérias formativas deles e o preparo
dado pelo instituto para os futuros professores no tocante as TDICs.

A licenciatura em quimica, nesta instituicao, foi pensada com o intuito de suprir
demandas educacionais do entorno do campus visto a falta de professores de quimica
no municipio e a procura académica. Devido a Refinaria de Duque de Caxias
(REDUC), que é uma das mais importantes refinarias de petréleo do Brasil
(PETROBRAS, 2020), se encontrar préxima ao campus e influencia a busca por
cursos de niveis técnico e superior no entorno (IFRJ, 2018).

Além das demandas sociais regionais, a licenciatura em quimica do IFRJ-
CDuC tem como objetivo atuar no ensino de maneira a contribuir para o
desenvolvimento intelectual e o despertar pelo interesse cientifico dos alunos;
acompanhar e compreender os avangos técnico-cientificos e educacionais com o
intuito de utiliza-los no cotidiano escolar e compreender 0 ensino como processo

humano e social em constante desenvolvimento e assim identificar aspectos
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filosoficos e sociais que definem a realidade das caracteristicas educacionais atuais
(IFRJ, 2018).

A partir do conhecimento dos objetivos da licenciatura em quimica do IFRJ-
CDuC visto no Projeto Politico Pedagogico (PPC) do curso e relatados anteriormente,
e a fim de colaborar para minimizar das demandas educacionais relacionadas aos
ambientes técnico-digitais, presentes na atualidade, foi desenvolvida a disciplina
optativa de Tecnologias digitais no ensino de ciéncias. Esta disciplina foi ministrada
para o total de 31 alunos das duas turmas no segundo semestre dos anos letivos de
2018 e 2019, pelo professor orientador desta pesquisa, utilizando-se dos recursos
tecnolégicos disponiveis no instituto para o pleno desenvolvimento da disciplina (IFRJ,
2019). A ementa dessa disciplina encontra-se disponivel no anexo 1.

Dentre as diversas tecnologias digitais abordadas na disciplina, o Sway foi a
ferramenta que se mostrou mais completa, a autora, por possibilitar a compilacéo de
diversas midias, conteudos e informagdes em um unico ambiente. A possivel
defasagem dos licenciandos em quimica, provavelmente gerada também pela falta da
discussdo sobre tecnologias digitais voltadas para o ensino instigou este trabalho e,
para entender a importancia das tecnologias digitais para estes alunos, foi escolhida
uma abordagem mais subjetiva aos alunos deixando uma margem maior para
discutirem as perguntas e, desta forma, analisar satisfatoriamente questées chave
desta pesquisa.

As perguntas, nesse aspecto, devem ser formuladas de maneira a permitir a
expressao clara dos licenciandos que fizeram a disciplina optativa oferecida pelo IFRJ-
CDuC. A partir das consideracoes feitas neste estudo pretende-se compreender as
dificuldades dos professores e dos alunos na visdo dos licenciandos, que se veem
nestes dois papéis durante a graduagéao, e assim, analisar a capacidade do curso de
graduacao em quimica do IFRJ-CDuC, através da disciplina de tecnologias digitais no
ensino de ciéncias, em formar professores capacitados para ensinar com o uso de
recursos digitais.

Para gerar dados, possibilitando a analise desta problematica, e entender
melhor a visdo e o dominio dos graduandos, a respeito do tema deste trabalho, foram
observadas e pesquisadas duas turmas da disciplina optativa de Tecnologias digitais
no ensino de ciéncias. Estes licenciandos foram selecionados por terem sido

apresentados e capacitados, oficialmente pelo IFRJ-CDuC, para utilizar esta
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ferramenta em aula e assim possuem uma visdo sobre suas préprias trajetorias
académicas, na formacgao superior, antes e depois desta disciplina.

Foi elaborado, entdo, um questionario na plataforma Google Forms (apéndice
B) com questdes abertas e fechadas, permitindo o maior entendimento sobre a viséo
destes graduandos a respeito da interagéo de seu curso de Licenciatura e a sociedade
do século XXI, em especifico, o uso de tecnologias digitais no ensino e a ferramenta
Sway como recurso didatico.

As questodes restritivas permitiram, em especial, a descricao dos participantes
especificando a geragao a qual o aluno pertence, o periodo de ingresso no curso,
quais midias considera de interesse educacional, quantidade de matérias que
abordaram o tema durante sua trajetéria na graduacgao, entre outros. Ja as questdes
discursivas visam entender a compreensado deles em relagdo ao tema, a analise
pessoal do curso e das disciplinas que podem ter utilizado TDIC’s e a sua visao sobre
0s usos delas em ambiente escolar, tanto na formagao de professores quanto no
ensino médio regular.

A aplicagdo destes questionarios foi realizada via E-mail com o auxilio dos
aplicativos e redes sociais de mensagens WhatsApp, Instagram, Twitter e Messenger
para facilitar o contato com os licenciandos que fizeram parte das turmas estudadas,
ja que, no presente momento, o contato pessoalmente foi impossibilitado por causa
da pandemia de COVID-19.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pandemia de COVID-19, forcou diversos paises a instaurarem uma
quarentena obrigatéria, a fim de resguardar a populagao e diminuir a concentragéo de
infectados no sistema de saude, para assim, atender ao maximo de pessoas com o
minimo de casos fatais possiveis (SENHORAS, 2020).

A fuga encontrada para a continuagao das atividades cotidianas foi o uso mais
frequente das tecnologias digitais tornando necessaria a busca por plataformas
digitais mais intuitivas e simplificadas visando facilitar seus usos para pessoas que
nao possuiam contato regular com esses recursos on-line, assim, a adaptacédo do
ambiente académico esta sendo crucial para a continuidade dos estudos de diferentes

geragdes e niveis de ensino. Esta mudanga brusca dos espacgos fisicos para os
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espacos virtuais trouxe a tona discussodes a respeito das dificuldades da escola para
a integracao de seus alunos (SENHORAS, 2020).

A partir das analises dos questionarios respondidos pelos alunos participantes
da pesquisa, os quais realizaram a disciplina de Tecnologias digitais no ensino de
ciéncias, observou-se a problematica do uso das tecnologias na escola da perspectiva
destes licenciandos.

O questionario foi enviado formalmente via e-mail e ficou disponivel durante
15 dias e teve um total de 23 participantes, sendo 11 da turma de 2018 e 12 da turma
de 2019. Com o objetivo de assegurar suas identidades, mantendo o sigilo ético, os
colaboradores da pesquisa foram numerados de 1 a 23 de acordo com a ordem de
preenchimento e envio dos questionarios.

No universo pesquisado tiveram apenas duas faixas de idades declaradas
(grafico 1), considerando os conceitos de geragdes estabelecidos por Gongalves
(2012), Dimock (2019) e Oliveira (2019) para a analise, responderam ao questionario

13 participantes, entre 16 e 23 anos (geragéo Z) e 10 entre 24 e 35 (geragao Y).

Gréfico 1 — faixa etaria dos 23 participantes da pesquisa.
Faixa etaria

23 respostas

@®o0-10

®11-23
24-35

@® 36-55

@ 56-69

® 70 ou mais

Fonte: elaborado pela autora

Os alunos participantes da pesquisa variam em 11 periodos distintos de seu
curso de licenciatura, entre os primeiros semestres de 2009 e 2019. Possuem
diferentes vivéncias em relagdo ao uso de tecnologia aplicada a educacao e pontos
de vista em relagcdo a docéncia. Estas caracteristicas sugerem um grupo de analise
diverso em suas opinides, visto as diferengas entre os grupos, ambientes sociais e
vivencias individuais ao qual estiveram submetidos como descrito por Oliveira 1997 e
Freire (1996), porém as ideias seguiram um padrdao comum de resposta, variando

apenas em relagao a profundidade de suas respostas.
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Ao levar em consideracgao os fatores, que influenciam as respostas, um dos
que merece destaque, é o contexto histérico atual, a pandemia de COVID-19 e a
quarentena instituida no Brasil desde, aproximadamente, o inicio do més de marcgo de
2020, que alterou a realidade e ressaltou dificuldades e deficiéncias que as instituicoes
de ensino possuem de forma genérica nos quesitos estruturais e aquisitivos.

As criticas mais evidenciadas e descritas nos questionarios foram em relagao
a infraestrutura escolar, condi¢cdes financeiras de acesso dos alunos e falta de
capacitacao dos professores e dos discentes. Foi dada énfase a necessidade de se
garantir o acesso aos recursos digitais, entendendo assim que, além da capacitagao
para o uso, € preciso inicialmente fornecer a tecnologia.

Este pensamento esta descrito na fala do aluno 23:

Considerando que todos tenham equipamento e acesso a internet, acho que
o interesse, para implementar ndo basta apenas mandar um link e esperar
que os alunos cliquem, é necessario pesquisa de quais os melhores recursos,
os mais leves para serem utilizados, plataformas faceis, intuitivas, assuntos

que chamem a atengéo, usar o clickbait’ a favor da aula (ALUNO 23, 2020).

Na pergunta 7 do questionario, a respeito das dificuldades encontradas, na
visdo do licenciando, para a implementagcdo das tecnologias digitais na pratica
docente, as respostas foram bem variadas, mas com alguns pontos incomuns como
por exemplo a falta de infraestrutura adequada para o ensino auxiliado pelas

tecnologias digitais e a capacitagao docente para utilizar esses recursos:

Nem todas as salas de aula possuem estrutura suficiente, além de muitos
professores ndo conhecerem esses novos recursos. (ALUNO 8, 2020)

Falta de recursos na maioria das escolas e falta de preparo docente
também. (ALUNO 9, 2020)

A capacidade de operacionalizagdo dessas questées no ambiente escolar.
Pois, nem todas escolas e/ou alunos possuem condi¢bes para promover
essa implementacdo. (ALUNO 11, 2020)

A estrutura do ambiente escolar para a adaptagéo - aparatos tecnolégicos -
desta forma de ensino e também a acessibilidade do aluno para além da
sala de aula. (ALUNO 20, 2020)

Demonstrando que mesmo em um ambiente utépico, onde todos tivessem
acesso garantido as tecnologias, a falta de capacitacdo para utilizar os recursos
digitais ainda afetaria negativamente o ensino. Além de ministrar as aulas de forma

tradicional, que em nada tem a ver com o recurso utilizado e sim em como se utiliza,

'Artigos, fotografias, textos etc. na internet, sensacionalistas ou ndo, com objetivo de chamar a
atencao e induzir as pessoas a clicarem em links e serem redirecionados para determinados sites.
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as aulas ainda estariam em um formato de dificil acesso tornando a construgao do
processo de aprendizagem mais dificil e exaustivo (FREIRE 1996).

Assim a capacitacdo dos envolvidos no processo descrito acima se torna
necessaria, assim como descrito por Mattar (2017), para a utilizagdo dos recursos
digitais que podem auxiliar a educagao atual por se aproximarem da vivéncia dos
alunos das geragdes Z e Alpha.

Quando indagados a respeito do que poderia ser feito para que essas
tecnologias sejam inseridas no processo de ensino (questdo 9), as falas se repetiram
e intensificaram, visando, em maioria, o acesso e capacitacdo dos envolvidos no
ensino como descrito por Mattar (2017) para uma educagao completa e que vise os
alunos do século XXI. Assim, a fala do aluno 10, relaciona-se com o descrito na

literatura desse autor:

E necessario proporcionar a capacitagéo de professores (formagéo inicial e
continuada) e das escolas em questéo, no sentido de disponibilizagao de
recursos tanto no préprio ambito escolar quanto ao nao presencial,
pensando mais nos alunos que talvez ndo possuam condigbes de acesso
em alguma atividade que seja realizada fora da instituicdo de ensino
(ALUNO 10, 2020).

Acerca da periodicidade de uso das tecnologias (grafico 2), os participantes
da pesquisa afirmaram que utilizam constantemente recursos digitais em seus
estudos, e veem como ainda mais importante a utilizacdo destas ferramentas para o
ensino em geral (grafico 3). E importante ressaltar a proximidade destes alunos das
tecnologias e a visdo deles a respeito do ensino como esse recurso, este fator pode
ter relagéo direta a idade do grupo pesquisado (grafico 1) e a capacitagao inicial na
area, dando a eles olhar critico para ressaltar essa problematica em diversos casos.

Grafico 2 — respostas da questao 4

Com que frequéncia voceé utiliza tecnologias digitais para estudar?
23 respostas

15

12 (52,2%)

8 (34,8%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

0 1 2

Fonte: elaborado pela autora



36

Grafico 3 — respostas da questédo 5

Em sua opiniao, quao essencial é a utilizacdo de recursos digitais para o ensino atualmente?
23 respostas

15

14 (60,9%)

10

7 (30,4%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) %
L , ,
0 1 2 3 4 5

Fonte: elaborado pela autora

A avaliacao dos licenciandos no tocante a formagao da graduacéo realizada
pelo IFRJ CDUC para a docéncia no século XXI (grafico 4) é boa, porém quando
realizam um autoexame de suas habilidades (grafico 5), especificamente relacionadas
as tecnologias digitais, os resultados foram menos satisfatorios, o que pode indicar
uma falta de confianga ou fragilidade técnica no uso destas ferramentas para o
magistério pela falta de capacitacdo ou constante reciclagem de seus conhecimentos
a respeito, corroborando com as falas de Moran (2015) sobre a educagao ideal para
os alunos do século XXI e as necessidades de mudancas docentes. Assim ressalta-
se a importancia da formacgédo continuada e a busca por constante aprendizado e

melhora da prépria pratica docente.

Grafico 4 — respostas da questédo 12

Em sua opiniao, quanto o curso de licenciatura em quimica do IFRJ-CDuC consegue formar um

professor completo, visando a sociedade do século XXI?
23 respostas

15

14 (60,9%)

10

4 (17,4%) 4 (17,4%)
1(4,3%)
0(0%) 0(0%) |

0 1 2 3 4 5

Fonte: elaborado pela autora
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Grafico 5 — respostas da questéo 6

Tendo em vista sua formacao, o quao apto vocé se sente para ministrar aulas utilizando
tecnologias digitais?

23 respostas

15

12 (52,2%)

10
10 (43,5%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

Fonte: elaborado pela autora

Dentre as deficiéncias descritas pelos licenciandos (questdao 13), além da
questdo da estrutura fisica do curso, as questdes envolvendo esse aspecto
relacionado a ferramentas didaticas digitais se sobressairam, seja por terem esse
tema abordado no questionario ou por causa da importancia dada atualmente ao
mundo digital devido aos impactos da pandemia e, por consequéncia, o isolamento.

Dentre as falas que justificam essas afirmacdes, podem-se destacar:

Aulas voltadas pro ensino a distancia, apesar de néo ser totalmente a favor e
que a casos, aconteceu um situagédo excepcional e sinto que muita gente ndo
estava preparada. (ALUNO 12, 2020)

Uma infraestrutura mais adequada para que as TICS na Educagédo possam
ser implementadas e parcerias com mais instituicbes de divulgacéo cientifica
para termos uma experiéncia diferenciada no Estagio (ALUNO 3, 2020)

Aptiddo para ministrar aulas online e aulas para alunos com algum tipo de
necessidade especifica. (ALUNO 13, 2020).

A questdo 14 visava verificar se, durante o curso, os professores teriam
utilizado tecnologias digitais durante as aulas apenas na disciplina optativa de
“tecnologias digitais no ensino de ciéncias” e 21 participantes responderam que sim.
A fim de entender mais sobre estes usos no curso inteiro questionou-se (questao 15),
apenas aos que responderam que tiveram este recurso utilizado em suas aulas,
excluindo a disciplina optativa estudada neste TCC, e 15 alunos disseram que outras

disciplinas também utilizaram TDIC'’s.
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Grafico 5 — respostas da questédo 15

Quantas disciplinas utilizaram tecnologias digitais durante sua licenciatura?(Excluindo-se a

disciplina de “Tecnologias Digitais no Ensino de Ciéncias”
21 respostas

®0
@1

2
@3
[ !

@ 5 ou mais

Fonte: elaborado pela autora

Ressalta-se que 2 alunos responderam que 5 ou mais disciplinas, durante
todo o curso de licenciatura em quimica, aplicaram Tecnologias digitais em algum
momento durante as aulas. As consideracgdes sobre as dificuldades enfrentadas pelos
professores e alunos na insercao das recursos digitais no processo de aprendizado
foram muito parecidas na comparacédo aluno-professor o que torna fundamental a
visdo destes alunos, ja que estdo se preparando para a docéncia e ja tiveram uma
capacitagao inicial a respeito das tecnologias digitais.

Comparando os resultados obtidos, tornou-se evidente que a falta de preparo
e formacéo, a infraestrutura e a falta de recursos tecnoldgicos das escolas e dos
proprios alunos sao caracteristicas que sobressaem ao pensar nas dificuldades em
se trabalhar com os ambientes digitais. Destacando os textos de Mattar (2017), sobre
a capacitacao dos atores da educacao, de Freire (1996) a respeito da necessidade de
se garantir os meios para o ensino, e corroborando com o descrito na LDB (1996)
sobre acesso aos recursos tecnoldgicos visando uma educagao igualitaria e que
proporcione ao aluno insergcdo no mercado de trabalho, visao critico-social e recursos
para suprir demandas da sociedade atual.

Algumas falas resumem a perspectiva geral dos participantes neste aspecto
e estas respostas impactaram na avaliagdo dos questionarios, ja que se
complementavam com o que discutia Mattar (2017) e Bacich, Neto e Trevisani (2015).

As vezes falta de conhecimento basico ou aprofundado na ferramenta e falta
de infraestrutura no préprio campus para tal (ALUNO 4, 2020)
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As condigbes minimas de recursos para aplicagdo (Internet, computador e
etc.) com alunos (presencialmente ou n&o) e a outra questéo é em relagéo ao
contato com esses recursos durante a formacao inicial e continuada. (ALUNO
14, 2020).

A discussao a respeito dos recursos digitais aplicados a educacéao, que foram
ensinados na disciplina optativa pesquisada, pretendia compreender quais recursos
pedagogicos digitais apresentados foram mais impactantes na formagdo dos
licenciandos. Para isso, foi questionado aos alunos se, apés a conclusao da disciplina,
eles teriam utilizado algum dos recursos ensinados (questdo 19), 15 participantes
deram como resposta o Microsoft Sway e os recursos digitais incorporaveis a ele.

O destaque dado ao Sway fica evidente quando, em suas respostas, 0s
licenciandos indicam as varias possibilidades de utilizacdo da plataforma ao permitir
reunir em um s6 lugar midias

digitais como textos, imagens, audios, videos, simulagdes, dentre outros, o
que na visao de Moran (2015) e Mattar (2017) favorece o desenvolvimento do
processo de aprendizagem a alunos inseridos numa sociedade digital e conectada.
Este software, nesse aspecto, possibilita flexibilizar a abordagem metodologica das
aulas e incentivar os alunos a pesquisarem em diferentes plataformas, fornecendo-os
fontes alternativas de pesquisas, selecionadas e aprovadas pelo professor.

Além destas respostas, recursos digitais como o fabrica de aplicativos e o
Kahoot também foram mencionados 7 vezes. Assim vale ressaltar que os links dos
aplicativos criados no fabrica de aplicativos e do Kahoot podem ser disponibilizados
no Microsoft Sway no formato de links ou QRcode para complementacdo do material
criado.

Para analisar o que estes alunos entendem como recurso pedagogico digital,
foram distribuidas, na questdo 8 do questionario, em 13 tipos genéricos de
plataformas, de acordo com suas funcionabilidades de uso, permitindo que fossem
escolhidas uma ou mais opg¢des de acordo com a concepgao de pratica docente de

cada participante:
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Grafico 6 — respostas da questéo 8

Quais destas plataformas digitais vocé usa ou usaria para
ministrar aulas (Presenciais, Semipresenciais, Hibridas ou EAD)

Aplicativos de comunicacao (WhatsApp;.. I 14
Plataformas de pesquisa (Google; Bing;.. ma S 14
Tradugdo ou aprendizado de outras linguas.. I 6
Quadro escolar online e interativo (LiveBoard;.. nm—— 10
Plataformas simples para criagao de.. m—————= 10
Simuladores (Phet; Kahoot; EducalLabs) eSS 13
Plataformas de streamings (Youtube; HBO+;.. M —-—— 15
Video conferencias (Google Meet; Zoom;.. IS 20
Armazenamento de documentos (Google.. N —————————— 16
Redes sociais (Instagram; Twitter; Facebook) m—— 3
Criacao de formularios (Microsoft Forms,.. M. 16
Simuladores do ambiente escolar.. I 15
plataformas para compilar e compartilhar.. ST 16

0 5 10 15 20 25

Fonte: elaborado pela autora

Dentre os tipos de plataformas descritos acima, os simuladores e as
videoconferéncias sao os mais mencionados. Ja as plataformas destinadas a
organizagdo de conteudos, ja existentes ou autorais, em um unico ambiente ou
apostila interativa on-line obteve a preferéncia dos futuros docentes.

A questao 24, que indagava quais beneficios a utilizacdo do Microsoft Sway
poderia trazer aos alunos quando implementado as aulas ou de forma complementar
a elas, apresentaram consideracdes, dos licenciandos em quimica, como as das falas
abaixo:

A capacidade de abordar diversos recursos em apenas uma plataforma,
possibilitando uma maior imersao. Pois devido a possibilidade de insergao
de videos, fotos, simuladores e etc. Em minha opinido o aluno tende a ficar
menos disperso. (ALUNO 1, 2020)

N&o s6 o docente poderia ser estimulado a criar algo novo como também
os alunos. A construcdo do conhecimento e a curiosidade poderiam ser
estimuladas por meio do uso desta ferramenta. (ALUNO 4, 2020)

E uma forma diferente e interativa de apresentar os temas propostos, o que
certamente ira contribuir e estimular a aprendizagem. (ALUNO 8, 2020)

A aproximacéo de recursos tecnoldgicos e digitais, presentes no convivio
social dos alunos do século XXI ao seu processo de ensino e a capacitagao dos

professores para poderem utilizar as tecnologias digitais no ensino ndo apenas como
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ferramenta suplementar, mas tornando estes recursos auxiliadores e complementares
de todo o processo de aprendizagem, sé&o caracteristicas ja pontuadas por Bacich;
Neto; Trevisani (2015) e Mattar (2017).

A evidéncia nesta questéo é relacionada diretamente a interagdo dos alunos,
facilidade de acesso, estimulo e maior imersdo ao conteudo e estas sao
caracteristicas de metodologias ativas que focam em principal no protagonismo dos
alunos em seus proprios processos de ensino (MATTAR, 2017).

Assim o Sway pode ser considerado uma ferramenta extremamente versatil e
completa, facilitando a capacitacdo dos professores e alunos para o uso, por ser
intuitiva, e o desenvolvimento e organizagao dos conteudos por ter modelos pre-
moldados, suporte on-line e insercdo de conteudos facilitadas pela opgao incorporar

oferecida dentro da plataforma diversas midias em formato digital.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

As contribuicdes realizadas pelos participantes ressaltam, primordialmente, a
importancia e a necessidade do acesso as tecnologias, para que assim se possa
pensar em metodologias e recursos digitais, aplicaveis a educacdo. A partir desta
perspectiva, considerando um ambiente e estruturalmente favoravel, deve-se planejar
as etapas de ambientagao para o uso das tecnologias digitais, visando o processo de
aprendizagem.

Vale ressaltar que as conceituagdes realizadas neste trabalho a respeito das
definigdes de geracoes e utilizagdes de tecnologias digitais no ensino foram realizadas
considerando um ambiente social que garanta previamente as tecnologias
necessarias ao ensino. Assim, pode-se analisar as utilizagdes das tecnologias digitais
de forma genérica e estérea, entendendo que sem as ferramentas tecnoldgicas €

incabivel a utilizacdo dos recursos disponiveis nelas.

W)

Desta forma, podemos afirmar a partir dos dados da pesquisa que
capacitagcao docente e discente melhorara o uso das plataformas, no tocante a
educacao, favorecendo uma melhor manipulagdo dos recursos e tornando a
aprendizagem mais fluida e agil, garantindo a qualidade do ensino, a compreensao e
interesse dos alunos. Esses dados corroboram com a perspectiva de Mattar (2017)
quando discorre a respeito das contribuicdes de uma abordagem hibrida, para alunos

do século XXI, na busca de um ensino menos enrijecido e mais amplo.
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A opiniao dos participantes a respeito dos recursos tecnoldgicos, ensinados
na disciplina optativa foco deste trabalho, demonstra o entendimento deles a respeito
das necessidades dos alunos do século XXI, gera¢des Z e alpha, que possuem uma
interagdo organica com os ambientes e meios digitais. A utilizagcdo de TDIC's
influencia diretamente os alunos do ensino médio regular, nos estudos e proximidade
dos meios utilizados para o ensino, por vivenciarem constantemente este ambiente
em seus momentos alheios a escola (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015).

Considerando as respostas obtidas nos questionarios e a literatura utilizada
neste trabalho, pode-se observar a relevancia do Sway como recurso didatico
interativo, complementar e estimulante para um ensino voltado as especificidades de
uma sociedade digital cada vez mais tecnoldgica. Desta forma, a capacitagdo dos
professores e futuros professores para utilizarem e se apropriarem de todas as
funcionabilidades disponiveis na plataforma Microsoft Sway podera impactar
diretamente e de forma positiva os alunos, transformando e ressignificando o ensino

e melhorando o processo de aprendizagem.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Vocé esta sendo convidado para participar da Pesquisa “ENSINO HIiBRIDO
COMO ABORDAGEM METODOLOGICA PARA ALUNOS DO SECULO XXI: O SWAY
COMO RECURSO DIDATICO NA FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES”. Vocé
foi selecionado para responder um questionario e sua participagao nao é obrigatéria.
A qualquer momento vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento.

O objetivo deste estudo é analisar os impactos das tecnologias digitais na
educacéo utilizando-se da plataforma Microsoft Sway como ferramenta auxiliadora na
processo de aprendizagem, a partir do viés metodologico do ensino hibrido, e assim
compreender as demandas da geracgao de alunos do século XXI e as necessidades
da formacdo docente neste aspecto. Sua colaboragdo € importante para o
desenvolvimento da pesquisa.

O risco decorrente da participacado no estudo envolve possiveis desconfortos e
constrangimentos ao responder questdes que podem ser sensiveis para voceé.
Portanto, vocé podera optar pela suspensdo imediata do preenchimento do
questionario e de sua participacao nesse estudo.

E assegurado o anonimato de sua identidade, ou seja, seu nome ou imagem
jamais serao revelados e vocé possui liberdade para escolher participar ou nédo. As
informacdes obtidas através dessa pesquisa serao confidenciais e ficardo arquivadas
com o pesquisador por meio do servigco de armazenamento e sincronizagao Google
Drive com acesso por senha por no minimo cinco anos, que garantira total sigilo deles.

Os dados coletados serao analisados e os resultados dessa pesquisa serao
divulgados a vocé e em apresentagbes ou publicagbes com fins cientificos e/ou
educativos de forma a ndo possibilitar sua identificacdo. Ao concluir o questionario
vocé recebera uma copia de suas respostas por e-mail.

Participar desta pesquisa nao implicara nenhum custo para vocé, e, como
voluntario, vocé também nao recebera qualquer valor em dinheiro como

compensacao pela participacao.

Instituicdo: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro -
Campus Duque de Caxias (IFRJ-CDuC).

Pesquisador: Rafaella Marinho Braga.

Contato — Celular: (21) 969110056;

E-mail: rafaellambraga@gmail.com
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E-mail do participante:
Vocé concorda em participar da pesquisa?
() Sim. Declaro para os devidos fins que li, estou ciente e concordo com o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.

Periodo de ingresso no curso (Exemplo: 2016.2):
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APENDICE B - Questionario licenciando em quimica IFRJ Campus

Duque de Caxias

1. Faixa etaria

0-10
11-23
24 - 35
36 - 55
56 - 69
70 ou mais

Em relagao ao uso de tecnologias digitais (TD’s) responda

2. O que caracteriza, para vocé, um aluno do século XXI?
3. O que caracteriza, para vocé, um professor do século XXI?
4. Com que frequéncia vocé utiliza tecnologias digitais para estudar?

Nunca 0 1 2 3 4 5 Sempre

5. Em sua opinido, quéo essencial € a utilizagao de recursos digitais para

o ensino atualmente?

Semimportancia 0 1 2 3 4 5 Muito importante

6. Tendo em vista sua formacdo, o quao apto vocé se sente para

ministrar aulas utilizando tecnologias digitais?

Inapto 0 1 2 3 4 5 Completamente apto

7. No tocante ao ensino, quais os principais desafios que vocé considera

para implementagao das tecnologias digitais na pratica docente?
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8. Quais destas plataformas digitais vocé usa ou usaria para ministrar
aulas (Presenciais, Semipresenciais, Hibridas ou EAD)

Marque todas que se aplicam.

[l plataformas para compilar e compartilhar conteudos criados (Sway;

Schoology; Padlet; TinkerCad; Playposit)

[ Simuladores do ambiente escolar (Educreations; Google Classroom;

Microsoft Teams; Socrative; Silabe; Moodle)
L] Criagao de formularios (Microsoft Forms, Google Forms)
Redes sociais (Instagram; Twitter; Facebook)

Ll Armazenamento de documentos (Google Drive; OneDrive; Icloud;

Dropbox)
Ll Video conferéncias (Google Meet; Zoom; Duo; Skype; Discord)

Plataformas de streamings (Youtube; HBO+; Disney+; Netflix; Prime

Video; Telecine)
[l Simuladores (Phet; Kahoot; EducalLabs)

Plataformas simples para criacdo de aplicativos (MIT App Inventor;

Fabrica de Aplicativos)
[l Quadro escolar online e interativo (LiveBoard; Jam board)

[l Traducéo ou aprendizado de outras linguas (Duolingo; Busuu; Tandem;

Google Tradutor)
Plataformas de pesquisa (Google; Bing; Yahoo; Baidu; Ask)
[l Aplicativos de comunicagao (WhatsApp; Telegram; Messenger)

[] Outro:

9. Na sua opinido o que é preciso para que as tecnologias digitais sejam

inseridas adequadamente no processo de ensino?

10. Seus professores utilizam ou utilizaram tecnologias digitais em sala

durante a sua graduacao?
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sim

Nao (Pular para a pergunta 22)

11. Vocé tem interesse de aprender e utilizar mais estas ferramentas?
Sim
Nao
Talvez

12. Em sua opinido, quanto o curso de licenciatura em quimica do IFRJ-

CDuC consegue formar um professor completo, visando a sociedade do

século XXI?

Naoconsegue 0O 1 2 3 4 5 Consegue

13. Em sua opinido, quais demandas o curso de graduagéo do IFRJ-CDuC

nao conseguiu, ainda, suprir na formacao de seus alunos?

A respeito das Tecnologias aplicadas nas suas aulas:

14. O uso das tecnologias digitais voltadas ao ensino foi abordado de
forma pratica apenas na disciplina optativa de “Tecnologias Digitais no Ensino

de Ciéncias”? * Marcar apenas uma oval.

Sim.

15. Quantas disciplinas utilizaram tecnologias digitais durante sua
licenciatura? (Excluindo-se a disciplina de “Tecnologias Digitais no Ensino de
Ciéncias”

Marcar apenas uma oval.
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ou mais

16. Sua aceitacdao em relagao ao uso de tecnologias digitais para o ensino

foi boa?

Marcar apenas uma oval.

Nao

17. Em sua opinido, qual a maior dificuldade enfrentada pelo(a)

professor(a) ao tentar aplicar as tecnologias digitais como recurso pedagdgico

em suas aulas?

18. Em sua opinido, qual a maior dificuldade enfrentada pelo(a) alunos(a)

ao serem ensinados por meio de tecnologias digitais?

Em relagcao as

fe_rr_an)entas Ferramentas digitais ensinadas nesta disciplina, de acordo com a
digitais, ementa: Sway, Playposit, Educreations e LiveBoard, Socrative, Silabe,
apresentadas NAa Schoology, OneNote para educagédo, Microsoft Forms, Google Forms.
disciplina optativa Phet, Kahoot, Padlet, TinkerCad, Fabrica de Aplicativos, MIT App Inventor,
de Tecnologias ChemSketch, ChemDraw, Avogadro, outros.
Digitais no Ensino
de Ciéncias,
responda:

19. Vocé utilizou alguma tecnologia digital, ensinada na disciplina, antes

de cursa-la? Se sim, Qual?
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20. Vocé passou a utilizar alguma das tecnologias digitais ensinada na

disciplina, apds a conclusao desta? Se sim quais?

21. Qual tecnologia digital, apresentada pela disciplina, vocé mais se

identifica pensando na sua pratica docente?

22. Vocé conhece outras ferramentas digitais que possam auxiliar o

trabalho docente com os alunos do século XXI? Qual?

Em relagao a plataforma Microsoft Sway responda:

23. Vocé ja criou um Sway fora da disciplina citada anteriormente?

Sim, uma vez;
Sim, algumas vezes;

Nao.

24. Quais beneficios esse tipo de ferramenta poderia trazer ao aluno se

aplicado em aula ou de forma complementar a ela?
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ANEXO 1 - Tépicos abordados durante a disciplina “Tecnologias digitais no

ensino de ciéncias” no IFRJ- CDUC

PLANO DE UNIDADE CURRICULAR (PUC) |

DISCIPLINA coDico
TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO DE CIENCIAS OPTO1507
CLASSlFICAGlI}
CURSO (S) EM QUE E OFERECIDA Obrats vt
Licenciatura em Quimica X
CARGA HORARIA SEMESTRAL NUMERO DE CREDITOS CARGA HORARIA SEMANAL
27 horas 02 02
PRE-REQUISITO (S} CODIGO ()
Mio ha —
EMENTA

Educagdo no Século XXI: Modelos educacionais e suas peculiaridades, Educagao 1.0, Educagdo 2.0, Educagdo 3.0 e Educagao
4.0, paralelo entres os modelos educacionais, ponios de inflexdo na educagao, papel do professor na era digital. Sociedade tecno-
logica: Cibercultura e Ciberespago, definigao e classificagao das gerages de alunos - geragdo X, geragao Y, geracdo Z e geragdo
alpha, Alfabetizagdo e leframento digital. Introdugdo aos Modelos e Métodos de Ensino na Era Digital: Metodologias Ativas,
Ensino Hibrido, Sata de Aula inveriida, Gamificag@o, Makerspaces e oulros. Ferramentas pedagogicas digitais: Papel da Tecno-
logia na Educagdo, TICs e TDICs, Desafios do professer na era digital, Ambiente Virlual de Aprendizagem - AVA. Introdugdo as
ferramentas digitais: Sway, Playposit. Educreations e LiveBoard, Socrative, Silabe, Schoology, OneNote para educacao, Microseft
Forms, Google Forms. Phet, Kahoot, Padlet, TinkerCad, Fabrica de Aplicativos, MIT App Inventor, ChemSketch, ChemDraw, Ave-
gadro. oufros.

OBJETIVO GERAL
Qualificar o aluno para a educagdo 3.0 através do uso adequado das tecnologias digitais no ensino de guimica.
ABORDAGEM PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
X | Tedrica Debates auxiliados por data show, quadro branco e caneta. Aulas praticas no Laboratonio de Infor-
X | Pratica malica. A avaliagio sera realizada através da apresentagio de projelos e semindrios.

ATIVIDADES DE ENRIQUECIMENTO CURRICULAR

Discutir o papel do professor na educagdo 3.0 e os desafios encontrades pelo docente na transig3o enfre os modelos educacicnais.
Capacitar o aluno a frabalhar com as tecnologias digitais no ensino de Ciéncias.




