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FAKE NEWS, QUESTAO SOCIAL E DIREITOS HUMANOS: DESAFIOS NO
CONTEXTO ATUAL
Ingrid de Carvalho Silva Vianat!

RESUMO

Este artigo discute o impacto das Fake News no agravamento das expressoes da
questado social e na violacao dos direitos humanos. A disseminacgdo de noticias falsas
intensifica desigualdades, reforca a polarizacédo, os discursos de 6dio e ameaca a
democracia, representando um fendmeno que exige analise interdisciplinar. A
pesquisa apresenta um historico do conjunto de desigualdades sociais imposta pela
sociedade capitalista, dos direitos humanos e se relaciona com as interconexdes entre
desinformacéo, exclusdo social e os desafios para garantir direitos fundamentais,
propondo reflexdes tedricas e praticas para mitigar esses problemas, principalmente
as contribuicbes da Educacdo em Direitos Humanos no combate as Fakes News, no
fortalecimento do pensamento critico e da emancipacdo humana. A pesquisa tem
carater gqualitativo e utiliza-se como metodologia a analise e revisdo bibliogréafica.
Palavras-chave: Fake News; Direitos Humanos; Questao Social.

RESUMEN

Este articulo discute el impacto de las Fake News en el agravamiento de las
expresiones de la cuestién social y en la violacién de los derechos humanos. La
diseminacién de noticias falsas intensifica las desigualdades, refuerza la polarizacion
y los discursos de odio, y amenaza la democracia, representando un fenémeno que
exige un analisis interdisciplinario. La investigacion presenta un histérico del conjunto
de desigualdades sociales impuestas por la sociedad capitalista, aborda los derechos
humanos y se relaciona con las interconexiones entre desinformacion, exclusién social
y los desafios para garantizar los derechos fundamentales, proponiendo reflexiones
tedricas y practicas para mitigar estos problemas, principalmente destacando las
contribuciones de la Educacion en Derechos Humanos en el combate a las Fake
News, en el fortalecimiento del pensamiento critico y de la emancipacion humana. La
investigacién tiene un caracter cualitativo y utiliza como metodologia el analisis y la
revision bibliografica.

Palabras-clave: Fake News; Derechos Humanos; Cuestion Social.

ABSTRACT

This article discusses the impact of Fake News on the worsening of social issues and
the violation of human rights. The dissemination of fake news intensifies inequalities,
reinforces polarization, hate speech and threatens democracy, representing a
manifestation that requires interdisciplinary analysis. The research presents a history
of the set of social inequalities imposed by capitalist society, human rights and relates
to the interconnections between misinformation, social exclusion and the challenges
to guarantee fundamental rights, proposing theoretical and practical reflections to
mitigate these problems, mainly the contributions of Human Rights Education in
combating Fake News, strengthening critical thinking and human emancipation. The
research is qualitative in nature and uses as a methodology of analysis and
bibliographic review.

Keywords: Fake News; Human Rights; Social Issues.
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1. INTRODUCAO

O fendbmeno das Fake News pode ser considerando um dos grandes desafios
contemporaneos, especialmente devido ao seu impacto na formacdo da opiniao
publica, no agravamento das desigualdades sociais e na fragilizacdo dos direitos
humanos. A analise da tematica em um contexto de crescente polarizacéo social e
desinformacéo global se apresenta relevante e necessario.

O avanco tecnoldgico e a expansao do acesso a internet trouxeram mudancas
significativas na maneira como as pessoas consomem informagdes. Contudo, esse
cenario também deu origem a um fenémeno alarmante: a disseminacdo massiva de
noticias falsas, conhecidas como Fake News. Essas informacdes falsas, muitas vezes
criadas com o propoésito de manipular opinides, distorcer fatos ou promover ideologias
especificas, tém impactos profundos nas rela¢gdes sociais e politicas. Observamos na
atualidade noticias falsas sendo determinantes em eleicfes, por exemplo, ou no
combate (ou ndo) de uma pandemia, como o caso da COVID-19 e o atague massivo
as vacinas e fake news sobre tratamentos médicos sem comprovacgao cientificas que
levaram pessoas a morte.

A globalizac&o e o avanco das tecnologias de comunicacao trouxeram novos
desafios para a compreenséo e enfrentamento das desigualdades sociais. Se por um
lado a tecnologia oferece mais acesso a informacéo e pode facilitar a organizacéo de
movimentos sociais, por outro, ela também amplia as desigualdades e promove novas
formas de exclusdo. As Fake News desempenham um papel importante nesse
cenario, ao manipular informacdes e reforcar preconceitos e desigualdades ja
existentes, potencializar movimentos e teorias negacionistas, racistas e excludentes.
Como destaca Claudio Avendaio (2020), a desinformacdo atinge de forma
desproporcional as populacdes mais vulneraveis, que possuem menor acesso a
recursos para verificar a veracidade das informacoes.

No contexto brasileiro, marcado por desigualdades estruturais e intensificagao
das polarizacdes politicas, as Fake News representam um desafio crucial. Como
observa José Paulo Netto (2006), a questao social sdo expressdes das contradicbes
do sistema capitalista e refletem desigualdades em mudltiplas dimensdes, como
educagcdo, saude, moradia e trabalho. A desinformacdo amplifica essas
desigualdades, restringindo o acesso as informacdes verificadas e marginalizando

ainda mais grupos historicamente vulneraveis.



Além disso, o fenbmeno das Fake News esta intimamente ligado as violacdes
de direitos humanos, pois contribui para a perpetuacdo de discursos de adio,
discriminacao e excluséo social. Nesse sentido, Marilda lamamoto (2008) ressalta que
compreender a dinamica social contemporanea exige uma analise critica das
estruturas de poder e das formas de opressdo que sustentam essas desigualdades.
As Fake News atuam como catalisadoras, minando valores democraticos e
deslegitimando lutas por justica social.

Essa relacao entre Fake News e questdes sociais pode ser ilustrada por casos
em que a disseminacdo de informagcbes falsas prejudicou populagbes
marginalizadas?. Um exemplo recente é a divulgacéo de noticias falsas relacionadas
ao auxilio emergencial no Brasil durante a pandemia de COVID-19. Muitas dessas
informacgdes criaram confusdo, dificultaram o acesso ao beneficio e reforcaram
discursos estigmatizantes sobre a populagdo pobre, aprofundando desigualdades.
Como observa Netto (2001), situacbes de crise social tendem a agravar as
contradicbes do sistema, expondo de maneira mais evidente a precariedade das
condicBes de vida de amplas parcelas da sociedade.

Além disso, a questdo social na contemporaneidade esta diretamente
conectada aos mecanismos de controle ideolégico para consolidar estruturas de
poder. Marilda lamamoto (2008) aponta que essas estratégias se valem da
manipulacdo da informacédo para moldar opinides e dificultar a mobilizacdo popular. A
desinformacéo, nesse sentido, ndo € um fendmeno neutro, mas uma ferramenta que
reforca desigualdades ao deslegitimar movimentos sociais e perpetuar narrativas
excludentes.

Por fim, o debate sobre as expressfes da questédo social precisa considerar
os impactos das Fake News como um elemento que aprofunda as contradi¢cdes do
capitalismo. Como argumenta Avendafio (2020), a construcdo de uma sociedade mais
justa requer a identificacdo e o combate as novas formas de exclusédo geradas pela
desinformac&o. Isso inclui politicas publicas voltadas para a educacdo midiatica, a
regulacéo de plataformas digitais e o fortalecimento de iniciativas que promovam o0

acesso a informacéo de qualidade

2 “GOV.BR. Fake News: é falso site de cadastro para auxilio emergencial federal”, disponivel em:
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As inquietacdes que fomentaram essa pesquisa surgiram durante a pratica
profissional como assistente social junto as familias de pessoas com deficiéncia
intelectual, multiplas e transtorno do espectro autista (TEA) na Associacdo de Pais e
Amigos dos Excepcional (APAE). Na oportunidade, foram realizados trés encontros
com duracdo de um hora cada, onde o foco era debater sobre as Fake News, sua
presenca no cotidiano e seus impactos. O trabalho, apesar de breve, trouxe
provocacodes pertinentes: como as informacdes chegam as pessoas em situacao de
vulnerabilidade social e pessoal? Como saber se as informacdes séo veridicas se a
maioria s6 1é o que lhe é repassado, sem habilidades digitais para checar? Qual o
impacto das Fake News na formacdo de opinido, construcdo de identidade e
pertencimento, no exercicio da cidadania? No bojo dessas inquietacdes essa
pesquisa foi desenvolvida.

A pesquisa agora apresentada teve como objetivo geral analisar os impactos
das Fake News na defesa e afirmacdo dos Direitos Humanos. Como objetivos
especificos, buscou-se explorar a relacdo da desinformacdo e o agravamento das
expressdes da Questdo Social; ainda, refletir sobre as alternativas de enfrentamento
as Fake News e acesso as informacdes verificada e comprometida com a veracidade
e realidade. A pesquisa baseia-se em uma revisdo bibliografica critica, buscando
compreender como a desinformacado afeta os processos sociais e politicos, além de
propor estratégias para enfrenta-la.

A discussdo esta estruturada em trés eixos principais: a. o debate sobre a
guestdo Social; b. o fendmeno das Fake News, e, por fim, c. a relacdo entre Fake
News e os Direitos Humanos. Ao final, espera-se contribuir para a reflexao sobre uma
tematica atual e latente, reforcando a importancia de a¢6es integradas para mitigar os

efeitos das Fake News e fortalecer os valores democraticos.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1. Questao social

O modo de producdo capitalista e a questdo social estdo diretamente
relacionados. A origem de suas expressodes é identificada a partir da contradi¢cdo que
evidencia a apropriagéo privada dos meios de producédo e de seus frutos oriunda do
trabalho coletivo, 0 que gera tensdo entre as desigualdades produzidas e a

publicizacdo da rebeldia/resisténcia dos trabalhadores frente a essa realidade. Em



outras palavras, o modo de acumulacao capitalista gera a questéo social e a reproduz.
(lamamoto, 2004).

De acordo com lamamoto (2004) a questdo social “é indissociavel da
emergéncia do ‘trabalho livre’, que depende da venda de sua forca de trabalho como
meio de satisfacdo de suas necessidades vitais” (lamamoto, 2004, p. 17). Ou seja, 0
trabalhador possui somente sua for¢a de trabalho e depende dos meios de producéo
dos capitalistas para desenvolver tais atividades, porém a apropriacdo dessa
producdo é desigual, assim como a incorporacdo dessa forca de trabalho,

impossibilitando muitos individuos de satisfazer suas necessidades bésicas.

“A questdo social expressa, portanto, disparidades econdmicas, politicas e
culturais das classes sociais, mediatizadas por relagbes de género,
caracteristica étnico-raciais e formacgdes regionais” (lamamoto, 2004, p. 17).

Durante a fase concorrencial do capitalismo, identificou-se e propagou-se que
a origem da questdo social estava relacionada a aspectos da personalidade e
atributos pessoais dos sujeitos. A pobreza e miséria vividas por grande parcela do
proletariado em nada teria relacdo com o modo de producdo, mas sim com seu
comportamento “preguicoso e vadio”, seus “vicios” ou “falta de preparo e capacidade”
para se manter no mercado de trabalho e prover o minimo para si e sua familia.
(Montand, 2012). O enfrentamento da questéo social, de acordo com Montafio (2012),
inicialmente esteve pautado na prética da caridade, com auséncia de acdes estatais
(esse somente deveria atuar para garantir condicdes para a manutencdo e
desenvolvimento do mercado). Porém o autor destaca que é na repressao que tal
enfrentamento se consolida, criminalizando a pobreza com “intervengcao
psicologizante, moralizadora desses individuos. Trata-se das manifestacbes da
“questao social” no espaco de quem padece, no interior dos limites do individuo, e nao
como questéo o sistema social” (Montand, 2012, p. 274).

Com o advento da industrializacdo a partir do século XVIII, Netto (2006)
pontua um fenbmeno que marca a questdo social: o pauperismo. Esse fenbmeno se
apresentava como algo totalmente novo, pois pela primeira vez na historia da
humanidade, o desenvolvimento e crescimento das for¢as produtivas e da capacidade
de producédo da sociedade europeia era a razdo para o aumento da pobreza, e nao
mais a escassez de alimentos e de outros produtos. Entretanto, diante desse cenario

a classe trabalhadora, que se via cada vez mais pobre, ao contrario do que a



burguesia em ascensédo desejava, ndo se manteve calada, a partir de revoltas e
movimentos nos mais diversos moldes. O proletariado se revelou como ameacga a
ordem social vigente.

O ano de 1848, segundo Netto (2006), marca a tomada de consciéncia da
classe trabalhadora em relagdo aos antagonismos do modo de produgé&o capitalista.
Os embribes do movimento operario propagam a ideia de que os chamados
problemas “sociais” vividos pelo proletariado adivinham do capital e que somente seria
possivel superar um se necessariamente superasse o outro. O autor afirma que o ano
de 1848 “foi a passagem, em nivel histérico-universal, do proletariado da condigcéo de
classe em si a classe para si” (Netto, 2006, p. 156). Os escritos de Marx indicam,
segundo Netto (2006), para a relacdo constitutiva entre capitalismo, em seus
diferentes estagios, e a producdo da questédo social, em suas diferentes expressoes.
A questdo social, de acordo com o autor, esta enraizada na relagdo entre capital e
trabalho, que resulta na exploracdo da classe trabalhadora. Diante disso, n&o se pode
superar a questao social sem superar o capitalismo.

Apoés a Segunda Guerra Mundial, no fim da primeira metade do século XX,
inaugura-se a segunda fase do desenvolvimento do capitalismo e assiste-se a
expansdo do dominio do capital no mundo com a formacao de grandes monopdélios
vinculados a producéo (Netto, 2006). O capitalismo monopolista se constitui, dessa
forma, como a alternativa para o enfrentamento da crise da acumulacdo do capital
instaurada desde 1929, dos efeitos da Guerra e da pressdo do movimento operario
gue reivindicava melhores condi¢des de vida e trabalho. A questéo social passa a ser
tratada com “caso de politica” no bojo de processos que reconheciam a necessidade
da constituicdo de um Estado intervencionista para a produg¢do de consenso junto a
classe trabalhadora.

Assim, é desenhado na Europa, o chamado Welfare State, “Estado
Providéncia” ou “Estado de Bem-estar Social”’, que propds vestir uma roupagem
diferenciada ao capitalismo, com a proposta de intervencdes estatais no ambito de
politicas publicas, de acgbes para 0 crescimento das taxas de emprego e
consequentemente diminuicdo, em termos de quantidade e gravidade, das
expressodes da questdo social. Nesse periodo do capitalismo, a questdo social ndo é
vista apenas como caso de policia. Vale lembrar que o desenho do Estado de Bem-
Estar Social se concretiza principalmente nos paises ditos de primeiro mundo
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(Barison, 2016; lamamoto, 2004; Netto, 2006). Porém, como ja dito, ndo ha
possibilidades de superar a questao social sem a superacédo do sistema do capital, e
guando este se viu novamente em declinio de lucratividade e crescimento, sua face
contraditoria e exploratdria resplandeceu, e a questéo social se agravou (Netto, 2006).

Frente a uma nova crise de acumulacéo do capital no final do século XX, mais
precisamente na década de 1970, o Welfare State ja ndo mais atendia os interesses
da classe dominante. Houve a necessidade de reconfigurar o mundo da producéo e
as funcdes do Estado para dar conta de reverter a crise de acumulacao reeditaram as
concepcdes liberais classicas. A restruturacdo produtiva, baseada na ldgica da
acumulacao produtiva, altera substancialmente o mundo do trabalho por meio da
precarizacdo das condicfes e relacdes de trabalho e do controle do movimento
operario.

O neoliberalismo impde ao Estado a reducdo dos gastos publicos como
solucao para a referida crise, o que diminui suas acdes com a implantacao de politicas
publicas focalizadas e seletivas. Com o aumento da competividade (inclui-se a
tentativa das industrias nacionais de se manter num cenario de valoriza¢do do capital
internacional) estimulam-se os avanc¢os da tecnologia que cada vez mais dispensa a
mao de obra viva. Outro elemento que lamamoto (2004) pontua para caracterizar a
fase da acumulacao flexivel é a valorizacdo da especulacao financeira em detrimento
da producéo propriamente dita, que acaba por diminuir os postos de trabalho. Esses
fenbmenos causam o0 agravamento das taxas de desemprego, o aumento dos
empregos informais, a desprotecéo da classe trabalhadora. Além da precarizacdo das
condicOes de vida de grande parte da populacdo (lamamoto, 2004, p. 19).

A génese da questdo social é cada vez mais naturalizada e a populagéo pobre
€ vista como perigosa, ou seja, assiste-se crescente criminalizagdo da pobreza na
medida em que diminui acdes estatais que efetivem direitos ja garantidos, contribuindo
para o agravamento das expressdes da questdo social. O Estado, e principalmente as
acOes e gastos sociais, sdo submetidos a ldgicas do capital financeiro internacional, e
diante disso a diminuigdo de investimos nas politicas de prote¢éo social, que tendem
a serem constituidas por acbes fragmentadas, seletistas e compensatorias.
(lamamoto, 2004).

Com o neoliberalismo e a reestruturacdo produtiva, ndo somente o mundo do

trabalho é afetado, mas todos os campos da sociabilidade. Segundo lamamoto (2004),
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a logica do mercado atinge todas as areas da vida social e estimula a competitividade,
o individualismo, a naturalizagcdo das desigualdades sociais, o agravamento das
condicbes minimas de sobrevivéncia de grande parcela da populacéo e a recorréncia
da solidariedade em detrimento da acéo estatal para garantir direitos.

A debilitagdo das redes de sociabilidade e sua subordinagéo as leis mercantis
estimula atitudes e condutas centradas no individuo isolado, em que cada um “é livre”
para assumir oS riscos, as opcdes e responsabilidades por seus atos em uma
sociedade de desiguais. (lamamoto, 2004, p. 21). Nesse cenario, o trato com a
questao social se realiza por duas vias: a assistencializacdo das politicas sociais (que,
incorporando algumas reinvindicacdes da classe trabalhadora, imprime carater
compensatorio e pontual aos programas sociais) e a repressao a classe trabalhadora,
por meio do encarceramento dos pobres ou criminalizacdo dos movimentos sociais
(Barison, 2016; Netto, 2006).

No Estado moderno, as respostas a questdo social sdo dadas a partir do
consenso via politicas publicas e da repressdo com a criminalizacao e a judicializacéo
da pobreza. Ambas respostas a questao social hdo se apresentam separadamente,
mas misturadas dentro dos aparelhos do Estado. A assistencializacdo das politicas
sociais inscreve 0 acesso aos direitos sociais em uma légica de seletividade e
meritocracia, onde o0s pobres devem provar a partr do cumprimento das
condicionalidades que sdo merecedores dos servi¢cos e beneficios que minimamente
garante a sobrevivéncia (Mota, 2009). Essa fragilidade de permanecer inserido nos
programas sociais fortalece a submisséo da classe trabalhadora, seja na tentativa de
cumprir 0s requisitos e condicionalidade, ou na incorporagdo de ideias e
comportamentos postos a ela.

As politicas sociais, além de seletivas e minimalistas, adquirem caracteristicas
paternalistas e coercitivas, vigilando comportamentos inadequados e que ameagam a
ordem, criminalizando e judicializando as expressdes da questao social. Com o intuito
de conter os efeitos do agravamento da questéo social e da precarizacao das politicas
sociais, a repressao a classe trabalhadora se apresentar como maneira de frear os
movimentos sociais e a rebeldia daqueles que vivenciam tais efeitos. O aparelho
policial e o aparelho judiciario representam o “Estado Penal”’, que a partir da forga e

coercao administram as desigualdades vividas pela classe trabalhadora, criminalizam
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e reprimem reinvindicag¢des individuais e coletivas, ou seja, criminalizam a pobreza e
combatem os pobres (Wacquant, 2001).

Esse modelo pode ser compreendido como o movimento de despolitizacao da
questdo social, que vem sendo desenvolvido no Brasil a partir do século XX. O
esvaziamento da luta politica dos movimentos sociais e do viés de classe favorece a
precarizacdo das politicas sociais e seu acesso, e fortalece pensamentos
conservadores que inscrevem as expressdoes da questdo social no ambito da
subjetividade e da vida privada, sendo solucionadas via planejamento e gestao, pela
repressdo do Estado e pela caridade.

Assim, a compreensdo da questdo social € estabelecida de acordo com
momento histérico do capitalismo, sendo alterados com as mutacfes do sistema,
porém tende a direciona o olhar para as relacbes privadas para justificar as
expressodes da questao social, a partir da moralidade, personalidades e subjetividades
dos sujeitos. Seu enfrentamento € operado por meio de préticas, em uma ldgica cruel
e perversa, que reprime e pune aquele que ameaca a ordem, criminalizando a luta por
direitos e a classe trabalhadora, sendo legitimada pela difusdo da ideologia
dominante, que produz o medo da violéncia e a inseguranca, enfraquecendo e

dividindo a organizacéao politica da classe trabalhadora.

2.2. O Fenbmeno das Fake News

As Fakes News podem ser definidas como informacbes deliberadamente
falsas, criadas para enganar, manipular ou desinformar. Embora o fendmeno néo seja
novo, a disseminacao de Fake News alcancou proporgcdes alarmantes na era digital,
especialmente devido ao uso massivo das redes sociais e a velocidade de circulacéo
das informacdes. No contexto das relagbes sociais, elas desempenham um papel
central na construcdo de narrativas que reforcam desigualdades e perpetuam
discrimina¢gBes. Como destaca Avendafio (2020), a desinformacdo ndo é apenas um
fenbmeno comunicacional, mas também um instrumento politico que visa
desmobilizar movimentos sociais e enfraquecer a luta por igualdade e democracia.

No contexto latino-americano, onde desigualdades historicas coexistem com
processos de democratizacdo, as Fake News se tornaram uma ferramenta poderosa

para desestabilizar instituicbes democraticas e fragilizar direitos humanos. Como
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aponta Raul Zibechi (2017), a disseminacao de informacdes falsas alimenta narrativas
de 6dio e polarizagdo, prejudicando o didlogo social e o entendimento mutuo. Essa
dindmica é particularmente preocupante em periodos de crise, como eleicbes ou
pandemias, em que a sociedade depende de informacdes precisas para tomar
decisdes informadas.

lamamoto (2008) destaca que a desinformacdo estd associada ao controle
ideologico e a reproducédo das estruturas de poder. Ao distorcer a realidade, essas
noticias contribuem para a perpetuacdo de relacbes desiguais, promovendo a
alienacao e dificultando a construcéo de alternativas emancipatérias.

A circulacdo de Fake News esta diretamente relacionada a dinamica das
redes sociais, onde a velocidade da disseminacao supera a capacidade de verificacdo
dos fatos. Isso cria bolhas informacionais que segmentam a sociedade e reforcam
preconceitos. No Brasil, por exemplo, a propagacdo de noticias falsas durante
periodos eleitorais tem contribuido para a polarizacdo politica e a disseminagédo de
discursos de 6dio, afetando diretamente as relacfes sociais e a tomada de acdes de
forma consciente e orientada, como nos grupos em aplicativos de mensagens.

Os exemplos sao diversos, como as elei¢des presidenciais 2022, a pandemia
de COVID-19, as Fake News sobre vacinas afetaram desproporcionalmente
populacbes de baixa renda, que ja enfrentam barreiras para acessar o sistema de
saude. Informacdes falsas sobre tratamentos "alternativos” ou negacéo da gravidade
da doenca contribuiram para a propagacao do virus em comunidades vulneraveis,
evidenciando como a desinformacéo agrava desigualdades preexistentes®.

Outro exemplo de Fake News que se espalhou pelo Brasil e se apresenta
como um ataque aos direitos humanos e a légica de protecdo social: o auxilio
reclusdo. No ano de 2023 circulou nas redes sociais a noticia que o Governo Federal
aumentaria o Auxilio Recluséo para um valor superior ao salario minimo. O referido

auxilio se constitui na transferéncia de renda no valor de um salario minimo para

3Uma pesquisa recente da UNICEF aponta que 29% dos brasileiros entre 15 e 64 anos sao
considerados analfabetos funcionais, demonstrando dificuldades significativas na compreenséo e
interpretacao de textos. Esse cenario de analfabetismo funcional pode tornar uma parcela consideravel
da populagdo mais vulneravel a desinformacao e a crenga em noticias falsas uma vez que a capacidade
de analisar criticamente informagfes e identificar fontes confiaveis pode ser comprometida pela
dificuldade na interpretagéo textual. “Analfabetismo funcional ndo apresenta melhora e alcanca 29%
dos brasileiros, mesmo patamar de 2018, aponta novo levantamento do Inaf’, disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil/comunicados-de-imprensa/analfabetismo-funcional-nao-apresenta-
melhora-e-alcanca-29-por-cento-dos-brasileiros-mesmo-patamar-de-2018-aponta-novo-levantamento-
do-inaf . Acesso em 05/05/5025.



https://www.unicef.org/brazil/comunicados-de-imprensa/analfabetismo-funcional-nao-apresenta-melhora-e-alcanca-29-por-cento-dos-brasileiros-mesmo-patamar-de-2018-aponta-novo-levantamento-do-inaf
https://www.unicef.org/brazil/comunicados-de-imprensa/analfabetismo-funcional-nao-apresenta-melhora-e-alcanca-29-por-cento-dos-brasileiros-mesmo-patamar-de-2018-aponta-novo-levantamento-do-inaf
https://www.unicef.org/brazil/comunicados-de-imprensa/analfabetismo-funcional-nao-apresenta-melhora-e-alcanca-29-por-cento-dos-brasileiros-mesmo-patamar-de-2018-aponta-novo-levantamento-do-inaf
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familias e dependentes de pessoas reclusas no regime fechado que tenham condic&o
de segurado pelo Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), tenha recolhido
contribuicdes previdenciarias por vinte e quatro meses e seja considerado baixa renda
(Brasil, 2023).

A noticia falsa gerou grande repercussao - a partir da disseminacao de grupos
de extrema direita - de que pessoas presas, consideradas “bandidos” receberiam mais
remuneracao do que pessoas trabalhando “honestamente”. Ha aqui uma polaridade
distorcida, forcada e maniqueista entre pessoas “boas e merecedoras” e “pessoas
mas” que ndo mereciam suporte do Estado*. Mesmo que matérias jornalisticas e
agencias de checagem tivessem desmentido a noticia, a distor¢éo atingiu muito mais
publico. O Governo Federal, inclusive, teve que se posicionar neste caso e informar
acerca da falsidade das informacdes e apresentou os critérios e forma de acessar a
informagao correta.

Além disso, as Fake News muitas vezes exploram estereotipos e preconceitos
histéricos, criando narrativas que legitimam a exclusdo de determinados grupos
sociais. Isso é evidente em temas como a criminalizacdo da pobreza, o racismo e a
discriminagdo de género, onde informacdes falsas reforcam a marginalizacdo de
populacdes ja vulneraveis.

As Fake News ndo apenas refletem as desigualdades sociais existentes, mas
também as amplificam. Como argumenta lamamoto (2008), as desigualdades sociais
no capitalismo séo reproduzidas por meio de processos que naturalizam a excluséo e
a exploracdo. Nesse sentido, a desinformacdo desempenha um papel essencial ao
criar narrativas que deslegitimam as demandas por justica social e reforcam ideologias
conservadoras.

Dois casos recentes ilustram com nitidez como a desinformacao pode
comprometer a defesa dos Direitos Humanos, da democracia e da saude publica. O
primeiro exemplo envolve a cantora Jojo Toddynho, que utilizou suas redes sociais
para atacar um advogado ativista em Direitos Humanos apds interpretar de maneira

equivocada sua atuacao publica. O episédio ganhou repercussao nas midias sociais

4 “Fake news sobre Auxilio-Reclusdo voltam a circular; Jovem Pan se desculpa apds divulgagéo”,
disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2023/01/18/fake-news-sobre-auxilio-reclusao-voltam-a-
circular-jovem-pan-se-desculpa-apos-divulgacao/ . Acesso em: 01/05/2025



https://www.brasildefato.com.br/2023/01/18/fake-news-sobre-auxilio-reclusao-voltam-a-circular-jovem-pan-se-desculpa-apos-divulgacao/
https://www.brasildefato.com.br/2023/01/18/fake-news-sobre-auxilio-reclusao-voltam-a-circular-jovem-pan-se-desculpa-apos-divulgacao/
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e gerou uma onda de ataques virtuais®. Embora o contetdo divulgado pela cantora
tenha sido rapidamente contestado por especialistas e veiculos de imprensa, o dano
ja estava feito: a imagem do ativista foi exposta de maneira negativa e seu trabalho
em prol de populacdes vulneraveis foi colocado sob suspeita por grande parte da
opinido publica. Esse tipo de exposicao baseada em desinformacao fragiliza a atuagéo
de defensores dos direitos humanos e os coloca em risco, tanto no plano simbdlico
guanto fisico, fomentando a intolerancia e a deslegitimacdo de causas sociais.

O segundo exemplo diz respeito a proliferacdo de Fake News sobre vacinas,
que tém contribuido para a queda nas taxas de imunizacao e o retorno de doencas
anteriormente controladas®. De acordo com uma pesquisa realizada pelo Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP), o Instituto de Pesquisas Sociais, Politicas e
Econbmicas (Ipespe) e a Universidade Santo Amaro (Unisa), 21% dos 3 mil
entrevistados em todas as regifes do pais relataram ter deixado de se vacinar ou de
vacinar seus filhos apds terem visto informac¢des negativas sobre imunizantes em
redes sociais ou no aplicativo de mensagem WhatsApp. Essa hesitacdo vacinal,
alimentada por desinformacdo, compromete diretamente o direito a saude, garantido
constitucionalmente, ao gerar medo, inseguranca e resisténcia a vacinacao,
especialmente entre populacdes vulneraveis.

Além disso, a disseminacdo de noticias falsas sobre vacinas tem sido
apontada como um dos principais desafios para a cobertura vacinal no Brasil.
Segundo o Ministério da Saude’, a propagacéo de informacdes falsas compromete a
adesdo a imunizacao e expbe a populacéo a riscos desnecessarios, como o retorno
de doencas eliminadas, como o sarampo em algumas regides.

As Fake News sdo um fenbmeno, portanto, que transcende o simples ato de
disseminar informacdes falsas. No Brasil, elas se tornam ainda mais probleméaticas
devido as profundas desigualdades sociais e econémicas que estruturam a sociedade.

A propagacao de noticias falsas ndo so reflete as desigualdades existentes, mas

5 “Jojo Todynho critica palestra sobre Direitos Humanos e é chamada de ‘bolsonarista’ por advogado”,
disponivel em: https://oglobo.globo.com/cultura/noticia/2024/04/06/jojo-toddynho-critica-palestra-
sobre-direitos-humanos-e-e-chamada-de-bolsonarista-por-advogado.ghtml. Acesso em: 01/05/2025.

6 “Pesquisa mostra que desinformagdo sobre vacinas coloca criangas em risco, disponivel em:
https://oglobo.globo.com/saude/noticia/2024/07/10/pesquisa-mostra-que-desinformacao-sobre-
vacinas-coloca-criancas-em-risco.ghtml. Acesso em: 29/04/2025.

7 “Fake news sobre vacinas: entenda os perigos da desinformacdo”, disponivel em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-com-ciencia/noticias/2025/fevereiro/fake-news-sobre-
vacinas-entenda-os-perigos-da-desinformacao. Acesso em: 29/04/2025.



https://oglobo.globo.com/cultura/noticia/2024/04/06/jojo-toddynho-critica-palestra-sobre-direitos-humanos-e-e-chamada-de-bolsonarista-por-advogado.ghtml
https://oglobo.globo.com/cultura/noticia/2024/04/06/jojo-toddynho-critica-palestra-sobre-direitos-humanos-e-e-chamada-de-bolsonarista-por-advogado.ghtml
https://oglobo.globo.com/saude/noticia/2024/07/10/pesquisa-mostra-que-desinformacao-sobre-vacinas-coloca-criancas-em-risco.ghtml
https://oglobo.globo.com/saude/noticia/2024/07/10/pesquisa-mostra-que-desinformacao-sobre-vacinas-coloca-criancas-em-risco.ghtml
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-com-ciencia/noticias/2025/fevereiro/fake-news-sobre-vacinas-entenda-os-perigos-da-desinformacao
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-com-ciencia/noticias/2025/fevereiro/fake-news-sobre-vacinas-entenda-os-perigos-da-desinformacao
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também as intensifica ao perpetuar narrativas que legitimam a exclusédo social e
dificultam o acesso a informacao de qualidade.

Essa disseminacao agrava as desigualdades sociais, principalmente ao atingir
populacdes com menor acesso a educacao, tecnologia e recursos financeiros. Como
aponta Jessé Souza (2017), as desigualdades no Brasil sdo historicamente
construidas e reproduzidas por uma elite que utiliza mecanismos de exclusédo
simbdlica e material para manter sua posicao de privilégio. Nesse contexto, esse tipo
de noticias funciona como ferramentas de controle ideoldgico, promovendo
desinformacédo que afeta desproporcionalmente os mais vulneraveis.

Além disso, frequentemente exploram a falta de acesso a informacdo de
qualidade para manipular percepc¢des sociais. Como argumenta Milton Santos (2000),
a desigualdade no acesso a informacédo cria um “"cidaddo incompleto”, incapaz de
participar plenamente da vida social e politica. Nesse sentido, a desinformacéo atua
como um fator de exclusdo, restringindo a participacdo democratica e ampliando as

desigualdades.

2.3. Direitos Humanos e Fake News

Todo direito é humano. Somente os seres humanos a partir da constante
producdo de necessidades (como alimentacao e protecdo dos fendmenos temporais
e de animais, por exemplo) e do desenvolvimento ético sdo capazes de criar direitos

(Pequeno & Ruiz, 2015). Os autores citados afirmam que:

aquilo que reconhecemos como necessidade para nossas vidas, mas que
ndo necessariamente é satisfeito de imediato pela organizacéo da sociedade
de entéo, recebe de nés o nome de direito [...]. Esses direitos que elencamos
sempre representam demandas concretas (Pequeno e Ruiz, 2015, p. 56).

A busca e a afirmacao por direitos no marco do capitalismo sdo construcdes
historicas, ou seja, devem ser pensadas como conceitos e status produzidos em
determinado momento histérico, que recebem novas atribuigdes e definicbes a partir
de lutas e resisténcias entre as classes antagbnicas, principalmente as classes
subalternas. Com a ascensao do capitalismo, Coutinho (1999) afirma, a partir dos
escritos de John Locke, a importancia atribuida aos direitos civis, compreendidos
como condigcdo natural humana dos individuos, tornaram-se inalienaveis e

independentes da posicdo social que os individuos ocupassem, e dizia respeito
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prioritariamente ao direito a propriedade da vida, da liberdade e dos bens materiais.
Para que esses direitos fossem protegidos e garantidos deveriam, a partir de um
contrato, criar um Estado e um governo (Coutinho, 1999). Essa concepc¢éao de direito
natural, o jusnaturalismo, foi uma importante categoria para a burguesia entao
revolucionéria, que lutava contra o absolutismo do feudalismo que negava as

liberdades individuais:

Contudo, nessa versao liberal, o jusnaturalismo terminou por constituir a
ideologia da classe burguesa, sobretudo porque Locke e seus seguidores
consideravam como direito natural basico o de propriedade (que implicavam
também o direito do proprietario aos bens produzidos pelo trabalhador
assalariado), o que terminou por recriar uma nova forma de desigualdade
entre os homens (Coutinho, 1999, p. 44).

Essa concepcao de direito como natural € por si s6 equivocada de acordo com
Coutinho (1999), pois os seres humanos ndo nascem com direitos, eles séo
fenbmenos construidos social e historicamente, que a partir da incorporacdo pelas
instituicbes sociais sdo garantidos de maneira legal e positiva. Entretanto, Coutinho
(1999) afirma que no pensamento daqueles que compreendem os direitos como
naturais ha uma verdade: os direitos antecedem e sdo maiores que sua afirmacao nos
documentos legais, no Direito positivo e legal.

Para reafirmar tal processo histérico dos direitos, Coutinho (1999) e Trindade
(2013) fazem referéncia ao importante sociélogo T. H Marshall, que produziu a partir
da experiéncia da Gra- Bretanha a ideia dos trés niveis de direitos de cidadania,
caracterizando como fendémeno histérico e socialmente construido. Segundo Marshall,
os direitos seguiriam uma ordem cronoldgica: primeiro os direitos civis, logo depois 0s
direitos politicos e por ultimo os diretos sociais. Porém essa ordem n&o se mostra
verdadeira na maioria dos paises, 0 que ndo descaracteriza a contribuicdo de Marshall
para o estudo da cidadania moderna. Para Marshall, segundo Coutinho (1999), os
direitos civis surgiram no século XVIII na Inglaterra e foram legalmente efetivados
apdés a Revolugdo de 1688. Os direitos civis, direitos basicos: “trata-se,
essencialmente, do direito a vida, a liberdade de pensamento e de movimento (de ir e
vir) e, ndo em ultimo lugar, a propriedade” (Coutinho, 1999, p. 46).

Como dito, esses direitos foram demandas da classe burguesa na luta contra
o absolutismo feudalista que concentrava o poder nas maos do alto clero e da

aristocracia. Portanto, a burguesia reivindicava a criagdo de um novo Estado, a partir
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da firmacgdo de um acordo entre os suditos, que limitaria a acdo e poder do governo
sobre os direitos civis. Ou seja, respeitar os direitos que fazem referéncia a vida
privada.

Diante da dimenséo privada dos direitos civis Coutinho (1999) cita Marx para
justificar a afirmacdo de que esses direitos na modernidade foram base para
consolidar a sociedade burguesa capitalista. Na justificativa usada por Locke para a
aceitacdo da apropriacdo privada dos frutos do trabalho coletivo, Coutinho (1999)
afirma que os direitos civis universais, de todos os individuos passam a serem direitos
burgueses restritos a uma classe social, aguela que detém os meios de produgéo.
Segundo Coutinho (1999) Marx ndo desconsidera os direitos civis, pelo contrério,
considera que eles sejam necessarios, porém ndo sao suficientes para garantir
cidadania plena, que ele denominou de “emancipag¢do humana” (Coutinho, 1999, p.
47) e que esta ndo é compativel como o modo de sociabilidade do capital. Coutinho
(1999) afirma também a inexisténcia de cidadania ou democracia plena sem o0s
“direitos politicos”, remetendo a dimensao de cidadania grega classica:

ora, se é verdade que os regimes liberais, que consolidaram a
dominacéo burguesa, asseguraram (ainda que nem sempre e nem todos) os

direitos civis, é também verdade que nao fizeram o mesmo em relagdo aos
direitos politicos (Coutinho, 1999, p. 47).

Os direitos politicos na era moderna seriam, principalmente, de votar e ser
votado, além do direito de associacdo e organizacdo. Os direitos politicos foram
negados até o final do século XIX, inclusive em estados liberais, a grande parte da
populacao, exemplo disso é que o direito universal ao sufragio foi conquistado apo6s
muita luta das classes subalternas, pois durante muito tempo somente o0s proprietarios
dos meios de producédo detinham o direito de votar (Coutinho, 1999, p. 47). O direito
universal ao voto é considerado recente, somente no século XX na Europa, e no Brasil
em 1988 com a Constituicdo Federal. Esse direito foi fruto da ardua luta da classe
trabalhadora, transformando em “direitos positivos da cidadania moderna” (Coutinho,
1999, p. 48).

Os direitos civis e politicos passam a ser apresentados pela classe dominante,
no plano do discurso, a classe trabalhadora como direitos basicos da humanidade,
porém com carater individualista, tdo proprio da ideologia que sustenta e legitima o
modo de producdo capitalista. Na perspectiva liberal, os direitos deveriam ser

instituidos a cada pessoa, 0 que desencadeia a desvinculagdo com a historia e a
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realidade social. Nessa perspectiva de individualizacdo dos direitos, o ser humano
acaba sendo compreendido como um sujeito abstrato e alienado da vida em
sociedade. Esses direitos consagravam a ilusdo de igualdade juridica e a propriedade
privada como direito individual e ilimitado. Valorizava entdo os principios que eram
necessarios para a concretizagdo dos interesses da classe entdo em ascendéncia
(Trindade, 2013).

Diante dos direitos conquistados pela classe trabalhadora, Coutinho (1999)
afirma que falar em “democracia burguesa” € um erro, pois por mais que nao se viva
a democracia plena ou a soberania popular no regime politico liberal, ndo se pode
atribuir todos os avancos democratico a burguesia, mas sim as lutas de classes, a
resisténcia da classe trabalhadora frente as desigualdades produzidas no capitalismo.

Como fundamento, temos nos direitos sociais um nitido exemplo de conquista
do proletariado sobre o capitalismo, pois a burguesia nao se interessa por eles, em
nada contribui diretamente para a acumulacdo de capital, somente os tolera, mas
sempre tentando suprimi-los, para garantir o consenso e o status quo.

Os direitos sociais garantem uma minima participacdo da populacdo nas
riquezas socialmente produzidas e destinadas ao Estado, garantindo assim, de
maneira precéria e seletiva, a minimas condic¢des de vida a classe trabalhadora, como
direito ao acesso a saude, previdéncia social e assisténcia social. Os direitos sociais
sao os ultimos a serem conquistados, a luz da teoria de Marshall, pois se chocam com
o carater contraditorio da sociedade capitalista: a producéo de riquezas depende da
producéo da pobreza.

Com a ampliacdo das reivindica¢des da classe trabalhadora por direitos, o
Estado capitalista ndo pode mais usar somente da coergéo, e passa a utilizar do
estabelecimento de consensos para manter a ordem e conter as massas. Por tanto, o
Estado capitalista moderno € obrigado a negociar e atender a determinados interesses
da classe trabalhadora, mesmo que parcialmente. O Estado passa a ser uma arena
de intensos e longos conflitos de classes.

O avanco da democracia e da cidadania, ampliando os direitos e conquistando
novos espacos vai contra a logica do capital (Coutinho, 1999, p.53). Porém esse
entrave ou incompatibilidade ndo deve ser pensado em um choque entre ambos 0s
lados em um Unico momento histérico, mas em um processo de avangos e

retrocessos. Em certos embates, o capital consegue frear as conquistas da classe
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trabalhadora, em outros é obrigado a recuar e conceder direitos, sem deixar de tentar
utiliza-los a seu favor. E um caminho tortuoso, “mas que tem tido até agora, a longo
prazo, uma tendéncia predominante: a da ampliacdo progressiva, mas vitérias da
economia politica do trabalho sobre a economia politica do capital” (Coutinho, 1999,
p. 53), mesmo com 0s ataques neoliberais aos direitos conquistados e considerando
que a ampliacdo plena sé é possivel em um novo modelo societéario. O referido autor
sinaliza que Marshall em seus escritos ja apontava essa contradi¢cdo entre a soberania
popular e a divisdo da sociedade em classes sociais, por isso Coutinho (1999) afirma
gue somente se alcancara cidadania plena em uma sociedade socialista. A cidadania
na modernidade vem experimentando o avanco e a consolidagcdo em seu debate

critico (Coutinho, 1999). Cidadania pode ser entendida nessa perspectiva critica como

a capacidade conquistada por alguns individuos, ou (no caso de
uma democracia efetiva) por todos os individuos, de se apropriarem dos bens
socialmente criados, de atualizarem todas as potencialidades de realizacdo
humana abertas pela vida social em cada contexto historicamente
determinado (Coutinho, 1999, p.42).

Assim, o debate acerca da cidadania na modernidade estabelece profunda
relacdo com democracia (Coutinho, 1999). De acordo com o autor, democracia € a
condicdo existente a partir das relagdes sociais e institucionais que possibilita a
participacdo de parte dos cidaddos nas decisdes publicas, na formacdo do governo,
ou seja, efetiva participacédo no controle da sociedade bem como no acesso aos bens
e riguezas produzidos socialmente. Na perspectiva critica, uma sociedade é
democrética quando socializa os bens e servigcos necessarios a materializacdo dos
direitos de cidadania.

Entretanto, tais concepc¢des de democracia e de cidadania construidas no
pensamento critico moderno se chocam frontalmente com as condi¢cdes materiais e
espirituais impostas pelo modo societario vigente.

E como pensar democracia e cidadania sem acesso a informagdo com
disseminacgdo de informacdes falsas em massa através de redes sociais, grupos de
aplicativos de mensagens que se constituem “bolhas”, verdadeiros universos
paralelos, onde as pessoas s6 consomem determinado tipo assunto e opinides, sem
debate, sem checagem?

A democracia pressupde o acesso a informacéo de qualidade, a liberdade de

expressdo e o debate publico informado que permite 0s sujeitos a analisarem a



21

realidade, debater e decidir. No entanto, a disseminacao de Fake News ameaca essas
bases fundamentais, comprometendo o pleno exercicio da cidadania no Brasil.

No ambiente democratico, a livre circulacdo de ideias € essencial para a
formacdo da vontade popular. Esse tipo de noticias ndo apenas distorce fatos, elas
constroem realidades paralelas que alimentam a polarizacdo politica e desestabilizam
a confianga nas instituicbes democraticas. Ao manipular emocdes e reforgar
preconceitos, esses conteudos ampliam a exclusdo social e dificultam o dialogo
necessario para o fortalecimento da democracia.

Assim, compreender a dindmica das Fake News € fundamental para defender
os valores democraticos. E necessario promover a educagdo critica, o combate
sistematico a desinformacéao e o fortalecimento de fontes jornalisticas comprometidas
com a verdade.

Entretanto, quando essas ideias sdo substituidas por desinformacéo
sistematica, 0 espaco publico torna-se contaminado por discursos de &dio,
preconceito e intolerancia. Como alerta Ribeiro (2019): “as noticias falsas funcionam
como instrumentos de reforco de esteredtipos sociais, impactando diretamente as
populacdes historicamente marginalizadas”.

A exclusdo social no Brasil € um fendbmeno estrutural, profundamente
relacionado as desigualdades de raca, género, classe e territorio. As Fake News
intensificam essa exclusdo ao reforcar narrativas discriminatorias e estigmatizantes
gue marginalizam determinados grupos sociais. Como destaca Djamila Ribeiro (2019),
as estruturas de poder no Brasil se sustentam na perpetuacdo de discursos que
legitimam a desigualdade, e as noticias falsas frequentemente cumprem esse papel
ao promover estereétipos e preconceitos. No caso das populagbes negras, por
exemplo, as noticias falsas frequentemente associam esses individuos a
criminalidade ou a ineficiéncia, alimentando preconceitos histéricos e dificultando sua
incluséo social.

As mulheres também sdo alvos frequentes, especialmente em contextos
politicos, frequentemente buscando deslegitimar liderancas femininas, atacando sua
credibilidade e reforcando narrativas patriarcais. Esse tipo de desinformacao contribui
para a exclusdo das mulheres dos espacos de poder, perpetuando as desigualdades

de género. Como aponta Heleieth Saffioti (2004), o patriarcado opera em confluéncia
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com outras formas de opressdo, e as noticias funcionam como instrumentos que
intensificam essas dinamicas.

Além disso, as populacdes indigenas e rurais enfrentam uma excluséo
agravada pela desinformacédo. As Fake News frequentemente difundem informacdes
falsas sobre os direitos desses povos, deslegitimando suas reivindicacdes e
fortalecendo narrativas que favorecem o agronegacio e outros interesses econémicos.
Segundo Ailton Krenak (2019), a desinformacé&o contribui para a marginalizacdo das
comunidades indigenas, negando-lhes o direito a autodeterminacédo e perpetuando a
exploracéo de seus territorios.

A relacdo entre Fake News e Direitos Humanos é amplamente discutida por
pesquisadores da América Latina, como Javier Moreno (2019), que destaca o papel
destas na intensificacdo da exclusdo social e na promocdo de discursos
discriminatérios. Para Moreno, a desinformacdo enfraquece movimentos sociais e
organizagoes que lutam pelos direitos humanos, dificultando a mobilizagéo e a defesa
de grupos vulneraveis.

As Fake News também afetam o combate as desigualdades sociais ao
minarem as instituicbes democraticas e dificultarem a implementacédo de politicas
publicas voltadas para a sua reducdo. Afetam a promoc¢ao de saber cientifico e em
prol da saude coletiva, ao promover discursos negacionistas e dificultar enfretamento
de crises. No Brasil, isso é evidente em campanhas que atacam programas sociais
como o Bolsa Familia, disseminando informacdes falsas que associam seus
beneficiarios a preguica ou a corrupcao. Essas narrativas desinformativas ndo apenas
estigmatizam as populacbes pobres, mas também reduzem o apoio politico a
iniciativas que buscam reduzir as desigualdades sociais.

A midia, como aponta Lima (2021), tem um papel ambiguo no contexto das
Fake News. Por um lado, ela € uma ferramenta para o acesso a informacé&o; por outro,
esta frequentemente alinhada a interesses econémicos e politicos que perpetuam
desigualdades. No Brasil, grandes conglomerados de midia sdo historicamente
controlados por elites que utilizam suas plataformas para difundir narrativas que
favorecem seus interesses.

A imprensa tradicional, frequentemente apresentada como pilar da
democracia e guardia da informacdao verificada, ocupa uma posi¢ao sociologicamente

ambigua no cenario contemporaneo da desinformacdo. Ao mesmo tempo em que se
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arvora em critica e combatente das "fake news", ela carrega em sua propria trajetoria
histérica a marca de ter distorcido e manipulado fatos em prol dos interesses
econdmicos, politicos e ideoldgicos de seus proprietarios.

Essa dualidade revela um papel de méo dupla: a mesma estrutura que hoje
se arvora como possivel antidoto contra a mentira digital em massa, foi, em outros
momentos, e € também, um poderoso vetor de versdes da realidade intencionalmente
enviesadas. A necessidade de agradar anunciantes, alinhar-se a poderes
estabelecidos ou simplesmente promover a agenda dos donos fez com que a noticia,
idealmente um retrato objetivo, se tornasse ferramenta de propaganda e legitimacéo,
propagando visdes de mundo distorcidas em larga escala e moldando a opiniéo
publica de acordo com interesses particulares. Portanto, a credibilidade da imprensa
tradicional na luta contra as noticias falsas é desafiada ndo apenas pela ascenséao de
novas midias, mas também por seu proprio passado e presente. Sua atuacao historica
como agente de distorcdo em massa, a servico de agendas especificas, cria uma
sombra sobre sua atual postura de defensora intransigente da verdade, evidenciando
a complexa e muitas vezes turva relacdo entre informacédo, poder e interesse no
campo midiético.

Diante desta realidade complexa, onde as Fakes News, com o poder de
disseminacédo das redes sociais e aplicativos de mensagens, se apresentam com
tentaculos infinitos e atingem rapidamente a populacdo e onde os segmentos mais
vulneraveis sdo atingidos duplamente: primeiro como alvo das Fakes News e segundo
pela dificuldade de acesso a informacdes verificadas.

Nesse contexto, a Educacdo em Direitos Humanos, que possui como
principios formar sujeitos de direitos, educar para “nunca mais” e educar para o
empoderamento, se constitui uma estratégia potente de enfrentamento as Fake News
e seu potencial destruidor. A Educacdo em Direitos Humanos (EDH) é um campo
pedagogico e politico essencial para a construcdo de sociedades mais justas,
solidarias e democraticas. De acordo com Vera Maria Candau (2008), a EDH nao se
resume a transmissao de conteudos sobre os Direitos Humanos, mas representa uma
pratica pedagoégica transformadora, voltada a formacéo de sujeitos criticos, éticos e
comprometidos com a promocéao da dignidade humana. Ela destaca que a EDH deve

ser entendida como uma proposta politica e pedagdégica que articula conhecimento,



24

valores, atitudes e praticas cotidianas orientadas para a afirmacdo dos direitos e o
combate as injusticas.

Nesse sentido, a EDH assume papel estratégico neste enfrentamento, numa
conjuntura que conta ainda com 0 avanco das redes sociais e que representa uma
ameaca real a democracia e a convivéncia social. A EDH, ao promover uma cultura
de direitos e de paz, atua como uma barreira contra esses processos de
desinformacéo.

Um dos eixos fundamentais da EDH, segundo Candau (2008), é a formacé&o
de sujeitos criticos. Isso implica desenvolver nas pessoas a capacidade de questionar
as informacgdes que recebem, analisa-las com base em critérios éticos e racionais, e
buscar fontes confiaveis. Em sala de aula ou em um trabalho socioeducativo em
servicos da Politica de Assisténcia Social ou movimentos socias, por exemplo,
educadores formais e ndo formais podem trabalhar com andlises comparativas de
noticias de diferentes veiculos, incentivando os alunos e usuarios a verificarem a
veracidade das informacdes, a origem das fontes e os interesses que podem estar por
tras de determinadas narrativas. Campanhas e trabalhos coletivos podem ser
organizadas para desmistificar informacdes falsas sobre refugiados, populacbes
indigenas ou comunidades LGBTQIAPN+, promovendo rodas de conversa, producao
de cartazes e videos educativos que valorizem esses grupos e esclarecam seus
direitos, combatendo preconceitos e desinformacdo em pequena, média e larga
escala. Todo espaco coletivo, de educacao formal e ndo formal, possui potencial para
trabalho de reflexdo sobre as informacdes que recebemos, seus interesses e como
nos posicionamos diante deles.

A proposta de Vera Candau para a Educagdo em Direitos Humanos €&
pertinente diante dos desafios contemporaneos. A EDH, ao articular formacéo critica,
compromisso é€tico e pratica cidada, oferece ferramentas potentes para o
enfrentamento das fake news, ajudando a construir sujeitos conscientes de seus
direitos e deveres, capazes de discernir e agir com responsabilidade diante da
avalanche de informacgdes da sociedade digital. Trata-se de uma educagéo que ndo
apenas informa, mas transforma.

Para aléem das préaticas em Educacdo em Direitos Humanos, é necessario
estratégias de alcance macro e que capazes de impor limites, regras e possibilidades
para o universo das midias digitais. Diante disso, a regulagdo midiatica no Brasil tem
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sido um tema central nas discussdes politicas e sociais nos ultimos anos,
especialmente com o avango das plataformas digitais e o impacto delas na
democracia, na economia e na cultura nacional. O debate sobre como regular as
midias sociais e 0s meios de comunicacao tradicionais envolve uma complexa
articulacao entre diferentes atores politicos, empresariais e sociais. Os embates atuais
na esfera legislativa e social do Brasil, revela o poder das midias digitais, e como elas
cumprem papel decisivo no alcance dos interesses das classes dominantes. Porém,
pensar no combate as Fake News e de tentar garantir minimamente regras que tornem
a comunicacao e as informacdes fontes de conhecimento e instrumento de cidadania,

€ necessario debater a regulacdo midiatica.

3. CONSIDERACOES FINAIS

O enfrentamento das Fake News e a promocéo dos direitos humanos exigem
uma abordagem interdisciplinar e integrada. A luta por justica social deve incluir a
garantia do acesso a informacéo confiavel, bem como o fortalecimento de valores
democraticos. Além disso, a educacao critica desempenha um papel essencial na
formacdo de cidadaos capazes de identificar e combater a desinformacéo.

A proliferacdo descontrolada de noticias faltas representa um dos desafios
sociolégicos mais prementes da atualidade, corroendo a confianca social, polarizando
0 debate publico e, perigosamente, servindo de substrato para a disseminacédo de
discursos de 6dio e a violacdo de direitos humanos. Nesse contexto critico, a
Educacdo em Direitos Humanos (EDH) desponta como um mecanismo fundamental
de resisténcia e atenuacao desse fendbmeno.

Quando falamos da EDH nessa conjuntura ndo podemos enxerga-la apenas
como a aprendizagem de leis e declara¢gGes, mas como um processo formativo que
contribui com o individuo a interagir de forma critica e responsavel com a realidade
social. Uma de suas contribui¢gdes centrais reside no desenvolvimento do pensamento
critico. Ao estimular a analise rigorosa, a checagem de fontes e o0 questionamento das
narrativas, a EDH municia os cidadaos com as ferramentas essenciais para identificar
e desmontar contetdos falsos e manipuladores, tornando-os menos suscetiveis a
desinformacédo que |Ihes é apresentada.

Para além do discernimento intelectual, a EDH fomenta o respeito intrinseco

a dignidade humana e a compreensédo do impacto real das violages de direitos. Ao
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internalizar esses valores, o individuo torna-se mais sensivel aos danos concretos que
as Fake News podem causar a pessoas e grupos — desde a difamacéo até a incitacao
a violéncia — o que fortalece a recusa ética em propagar tais contetdos. Deste modo,
a EDH apresenta nitidamente os mecanismos estruturais do preconceito e da
discriminagéo, frequentemente explorados nas campanhas de desinformacéo para
dividir a sociedade e atacar minorias. Compreender essas dinamicas permite
reconhecer e rejeitar narrativas falsas construidas sobre bases discriminatorias,
incentivando também uma participacdo cidadda mais responsavel na curadoria e
disseminagéao de informagdes.

Em suma, uma abordagem da EDH revela seu poder emancipatério contra a
desinformacédo. Ao capacitar os individuos a pensarem criticamente, a valorizar a
dignidade alheia e a entender as engrenagens sociais que produzem e disseminam
falsidades, a EDH nédo s6 ajuda a mitigar a circulacdo de Fake News, mas também
fortalece a resiliéncia social frente as tentativas de manipulacdo e polarizacao,
construindo uma base mais solida para uma sociedade informada e respeitadora dos
direitos humanos.

Lima (2021) ressalta que a construgéo de alternativas emancipadoras passa
pela conscientizacdo da sociedade sobre os impactos das Fake News e pela
mobilizag&o coletiva em defesa dos direitos humanos. No contexto latino-americano,
isso inclui a articulagdo entre movimentos sociais, instituicdes publicas e a sociedade
civil para promover mudancas estruturais e combater a exclusao social.

A EDH, como afirma Candau (2008), tem entre seus principios a valorizacao
da diversidade e o enfrentamento a todas as formas de discriminagcdo. Ao promover o
respeito as diferencas étnico-raciais, religiosas, de género, orientacdo sexual e origem
social, a EDH cria um ambiente de resisténcia contra narrativas preconceituosas
amplificadas por noticias falsas. A autora reforma ainda a importancia de uma
educacao que forme sujeitos dialogantes, capazes de se colocar no lugar do outro e
respeitar diferentes pontos de vista. A EDH, ao incentivar a empatia e o dialogo
construtivo, contribui para o fortalecimento de uma cultura de paz e cooperacao,
elementos essenciais para resistir a logica polarizadora e agressiva que
frequentemente acompanha a disseminacgéo de Fake News.

As noticias falsas representam uma fronteira significativa de desafio para as
relagcbes sociais, especialmente em sociedades marcadas por desigualdades
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estruturais como o Brasil. Ao reforcar estereo6tipos, intensificar preconceitos e dificultar
0 acesso a informacédo, a desinformacdo amplifica as desigualdades sociais e mina
valores democréaticos.

Outra estratégia de combate as Fake News € a promocdo da educacao
midiatica, que capacita os individuos a reconhecer, analisar e combater a
desinformacdo. Como destacam Netto (2001) e lamamoto (2008), a formacao critica
€ essencial para que os cidaddos compreendam as dinamicas sociais e resistam as
narrativas que perpetuam desigualdades. Ainda que o foco principal da EDH nao seja
0 ensino de tecnologias, ela pode ser articulada com o letramento midiatico e digital
— 0OU seja, a capacidade de interpretar, avaliar e produzir contedo nos meios digitais
de forma critica.

A educacao midiatica refere-se ao processo de desenvolver habilidades para
compreender, analisar e criar conteados midiaticos de forma critica e responsavel
(KENSKI, 2017). Segundo os estudos de Morais (2018), essa formacao é fundamental
para que os cidaddos possam discernir informacdes confidveis de noticias falsas,
promovendo uma cultura de verificacdo e responsabilidade na circulacdo de
informacdes. Para efetivar a educacdo midiatica, € necessario incorporar préaticas
pedagdgicas que envolvam o uso de tecnologias, analise de fontes, verificacdo de
fatos e debates criticos. Programas escolares e campanhas de conscientizacdo
podem contribuir para ampliar essa formacéao, tornando os estudantes e a sociedade
mais resistentes as Fake News.

Este artigo buscou evidenciar como as Fake News afetam de maneira
desproporcional populagdes vulneraveis, promovendo excluséo social e fragilizando
os direitos humanos. Enfrentar esse fenébmeno requer a¢des integradas, que incluam
a educacgéo midiatica, a regulacdo das plataformas digitais e a mobilizacéo social em
defesa da igualdade e da justica.

lamamoto (2008) enfatiza que compreender as expressdes da questdes
sociais exige a analise critica das dinamicas do capital e de seus impactos nas
relacbes humanas. Em tempos de globalizacdo, a circulagdo de informacdes
desempenha um papel central na construcéo de subjetividades e na conformacéo de
relacbes sociais. Nesse contexto, a desinformacéo agrava as contradicdes sociais,

dificultando o acesso a informacdes confidveis e aprofundando as desigualdades.
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O impacto das Fake News nas expressbes da questdo social é
particularmente evidente na maneira como essas informacdes afetam populacdes
vulneraveis. Em muitos casos, elas reforcam estere6tipos, perpetuam preconceitos e
deslegitimam lutas sociais. A desinformacao também atua como uma ferramenta de
controle social, dificultando o exercicio de direitos fundamentais, como a liberdade de
expressao e o acesso a informacgéo.

No Brasil, a complexidade das relacdes sociais € intensificada por um historico
de desigualdades estruturais e relacdes de poder que perpetuam a concentracdo de
renda e a marginalizagdo de populagdes vulneraveis. Segundo Marilda lamamoto
(2008), essas desigualdades néo se restringem a esfera econémica, mas também se
manifestam cultural, politica e socialmente, criando barreiras para que os individuos
tenham acesso a uma cidadania plena. A autora destaca que a questdo social €,
sobretudo, uma expressao das lutas e resisténcias daqueles que se encontram em
situagOes de vulnerabilidade.

O avanco vertiginoso da tecnologia e a popularizagdo da internet
transformaram profundamente a forma como a sociedade consome informacao,
interage e participa da vida publica. No Brasil, como em muitos paises, essa nova
realidade trouxe beneficios expressivos. No entanto, também revelou sérios desafios,
especialmente no combate a desinformacao, na protecdo de dados pessoais e na
regulacdo da atuacdo das grandes plataformas digitais, que atuam de acordo com
suas proéprias regras, quase como flutuassem pelo mundo sem ter que comprimir as
legislacdes dos paises ondem atuam.

Diante disso, para além do fomento da educacéo critica que contribua para o
exercicio de uma cidadania ativa da populagdo, € necessario estratégias que
alcancem o macro, que possibilite o debate e o enfrentamento de forma minimamente
equilibrada no ambito da correlacdo de forgas sociais e politicas. Dessa maneira, a
regulacédo das plataformas digitais, garantindo legislacdes que estabelecam critérios
e que responsabilizem as plataformas digitais pela disseminacdo de informagbes
falsas, que regule os alogartimos e o universo digital é fundamental e necessario para
o combate a desinformacdo e ao uso dela como estratégias de manipulacdo das
massas. No contexto brasileiro, iniciativas como a criacdo de mecanismos de
verificagcdo de fatos e o fortalecimento das agéncias reguladoras sdo passos

fundamentais para mitigar os impactos das Fake News.
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O cenario atual revela um cenario de polarizacéo e desafios para a construcao
de um marco regulatério minimamente equilibrado. De um lado, h& a presséo por
maior controle das plataformas digitais para combater a desinformacao e proteger a
democracia; do outro, a preocupacdo com a suposta preservacédo da liberdade de
expressdo e a autonomia deliberada das empresas de comunicacdo. Além disso, a
concentracdo midiatica e a influéncia de grupos empresariais e religiosos no setor

complicam ainda mais o debate.

O discurso de proteger a liberdade de expresséo pode estar mascarando as
intencbes das plataformas digitais e do grande conglomerado midiatico de se
responsabilizar pelos conteldos que circulam em seus canais. Ainda, de proteger
interesses politicos e empresariais que lucram e se beneficiam com as Fake News,
seja para buscar consenso no coletivo ou como cortina de fumaga para camuflar

assuntos de maior relevancia social e politica.

Outro ponto crucial é a transparéncia dos algoritmos utilizados por essas
plataformas. Hoje, grande parte do que os usuarios veem online é definido por
sistemas automatizados que priorizam engajamento, muitas vezes a custa da
qualidade da informacédo. A falta de transparéncia nesse processo impede que o
publico compreenda como suas informacdes sédo direcionadas e limita o controle

social sobre o impacto dessas tecnologias na opinido publica.

Além disso, a protecdo de dados pessoais é um dos pilares fundamentais do
debate regulatério. Apesar da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
ainda ha lacunas na fiscalizacdo e no cumprimento das normas por parte das
empresas digitais. O uso indevido de dados para fins comerciais e politicos, muitas
vezes sem o consentimento adequado dos usuarios, evidencia a necessidade de uma

regulacdo mais rigida e atualizada.

A importancia de um marco regulatério das midias digitais no Brasil reside,
portanto, na sua capacidade de estabelecer regras claras e justas para o
funcionamento do ambiente digital, garantindo os direitos dos usuarios,
responsabilizando as plataformas e promovendo a transparéncia. Trata-se de um

passo fundamental para assegurar que o0 espaco digital seja um ambiente
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minimamente seguro, democratico e passivo de penalidades e responsabilizacdo em

caso de descumprimentos.

Em sintese, o desafio é construir uma regulacéo que ndo impeca a inovacao,
mas que seja capaz de proteger os valores democréticos e os direitos fundamentais
dos cidaddos. A efetivacdo de um marco regulatério das midias digitais no Brasil €,
portanto, uma tarefa complexa, mas indispensavel para o futuro das relacdes sociais,
politicas e informacionais do pais, pois independente de qualquer estratégia a
tecnologia mudou a forma como o mundo se comunica e se organiza. Ela ndo é mais
o futuro, € o presente e esta presente nas grandes corporacdes, na forma de fazer
politica, no dia a dia de familias em situacdo de vulnerabilidade. Ela forma opiniéo,
une casais, auxilia nos estudos e nas receitas do jantar. Enfim, estd em todos os
ambitos da nossa vida. Entretanto, ela ndo € um fantasma sem forma e sem rosto, ela
€ uma producdo humana com finalidades e interesses, por iSso precisa ser

identificada, regulada e com regras estabelecidas.

Por fim, € essencial fortalecer movimentos sociais e organizacdes da
sociedade civil gue promovam o debate sobre 0 uso e a regulacdo das midias sociais,
fomente o acesso a informacédo confiavel e combatam narrativas discriminatorias, na

busca do fortalecimento da cidadania e democracia.
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