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* Mestrando:

o Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Luciano Ibraim Xavier - Atueacgéio no Mundo do Trabalho
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O que € Empreendedorismo

A palavra "empreendedorismo’ deriva do termo francés “entrepreneur’, que significa
‘aquele que assume riscos e comecga algo novo'.

Defini¢bes por Especialistas
Louis Filion (1991)
Louis Jacques Filion, um renomado pesquisador canadense, define
empreendedorismo como:
'O processo pelo qual individuos ou grupos identificam oportunidades,
mobilizam recursos e criam valor através da implementacdo de novas ideids,
produtos ou servicos.”

Fernando Dolabela (2008)

Fernando Dolabela, um dos principais estudiosos brasileiros do
empreendedorismo, define o termo como:

"A capacidade de transformar ideias em realidade, criando valor para a
sociedade e para si mesmo, através da identificacdo de oportunidades e da
mobiliza¢cdo de recursos.”




Conceito e Importancia

O empreendedorismo € um fendmeno multifacetado que envolve a criagdo, desenvolvimento
e gestdo de novos negocios ou iniciativas. Ele & essencial para o crescimento econdmico, a
iInovagdo e a geracdo de empregos. Empreendedores sdo agentes de mudanca que desafiam
o status quo, introduzem novos produtos e servigos, e contribuem para a dinamizagdo da
economia.

Importancia do Empreendedorismo:

Inovagdo: Empreendedores introduzem novas ideias,
tecnologias e processos que impulsionam a inovacdo.
Geragco de Empregos: Novos nhegdcios criam
oportunidades de emprego e contribuem para a reducdo
do desemprego.

Desenvolvimento Econémico. Empreendimentos bem-
sucedidos aumentam a produtividade e o crescimento
economico.

Solucéo de Problemas Sociais: Empreendedores sociais
focam em resolver problemas sociais e ambientais,
melhorando a qualidade de vida das comunidades.




Tipos de Empreendedorismo

1. Empreendedorismo Social

Empreendedores sociais buscam resolver problemas
socidis e ambientais através de solugdes inovadoras e
sustentdveis. O objetivo principal ndo & o lucro, mas o

Impacto social positivo.

2. Empreendedor Nato

Este tipo de empreendedor possui caracteristicas
inatas, como lideranc¢a, criatividade e capacidade de
assumir riscos. Eles tém uma predisposicdo natural
para identificar oportunidades e criar negocios.



Tipos de Empreendedorismo

3. Empreendedor que Aprende ‘

Sdo individuos que desenvolvem habilidades
empreendedoras através de educacdo, treinamento e
experiéncia pratica. Eles podem ndo ter uma
predisposicdo natural, mas adquirem competéncias
ao longo do tempo.
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4. Empreendedor Serial

Empreendedores seridis s@o aqueles que criam multiplos
negodcios ao longo de suas carreiras. Eles tém a
capacidade de identificar oportunidades repetidamente e
sdo motivados pelo desafio de iniciar novos
empreendimentos.
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Tipos de Empreendedorismo

5. Empreendedor Corporativo (Intraempreendedor)

Intraempreendedores sdo funciondrios dentro de grandes
organizagbées que atuam como empreendedores. Eles
desenvolvem novos produtos, servigos ou processos dentro da
empresaq, impulsionando a inovagdo interna.

6. Empreendedor por Necessidade

Este tipo de empreendedor inicia um negdcio devido @
falta de alternativas de emprego. Eles sGo motivados pela
necessidade de gerar renda e sustentar suas familias.



Tipos de Empreendedorismo

7. Empreendedor Herdeiro

Empreendedores herdeiros assumem negodcios familiares. Eles
enfrentam o desafio de manter e expandir o legado familiar, muitas

vezes introduzindo inovagdes e modernizagoes.

8. Empreendedor Planejado

Empreendedores planejados sdo  aqueles que
desenvolvem um plano detalhado antes de iniciar um
negodcio. Eles realizam pesquisas de mercado, analisam a
viabilidade e estruturam um plano de negoécios sdélido
antes de lancar a empresa.am pesquisas de mercado,
analisam a viabilidade e estruturam um plano de
negocios solido antes de lancar a empresa.



Mitos do Empreendedorismo

« Trés Mitos do Livro "Empreendedorismo Disciplinado” de Bill Aulet em seu livro
‘Empreendedorismo Disciplinado’, desmistifica vdarias crengcas comuns sobre o
empreendedorismo.:

Mito 1: Pessoas Iniciam Empresas

« Descricdo: HG uma crenca comum de que individuos isolados sdo os responsdveis por
iniciar empresas. A imagem do "empreendedor solitario” é frequentemente romantizadaq,
sugerindo que uma unica pessoa pode levar uma ideia do conceito a execugcdo com
sucesso.

- Realidade: Bill Aulet argumenta que, na verdade, equipes comecam empresas. O sucesso
de uma startup depende de uma equipe coesa e diversificada, onde diferentes habilidades
e perspectivas se complementam. A colaboragdo e a sinergia entre os membros da equipe

sdo cruciais para superar os desafios e alcang¢ar o sucesso. _




Mitos do Empreendedorismo

Mito 2: Todos os Empreendedores Sdo Carismaticos

« Descricdo: Existe a percepcdo de que todos os empreendedores de sucesso sdo
naturalmente carismaticos, capazes de inspirar e liderar com facilidade. O carisma & visto
como uma caracteristica indispensavel para atrair investidores, clientes e talentos.

* Redlidade: Embora o carisma possa ser uma vantagem, Aulet destaca que os
empreendedores precisam ser comunicadores, recrutadores e vendedores eficientes. A
eficacia em transmitir a visGo da empresa, atrair e reter talentos, e vender produtos ou
servicos & fundamental. Pesquisas mostram que essas habilidades séo tdo importantes
quanto, ou até mais importantes que, o carisma.




Mitos do Empreendedorismo

Mito 3: Existéncia de Pessoas Geneticamente Predispostas a Ter Exito

« Descric@o: Muitas pessoas acreditam que o sucesso empreendedor € uma questdo de
predisposicdio genética, onde apenas aqueles com certas caracteristicas inatas podem
prosperar no mundo dos negdcios.

« Realidade: Aulet desmistifica essa crenca ao afirmar que ndo hd uma ‘genética do
empreendedorismo’. O sucesso ndo é determinado por caracteristicas inatas, mas sim por
habilidades adquiridas, educacdo, prdtica e perseveranca. Qualquer pessoa pode
aprender e desenvolver as competéncias necessdrias para ser um empreendedor de
sucesso, independentemente de sua predisposicdo genética.

« Concluséo - Bill Aulet, em "Empreendedorismo Disciplinado’, oferece uma visGo mais
realista e acessivel do empreendedorismo, desmistificando crencas comuns e fornecendo
ferramentas praticas para aspirantes a empreendedores. Ao desafiar esses mitos, ele abre
caminho para que mais pessodas possam se aventurar no mundo dos negdcios com

confianca e preparacdo.



Mitos do Empreendedorismo

« Empreender é facil e rapido

» E preciso muito dinheiro para comecar
- Estudantes criam app que prepdadra jovens padra o trabalho

« O fracasso ndo € uma opcgdo
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Desafios do Empreendedorismo

Desafio 1: Gestdo de Tempo e Recursos

« Tempo: Empreender exige uma gestdo eficiente do tempo. Empreendedores
frequentemente precisam equilibrar mdaltiplas tarefas, desde a administragdo do
negodcio até o desenvolvimento de produtos e atendimento ao cliente.

« Recursos: Recursos financeiros, humanos e materiais sdo frequentemente limitados. A
capacidade de alocar esses recursos de maneira eficiente & crucial para o sucesso.

Estratégias
» Priorizar Tarefas: Utilizar ferramentas de gestdo de tempo, como listas de tarefas e
métodos de priorizacéo (ex.. Matriz de Eisenhower).
* Planejamento Financeiro: Criar um orcamento detalhado e monitorar as despesas
regularmente. Utilizar softwares de gestdo financeira para ajudar no controle.




1 importancia

Matriz de Eisenhower

T T P P P TTT T I TTT I L i urgéncia T e e

Agende

pra depois

© FlowUp

Matriz de Eisenhower




|
Desafios do Empreendedorismo

Desafio 2: Incerteza e Risco

Descri¢do
* Incerteza: O ambiente empreendedor & inerentemente incerto. Mudang¢as no mercado,
novas regulamentagcdes e avangos tecnoldgicos podem impactar o negdcio de
maneira imprevisivel.
« Risco: Empreendedores precisam tomar decisdées arriscadds, como investir em novos
produtos ou entrar em novos mercados, sem garantias de sucesso.
Estratégias
. Andlise de Risco: Realizar uma andlise SWOT (Forcas, Fraquezas, Oportunidades e
Ameacas) para identificar e mitigar riscos.
* Planejamento Contingencial: Desenvolver planos de contingéncia para lidar com
possiveis adversidades.
Exemplo Real
« Case de Sucesso: Jeff Bezos, fundador da Amazon, tomou riscos significativos do
expandir a empresa de uma livraria online para um gigante do comeércio eletrénico.
Sua abordagem calculada ao risco permitiu que a Amazon se adaptasse e
prosperasse em um mercado em constante mudancga. _
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Desafios do Empreendedorismo

Desafio 3: Competicdo e Mercado

Descri¢do
« Competicdo: Empreendedores enfrentam concorréncia de outras empresas que
oferecem produtos ou servigos semelhantes. Diferenciar-se no mercado & essencial.
« Mercado: Entender o mercado-alvo e as necessidades dos clientes & crucial para
desenvolver produtos e servigos que atendam ds demandas.
Estratégias
« Pesquisa de Mercado: Realizar pesquisas de mercado para entender melhor os
concorrentes e as necessidades dos clientes.
« Proposta de Valor: Desenvolver uma proposta de valor Unica que destaque os
diferenciais do negécio.
Exemplo Real
« Case de Sucesso: A Netflix, que comegou como um servigo de aluguel de DVDs, se
diferenciou ao entrar no mercado de streaming e produzir conteddo original,
superando concorrentes como Blockbuster.
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Desafios do Empreendedorismo

Desdafio 4: Inovagdo e Adaptacdo

Descri¢do
« Inovacdo: Empreendedores precisam constantemente inovar para se manterem
relevantes e competitivos. Isso pode envolver o desenvolvimento de novos produtos,
Servigos ou processos.
- Adaptacdo: A capacidade de se adaptar rapidamente ds mudangcas no mercado e as
novas tecnologias & crucial para o sucesso d longo prazo.
Estratégias
» Cultura de Inovagdo: Fomentar uma cultura organizacional que incentive a criatividade
e a experimentacdo.
« Feedback Continuo: Utilizar feedback dos clientes e do mercado para ajustar e
melhorar continuamente os produtos e servicos.
Exemplo Real
« Case de Sucesso: A Apple, sob a lideranca de Steve Jobs, € um exemplo classico de
inovacdo continua. A empresa revolucionou varias inddstrias com produtos inovadores

como o iPhone, iPad e MacBook.
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Desafios do Empreendedorismo

Desafio 5: Networking e Parcerias

Descri¢do

« Networking: Construir uma rede de contatos & essencial para obter suporte, conselhos
e oportunidades de negodcios. O networking pode abrir portas para novos clientes,
Investidores e parceiros.

- Parcerias: Colaboracdes estratégicas com outras empresas ou individuos podem
acelerar o crescimento e a inovagdo.

Estratégias

- Eventos e Conferéncias: Participar de eventos, feiras e conferéncias para conhecer
outros profissionais e expandir a rede de contatos.

- Colaboracdes Estratégicas: Identificar e estabelecer parcerias que possam agregar
valor ao negdcio, seja através de co-desenvolvimento de produtos, marketing conjunto
ou outras formas de colaboragdo.

Exemplo Real

« Case de Sucesso: A parceria entre a Starbucks e a Barnes & Noble, onde as cafeterias
da Starbucks foram instaladas dentro das livrarias Barnes & Noble, beneficiou ambas
as empresdas ao atrair mais clientes e aumentar as vendas. _



Fundamentos de Marketing

» Definicdo de Marketing g s r©\‘3 \
o Philip Kotler: "Marketing & o processo social e [ rewits; |1 @Q;
gerencial pelo qual individuos e grupos obtém o que 2ol bl Y o
necessitam e desejam através da criacdo, oferta e e / Joos

troca de produtos de valor com outros.”

o Funcdo do Marketing: Identificar e satisfazer as
necessidades e desejos dos clientes de maneira
lucrativa.

» Importancia do Marketing
o Conexdo com o Cliente: Ajuda a construir e manter
relacionamentos com os clientes.
o Vantagem Competitiva: Permite que as empresas
se diferenciem da concorréncia.
o Crescimento do Negocio: Contribui para o aumento
das vendas e da participacdo de mercado.




Fundamentos de Marketing

 Definicdo de Marketing

o Philip Kotler: "Marketing &€ o processo social e
gerencial pelo qual individuos e grupos obtém o que
necessitam e desejam através da criagdo, oferta e
troca de produtos de valor com outros.”

o Funcdo do Marketing: Identificar e satisfazer as
necessidades e desejos dos clientes de maneira
lucrativa.

 Importancia do Marketing
o Conexdo com o Cliente: Ajuda a construir e manter
relacionamentos com os clientes. e
o Vantagem Competitiva: Permite que as empresas petprod.ufc.br/blog/marketing/
se diferenciem da concorréncia.
o Crescimento do Negocio: Contribui para o aumento
das vendas e da participagcdo de mercado.



http://www.petprod.ufc.br/blog/marketing/
http://www.petprod.ufc.br/blog/marketing/

Mix de Marketing (4 Ps)

Defini¢gdo
« O Mix de Marketing, também conhecido como os 4 Ps, & um conjunto de ferramentas que as
empresas utilizam para alcancar seus objetivos de marketing. Os 4 Ps sdo: Produto, Preco,
Praca (Distribuicéo) e Promogdo.

PRODUTO
0 que €7
« caracteristicas do produto
* 0 que os clientes ganham
ao comprar seu produto

PRECO

Quanto val custar?
* custo/lucro
* comparacao com mercado
» sensibilidade do cliente ao

mercado- ks
PROMOCAD alvo PRACA

Como vai anunciar?
« motivos para comprar seu

Onde voce vai vender?
* loja fisica ou online

produto
* canais de divulgacdo
« melhor momento de divulgar

* canais de distribuicdo
« estoque

FONTE: shopify.com/br/blog/mix-de-marketing



Publicidade
Defini¢céo de Publicidade

Publicidade &€ uma forma de comunicag¢do paga e ndo pessoal através de diversos meios de
comunicacdo, com o objetivo de promover produtos, servigcos ou ideias.

Defini¢gdo de Marketing
Marketing € um conjunto abrangente de atividades que envolvem a identificacdo das
necessidades dos consumidores, desenvolvimento de produtos, definicdo de precos,
distribuicdo e promocdo para satisfazer essas necessidades de maneira lucrativa.

Principais Diferencas
Escopo: Marketing & um conceito mais amplo gque engloba pesquisa de mercado,
desenvolvimento de produtos, estratégias de preco, distribuicdo e promocgdo. Publicidade é
uma parte do marketing focada na promocgado.
Objetivo: O marketing visa identificar e satisfazer as necessidades dos clientes, enquanto a
publicidade visa informar, persuadir e lembrar os consumidores sobre produtos ou servigos
especificos.
Ferramentas: Marketing utiliza uma variedade de ferramentas, incluindo publicidade,
relacdées publicas, vendas pessoais, promocdes de vendas e marketing direto. Publicidade
utiliza meios de comunicag¢do pagos, como TV, radio, jornais, revistas, internet e outdoors.



Tipos de Publicidade (Online e Offline)

Publicidade Online
 Publicidade online envolve o uso da internet para promover produtos e servicos.

Publicidade Offline
 Publicidade offline envolve o uso de meios tradicionais para promover produtos e servicos.




Empreendedorismo -Modelos de Negdcio

Um modelo de negbcio descreve a légica de como uma organizagdo crig, entrega e
captura valor. Em outras palavras, € a maneira pela qual uma empresa planeja ganhar
dinheiro e sustentar suas operacdes. Ele abrange todos os aspectos do negocio, incluindo

a proposta de valor, a infraestrutura, os clientes e as financas.
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Y Exemplos de Negocio

B2B (Business to Business)
- Empresas que vendem produtos ou servigos padra outras empresas.
B2C (Business to Consumer)
« Empresas que vendem produtos ou servigos diretamente para consumidores finais.
« Modelo de negdcio em que o software é fornecido como um servigo através da internet,
geralmente por meio de uma assinatura.
Saas (Software as a Service)
« Modelo de negbcio em que o software é fornecido como um servigo através da internet,
geralmente por meio de uma assinatura.
Freemium
« Modelo de negdcio em que o produto ou servico € oferecido gratuitamente, mas com
funcionalidades adicionais ou premium disponiveis por uma taxa.
Marketplace
 Plataforma que conecta compradores e vendedores, facilitando transagdes entre eles.
Assinatura
- Modelo de negbcio em que os clientes pagam uma taxa recorrente para acessar
produtos ou servicos.




Canvas de Modelo de Negécio

Introducéo ao Business Model Canvas

Importdncia do Business
Model Canvas

O que é o Business Model
Canvas?




O que é o Business Model Canvas?

O Business Model Canvas & uma ferramenta estratégica desenvolvida por Alexander
Osterwalder e Yves Pigneur, que permite visualizar, desenhar e inovar modelos de negbcio
de forma simples e intuitiva. Ele & composto por nove blocos que descrevem os principais
aspectos de um negocio, facilitando a compreenséo e a comunicacdo do modelo de
negocio.



O que é o Business Model Canvas?

O Business Model Canvas é uma ferramenta estratégica desenvolvida por Alexander
Osterwalder e Yves Pigneur, que permite visualizar, desenhar e inovar modelos de negdcio
de forma simples e intuitiva. Ele & composto por nove blocos que descrevem os principais
aspectos de um negocio, facilitando a compreenséo e a comunicacdo do modelo de
negocio.







Parcerias-
chave

Fornecedores dos
painéis solares

Formmecedores
das carratinhas

Heliar batenas

Atnvidodes-
chave

14
A0

»  Desenvolvimento
de infragstrutura

i
Recursos- g_l
]

chave

*  Profissionais
qualificados am
mecanica & alatrica

«  Equipamentos

Oferta de i il
Valor b

Maior sequranCa para
os trabalhadores

Confiabilidade do
sistema

Mais efici&ncia no
SEervico

Baixo custo de
energia

Relacionamento C2

«  Atendimento
personalizado

. E-mail

Canais e

= Loja fisica
«  Site
- Redes sociais

«  Telefone

TR IOY Wl frruaaacsLnrso

‘E;_-

Segmentos de
Clientes

*  Prefeitura

« Empresas
lerceirizadas

Estrutura de Custos

lluminagao (refletores)

Estrutura

Captacfio e armazenamento da energia

Fontes de Receita

«  Venda e locacio dos produtos oferecidos



Plano de Negoécio
O que € um Plano de Negocio?

Um plano de negdécio € um documento detalhado que descreve os objetivos de um
negocio, as estratégias para alcangd-los e os recursos necessarios. Ele serve como um
roteiro para guiar a empresa desde a fase inicial até o crescimento e a expansdo.

- Definigdo: Uma visdo geral concisa do plano de negdcio, destacando os pontos mais
importantes.
« Componentes:
Visdo e Missdo: Declarac¢do clara da visGo e missdo da empresa.
Descricdo do Negodcio: Breve descricdo do que a empresa faz.
Proposta de Valor: O que torna o negoécio Unico e valioso.
Objetivos e Metas: Principais objetivos e metas a serem alcancados.
Resumo Financeiro: Principais projecdes financeiras e necessidades de financiamento.
- Dicas:
o Seja claro e direto.
o Destaque os pontos fortes e diferenciais do negdcio.
o Mantenha o resumo executivo breve (1-2 paginas).

O O O O

@)
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