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RESUMO

Em 2008 o Congresso instituiu a Lei Complementar n° 128 com uma nova forma de tributagao
juridica para pequenas empresas. O regime SIMEI - Simples Nacional para o microempreendedor foi
desenhado para possibilitar a formalizacdo de autonomos e a legalizagdo de trabalhadores informais
assegurando a estes amparo legal e seguranca juridica no exercicio de suas atividades. Em vigor
desde 2009, tais diretrizes originaram a figura do Microempreendedor Individual (MEI). Atualmente
o programa atende a demandas de agentes culturais e modificou parte das relagdes trabalhistas do
setor cultural. Contudo, as capacitagdes a respeito do tema sdo escassas ¢ os empreendedores se
enquadram por conta propria no regime, mas desconhecem seus pormenores. O presente projeto
propde capacitar os agentes culturais em gestdo e empreendedorismo através da oficina Cultura
Empreendedora. Este memorial apresenta conceitos ligados a implementagao da politica tributéria,o
cenario cultural contemporaneo, a organizacdo e¢ producdo da oficina, os conceitos norteadores e as
tensdes observadas no campo do empreendedorismo e da cultura.

Palavras-chave: Microempreendedor Individual, Cultura, Empreendedorismo.



SANTOS, Karen Kristien Silva dos. Entrepreneurial Culture: a workshop on entrepreneurship and
cultural production. Final Term Paper. 65 p. Lato Sensu Post-Graduation Program Specialization in
Arts, Culture and Education, Federal Institute of Education, Science and Technology of Rio de
Janeiro (IFRJ), Campus Nilopolis, RJ, 2018.

SUMARY

In 2008, Congress introduced the Complementary Law # 128 with a new form of legal taxation for
small businesses. The “SIMEI - Simples Nacional” a tax system for the microentrepreneur was
designed to enable the formalization of self-employed and the legalization of informal workers,
ensuring legal protection for them and legal security in the exercise of their activities. In force since
2009, these guidelines originated the figure of the Individual Microentrepreneur (MEI). Currently the
program meets the demands of cultural agents and modified part of the labor relations of the cultural
sector. However, training on the subject is scarce and entrepreneurs are included in this tax system on
their own , but they do not know the details. This project aims to train cultural agents in management
and entrepreneurship through an Entrepreneurial Culture workshop. This memorial presents concepts
related to the implementation of the tax policy, the contemporary cultural scene, the organization and
production of the workshop, the guiding concepts and the tensions observed in the field of
entrepreneurship and culture.

Keywords: Individual Microentrepreneur, Culture, Entrepreneurship.
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1 INTRODUCAO

Desenvolver projetos culturais ¢ um exercicio desafiador, em especial para pessoas que atuam
em contextos sociais de vulnerabilidade e ambientes voltados para a educagdo. Para além de um
organizador de eventos ou cerimonialista, o produtor cultural é um profissional cuja fungdo requer
visdo estratégica e uma atuacao politico-poética alinhada com as demandas do seu publico, do projeto
e do seu campo de atuagao. Nos ultimos tempos o desenho de politicas culturais ao passo que sofre
com a auséncia de verbas para realizacdo de iniciativas, exige maior qualificacdo desses
profissionais. Essa dindmica reivindica que o prestador de servigos no campo da cultura seja cada
vez mais especializado e restringe o acesso a verbas e oportunidades através de barreiras que passam
pelo conhecimento formal e pelas regras dos processos de selegdo e financiamento.

O mercado cultural possui uma dinamica prépria, que passou por mudangas significativas a
partir da implantagdo da politica do MEI (microempreendedor individual) em 2008. A Lei
Complementar n® 128 de 19 de dezembro 2008, criou condi¢des especiais para tornar um MEI
legalizado, com registro no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), enquadramento no
Simples Nacional e unificacdo dos impostos federais (imposto de renda, PIS, Cofins, IPT e CSLL).
Esta lei afetou as relacdes de trabalho niao s6 no sentido de alterar as formas de de contratacao no
campo da cultura, mas também por possibilitar a agentes culturais a regularizagao de suas atividades
por meio da formalizacdo e o status de empresa conferidos pelo cadastro no programa.

Este projeto surge como proposta de contribuicdo para a capacitagdo de produtores
culturais no processo de formalizacdo de seu negdcio e na difusdo de informagdes de natureza
empresarial e empreendedora com vistas a profissionalizagdo do setor. Para tanto, a aluna e
produtora Karen Kristien, reuniu sua experiéncia no campo empresarial ¢ do empreendedorismo
obtida ao longo de 30 meses de atuagao no programa Agente Local de Inovacao (ALI) do Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae - Rio de Janeiro) com uma
pesquisa-a¢do voltada para o universo do pequeno empreendedor, suas demandas e a abordagem
design thinking.

Como forma de apresentar esses conhecimentos e replicar as experiéncias vivenciadas, foi
elaborada a oficina Cultura Empreendedora com o intuito de compartilhar as informac¢des com
alunos e alunas interessadas no campo cultural e de projetos. Para tal, apresenta os conceitos
primordiais ligados ao processo de formalizacdo do MEI, recursos e ferramentas para gestao de

negocios, propde a realizagdo de atividades praticas de design thinking e debate as dinamicas



politicas ligado ao universo da economia da cultura, relacionando as informacdes observadas a
partir trabalho de campo, com os conhecimentos e objetivos dos participantes atendidos a respeito

de empreendedorismo.

2 DESCRICAO

O projeto previu a realizagdo de uma oficina sobre Cultura ¢ Empreendedorismo. A ideia ¢
que seja a primeira de um conjunto de oficinas a serem desenvolvidas pela realizadora com énfase em
producdo cultural e gestdo. Assim, a formacdo ¢ pensada enquanto subsidio ndo somente para a
instrucdo, no sentido educacional, de pessoas do segmento cultural, mas principalmente para que
sejam difundidos conhecimentos sobre empreendedorismo a qualquer cidadao que tenha interesse em
compreender melhor sua relagdo com o campo da cultura. Onde o empreendedorismo ¢ apresentado
enquanto uma ferramenta que pode contribuir para os individuos no que se refere a inser¢ao ao

mundo do trabalho.

3 OBJETIVOS

Este trabalho objetiva a formagao do empreendedor como uma alternativa de inser¢ao do
individuo no mundo do trabalho através do registro e compartilhamento da pesquisa sobre MEI e

cultura organizados no formato de oficina.

3.1 OBJETIVO PRINCIPAL

Contribuir de maneira efetiva para capacitacdo de empreendedores e produtores culturais

por meio da realizacdo de uma (01) oficina gratuita sobre cultura e empreendedorismo.



3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Apresentar o que ¢ o Microempreendedor Individual;
e Instrumentalizar os agentes culturais das especificidades envolvidas no processo de
formalizagao do MEI;
o Fornecer ferramentas de Design Thinking para utilizagdo em negdcios/projetos;
e Debater as mudangas atuais no campo de politicas publicas a partir do cenario
econdmico e cultural;

e Fortalecer as atividades de extensao no ambiente da universidade publica.

4 JUSTIFICATIVA

Um dos desafios do campo cultural ¢ a garantia de sustentabilidade de projetos e
iniciativas, que atravessam desde aqueles com perfil social e afeta até mesmo empreendimentos
ligados a industria cultural. Pensar a abertura de um negdcio ou mesmo a profissionalizagdo de
uma atividade parece ser uma tarefa simples, em especial com a possibilidade do
Microempreendedor Individual, mas requer um olhar criterioso e apurado para que essa nao seja
somente uma alternativa legal de gerir uma profissdo, mas principalmente um espago de

potencializagdo de saberes e fazeres conformados através de uma personalidade juridica.

Percebe-se através da observacao do mercado, que o estimulo a geragao e implantagdo de
ideias inovadoras amparados por uma metodologia adequada, perpassa o comportamento pessoal
e a dimensdao empresarial. Esse incentivo abrange desde o planejamento estratégico até a
producao de novos produtos e servigos, € pode ser bem-sucedido quando o empreendedor busca
informacdes e as transforma em agdes aplicaveis.

Este estudo esta relacionado com as demandas ligadas a compreensao do universo juridico
e burocratico que compde o universo da gestdo de negdcios e microempreendimentos por parte de
agentes culturais. Diante disso, esta oficina nasce a partir da seguinte questdo: “- Qual ¢ o grau de
conhecimento dos agentes culturais a respeito do MEI e de empreendedorismo?”’

A opgdo pelo tema foi feita em razdo de tratar-se de um assunto com o qual a aluna teve
contato por meio de sua experiéncia profissional e por se tratar de um tema novo para o campo
cultural, pouco pesquisado e divulgado junto ao seu publico alvo. A falta de conhecimento a

respeito dos aspectos que compdem essa sistematica de tributagdo impede que os micros



empreendedores tenham acesso aos beneficios oferecidos pelo MEI. Assim este trabalho nasce
com o intuito de debater essa tematica tao relevante para o contexto social.

A ideia desta pesquisa ¢ contribuir ndo s6 para a sistematizacdo dos pensamentos que
permeiam as praticas empreendedoras e burocraticas, mas para reunido de questdes e proposicoes
que possam ser uteis aos diferentes envolvidos no processo de implantacdo da cultura da
inovagdo. A agregacdo de valor proporcionada pela reflexdo académica se faz com vistas a
geracdo de beneficios ndo somente para o pesquisador e sua institui¢do, mas principalmente para

a sociedade e a aplicacdo mercadoldgica do conhecimento apresentado.

S METODOLOGIA

A oficina Cultura Empreendedora foi elaborada a partir da pesquisa teorica a respeito do
campo cultural e do empreendedorismo, da observa¢do do mercado cultural e da experiéncia da
realizadora junto a drea empresarial. Surge enquanto proposta de formacao artistica e capacitagao de
profissionalizacdo de agentes culturais e empreendedores.

Trata-se de uma pesquisa empirica de abordagem qualitativa cujo procedimentos
metodoldgicos envolveram o levantamento documental, a pesquisa bibliografica e a construgdo da
pesquisa-acdo. Na primeira etapa desenvolveu-se uma pesquisa descritiva sobre empreendedorismo,
a figura do microempreendedor individual e estratégias de planejamento empresarial a partir do
Design Thinking.

Na segunda etapa o procedimento metodologico escolhido foi a realizacdo de pesquisa-agao
de natureza pratica. Segundo Grundy (1983),conforme citado por Tripp(2005), nesta modalidade o
pesquisador desenvolve uma pratica a partir das mudancas que elege, escolhidas em fun¢do dos
resultados desejados. Para tanto, a experiéncia de pesquisa ¢ personalizada de acordo com sua
vivéncia e suas ideias a respeito do grupo. Tais ag¢des sao realizadas pelo pesquisador tendo em vista
contribuir para o desenvolvimento dos participantes e sua autonomia frente ao aprendizado. A opcao
pela pesquisa-ag@o surge a partir do desejo de interagdo com a sociedade a partir dos conhecimentos
adquiridos e das questdes observadas relativas ao campo do empreendedorismo cultural. O objetivo
proposto foi a constru¢do de um conhecimento onde todos os participantes sdo simultaneamente
sujeitos e pesquisadores na producdo de conhecimentos. Tais decisdes surgem em todo escopo do

trabalho, em especial na escolha das ferramentas utilizadas, como estacionamento de ideias (apéndice



E) para a coleta de dados ¢ a selecao dos materiais de apoio devido a possibilidade de reconfiguracao
da experiéncia alinhada aos usuarios no momento da realizacao da oficina.

No que diz respeito a organizagao, a oficina com duragdo de 04 horas foi dividida em blocos
de informacdo e conteido, onde o momento inicial foi a analise de quem ¢ esse empreendedor, do
cenario cultural, das formas juridicas e aspectos que envolvem a formalizagdo do MEI. A segunda
parte reuniu topicos sobre gestdo fiscal e clientes. Além disso, foi distribuido material de apoio para
a etapa pratica da oficina : 0 modelo do quadro Canvas, uma matriz SWOT, um plano de a¢ao e um
mapa da empatia para que fossem preenchidos ao longo das explicacdes.

Para compreensao melhor da oficina Cultura Empreendedora ¢ importante apresentar quais as
referéncias nortearam a confec¢do do material utilizado para compartilhamento com os participantes
€ quais conceitos orientaram a selecdo do material de apoio. Para isso faremos uma breve passagem

entre cultura, o cendrio atual, MEI, empreendedorismo, design thinking e extensao universitaria.

5.1 MATERIAL UTILIZADO

O material produzido para a oficina € composto por uma apresentacdo base dos conteudos em
powerpoint (ver apéndice A ), e um kit de atividades com 04 impressos: mapa da empatia (ver anexo
B) , matriz SWOT /FOFA (ver anexo C), Canvas (ver anexo D) e plano de acdo (ver anexo E)
junto com a cartilha do MEI doada pelo Sebrae (ver anexo A). Todos os materiais foram
disponibilizados também por email, a ideia € que, caso desejem, possam utilizar por conta propria.

Além disso foram criados apresentagdo (ver apéndice A), cartaz de divulgagdo (ver apéndice
B), lista de presenca (ver apéndice C) , autorizacao de uso de imagem e voz (ver apéndice D), ficha
de cadastro (ver apéndice E), avaliagdo (ver apéndice F). Foram incluidos no trabalho os registros
de comunicacdo (ver apéndice G), check-list e roteiro de oficina (apéndice h), estacionamento de
expectativas (apéndice I), registros fotograficos (apéndice J) e o depoimento de uma participante

(apéndice K).

6 FUNDAMENTACAO TEORICA

6.1 0 QUE E CULTURA



A area cultural ¢ compreendida por muitas pessoas somente em seu carater de entretenimento
e lazer, e por vezes ¢ apresentada pela midia de forma restrita ao mercado cultural. H4 quem
compreenda a necessidade de agdes em defesa da garantia de direitos culturais de forma razoavel,
geralmente sdo pessoas que vivenciam agdes culturais. Contudo, nem sempre alcangam o contexto
socio-historico em que estdo inseridas enquanto publicos e também fazedores de cultura, e ndo se
veem enquanto pessoas que operam conceitos culturais em seu cotidiano. Logo, a produgdo de
conteudos a respeito dessas tematicas servem ndo sO para esclarecimento a respeito dos direitos
culturais e cidadaos dos espectadores, mas principalmente para ampliar o conhecimento sobre o setor
cultural e visibilizar praticas de cultura comunitria existentes em seus cotidianos e territorios.

Para a elaboragdo de um projeto, € necessario estabelecer os conceitos que o norteiam. Sendo
assim, para compreender e planejar plenamente uma agao cultural ¢ necessario inicialmente entender:
“0 que ¢ cultura?” No cotidiano, é comum dizer e ouvir: “Astolfo ¢ culto” e “Gertrudes ndo tem
cultura, ¢ uma ignorante”. Notamos aqui, que o termo “cultura” ¢ utilizado para atribuir ao individuo,
uma determinada quantidade de conhecimento, que se faz visivel através da interacao social. Por
culto ou portador de cultura, sdo adjetivadas pessoas numa amplidao de situacdes, desde aqueles
donos de educacdo formal e linguagem rebuscada, até aqueles que possuem os chamados
“conhecimentos gerais”, em uma ampla gama de temas que envolvem a vida em sociedade. Rincén
(2018) alerta sobre a complexidade que a palavra cultura carrega e propoe a reflexdo a respeito das
formas estereotipadas com que a mesma ¢ retratada. Em especial por profissionais ligados a educagao
e midia, como os professores e jornalistas. Propor novas narrativas representa entdo uma
oportunidade de recriar como falamos e pensamos cultura, propor novas formas de vivé-la.

Segundo Bosi (1987) a raiz da palavra cultura € latina, significando o trabalho com a terra
(colo = solo), “um trabalho de conquista”, que estd sempre por ser feito, uma dinamica, um ciclo.Essa
visao ciclica esta muito ligada aspectos que fazem a cultura funcionar, com as formas pelas quais ela
se desenvolve. Macionis ¢ Plummer (2007) defendem que esse desenvolvimento da cultura envolve
reconhecimento proprio € do outro; narrativas € emogdes a partir das experiéncias vividas que
atravessam o corpo e alma e ultrapassam a razao e a logica; a repeticdo de experienciar o ritual do
cotidiano, ver criatividade ¢ mudancas no mesmo fazer; e finalmente na diversidade de gostos e
prazeres que compoe as possibilidades de interagdo e integragao entre o homem e seu meio.

A cultura ¢ o que distingue o homem do animal. O ato de comer incumbido de rituais e ndo
uma mera satisfacao bioldgica ¢ o que constitui costumes, € o conjunto de costumes adotados por um

grupo, povo ou nagdo, ¢ basicamente o que constitui sua cultura. Ou seja, sentar-se a mesa e utilizar



utensilios produzidos por aquele determinado grupo para se alimentar, ¢ um ritual constituinte da
cultura deste grupo.

Dentro do contexto da filosofia, a cultura ¢ um conjunto de respostas para melhor satisfazer as
necessidades e os desejos humanos. Cultura ¢ informagao, isto €, um conjunto de conhecimentos
tedricos e praticos que se aprende e transmite aos contemporaneos e aos vindouros - cultura ¢ criacao.
Santos (1987), em seu livro “O que ¢ Cultura?”, faz alusdo a duas concepgdes de cultura, extraidas do
conjunto comum de preocupacgdes das quais derivam as varias maneiras de entendé-la. Cascudo
(1983) define cultura como “conjunto de técnicas de producdo, doutrinas e atos, transmissivel pela
convivéncia e ensino, de geragdo em geracao” .

Apoés esse passeio por diferentes conceitos de cultura, do entendimento de cultura como o
conjunto de conhecimentos e comportamentos adquiridos, ao longo da vida, que inserem um
individuo em seu grupo, povo ou nagdo, ¢ possivel notar o quao complexo e necessario olhar para
esse tema. Tais perspectivas sdo a base para o desenvolvimento da vida humana no grupo em que
esta inserido, para sua comunicacao e relagdo com outros povos, € para sua participacao na sociedade
como um todo. Além de ser premissa para os individuos pensarem sua agdo politica. Este trabalho
parte da no¢do de cultura enquanto lugar da expressao da pluralidade e da diversidade humana, pois
compreende que estas se propde ndo sd a organizar e garantir de forma equanime a expressao
individual e a convivéncia local, mas principalmente para fundamentar politicas publicas. Rincon
(2018) ressalta que o Estado deve pensar cultura de forma plural, composta por diferentes unidades, e

sugere que seja utilizado o termo culturas para marcar sua pluralidade.

6.2 CENARIO CULTURAL ATUAL

Ao analisarmos as politicas culturais brasileiras nota-se uma série de descontinuidades e
autoritarismos ligados a extingdo e abertura tanto de programas quanto de instituigdes que sao
fechadas e recriadas para atender as diretrizes de cada novo governo. Recentemente o Brasil
vivenciou, em outubro de 2018, um processo eleitoral que denunciou parte das visdes, anseios e
projetos de formagdo social para os proximos anos.

Debates levantados a partir de fake news (noticias falsas) apresentaram temas ligados ao fazer
cultural e seus mecanismos, abordando principalmente a Lei Rouanet, um mecanismo de incentivo
fiscal do Ministério da Cultura. Compreende-se o debate publico enquanto espago democratico, onde

¢ possivel aprender e informar. Porém, a cultura e suas dimensdes ndo sdao assuntos debatidos de



forma sistematica e aberta com os cidaddos. Quando acontecem, tais debates se restringem a
fazedores culturais. Assim, cenarios como este resultam em uma enxurrada de informacdes
deturpadas que sdo tomadas como verdade. A reproducdo massiva de contetidos falsos, que ndo estdo
ligados ao escopo e fungdes tanto da lei quanto dos incentivos realizados, € realizada constantemente.

Dessa forma ha uma maior adesdo, reproducao e apoio a argumentos falsos que sao utilizados
e disseminados de forma tendenciosa por grupos politicos e sociais que reivindicam a extingao do
Ministério da Cultura, o corte de verbas para programas e projetos culturais e a descontinuidade de
politicas. Fatores que podem ser notados na pratica com a descontinuagao de programa como Cultura
Viva, por exemplo, iniciado no governo Lula e que sofre um esvaziamento nos ultimos anos apos a
entrada de Michel Temer no poder, que assumiu a presidéncia em 2016. Essas praticas de
desvalorizacdo de projetos e iniciativas, compde um conjunto de ataques mididticos por parte de
veiculos tradicionais praticado ao longo dos ultimos anos e direcionados a esfera estatal e ao campo
das politicas publicas.

Apesar disso nota-se avangos importantes no campo juridico que fortaleceram a
institucionalidade da area e atingiram uma parcela maior da populagdo, mas que neste momento
correm risco. Do que adianta avancar no ponto de vista legal e ndo conseguir visibilidade publica e
compreensdo desses avancos? Quais as formas de fortalecer as pequenas iniciativas e os agentes
culturais em meio a esse cenario?

Nesse contexto pds-elei¢des € possivel perceber a necessidade de uma aproximagao maior ndo
s6 no que tange a proposi¢do, monitoramento e avaliacdo de politicas publicas, mas principalmente
em direcdo aos sujeitos, suas praticas e seus territorios. Tanto no que se trata da natureza do fazer em
conjunto, fornecer ferramentas e instrumentos para melhoria e aprimoramento das iniciativas que
resistem, quanto do informar e comunicar de forma clara e continua tomando temas do campo

cultural como pautas a serem apresentadas e discutidas.

6.3 GESTAO CULTURAL E EMPREENDEDORISMO

Beyonda (2018) destaca que o afastamento por parte do Estado no que tange a garantia de
direitos sociais ¢ uma maneira proposital que serve como garantia de privilégios para aqueles que
estdo no poder e como mecanismo de manutencao de desigualdades. Tal situagcdo pode ser vista nas
politicas culturais quando estas priorizam dimensdes econOmicas e financeiras da cultura, e sdo

destinadas a linguagens que compdem um cendrio mercadologico, ou seja, quando o enfoque ¢ dado



a industria cultural em detrimento de politicas culturais para os agentes culturais, capacitacao e
fomento de agdes. Ha recursos financeiros disponiveis de diversas fontes, porém estdo concentrados
nas maos de poucos realizadores e historicamente as condi¢des sdo arduas para o setor cultural.
Beyonda (2018) cita alguns fatores que compdem esse cendrio € que se mostram barreiras a serem
superadas: orcamentos insuficientes, a caréncia de infra-estrutura, a escassez de legislacdo para o
setor, inexisténcia de planejamento participativo e a interagdo reduzida com organizagdes
comunitarias. Para tanto, se faz necessario ndo somente atores engajados, mas iniciativas estruturadas
que auxiliem no processo de transformacao.

Logo, pensar o fazer artistico e cultural como um empreendimento confere ao produtor a
possibilidade de profissionalizar seu negodcio e permanecer em atividade, at¢é mesmo para captar
recursos e desenvolver iniciativas em parceria com atores que nao sao do campo cultural. Alguns
fatores inerentes ao campo cultural tais como o clientelismo, a politica de balcdo, e o personalismo
podem ser superados a partir da adogdo de novas perspectivas, em especial a de agentes culturais
conscientes de suas atividades e da relevancia delas no cendrio empreendedor. Além disto, € possivel
se unirem para criagdo de estratégias de redug¢do da burocracia e desenvolvimento de politicas
setoriais e fiscais especificas.

A ideia ¢ que os empreendedores se organizem de modo que seja possivel planejar, olhar para
o futuro, construir um cenério de crescimento para o seu negdcio, com objetivos e diregdo. E certo
que instabilidade juridica e politica bloqueiam o crescimento ¢ a evolu¢ao do mercado, porém os
empreendedores podem encontrar outros caminhos para que o potencial econdmico de suas

atividades se concretize.

6.4 MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

A Lei Complementar n.° 128/08 institui uma nova forma de tributacdo no Brasil, surge a
figura do Microempreendedor Individual. Essa lei modificou a Lei Complementar n.® 123/06 (Lei
Geral da Micro e Pequena Empresa), permitindo a formalizacdo de pessoas que tenham um
empreendimento onde trabalhem por conta propria e tornou-se também uma opgao para profissionais
autdnomos € microempresarios.

Criada com objetivo de regularizar as atividades de trabalhadores que estavam em uma
condicdo de informalidade, o MEI ¢ uma forma de legalizagdo de pequenos negocios € servigos, €

permite o pagamento em conjunto de impostos e contribui¢des, resultando em uma redugdo



significativa de custos e de obrigagdes para o empresario. Através desta Lei Complementar, sdo
concedidos diversos beneficios sociais para os microempreendedores individuais. Tais beneficios
abrangem a previdéncia social, tais como: auxilio-maternidade, auxilio por acidente de trabalho,
aposentadoria, entre outras condi¢des que combatem diretamente os efeitos da informalidade.

Assim, o governo aumenta sua arrecadacdo de impostos, o que beneficia a economia e gera
demandas de atendimento a pleitos empresariais deste segmento, consequentemente hd mais valores
disponiveis para emprego em agdes que visam reduzir as desigualdades sociais. Esse sistema
tributario formulado para microempresarios que possuam faturamento de, no maximo, R$81.000
(oitenta e um mil reais) anual e possua até um funcionario, propicia o enquadramento no Simples
Nacional. O custo mensal para a formaliza¢do ¢ baixo e varia conforme a atividade profissional, tal
valor ¢ em sua maior parte destinado a Previdéncia Social, ao ICMS ou ao ISS, e sofre reajustes

anuais de acordo com a variac¢ao do salario minimo.

6.4.1 Definicao

Segundo o Portal do Empreendedor (2018) o MEI ¢ o pequeno empresario individual que
tenha faturamento limitado a R$ 81.000,00 por ano; ndo participe como socio, administrador ou
titular de outra empresa; tem no maximo um empregado e que exerce uma das atividades economicas
previstas no Anexo XI, da Resolugdo CGSN n° 140, de 2018,0 qual relaciona todas as atividades
permitidas ao MEIL. Cabe a ele o pagamento mensal da contribui¢do mensal (DAS) referente a
previdéncia e recolhimento de impostos, emitir relatério mensal, enviar a Declaragdo Anual de

Faturamento (DASN), reter as notas fiscais de compra e emitir nota fiscal para pessoas juridicas.

6.4.2 Formalizacio

A formalizacdo do Empreendedor Individual ¢ informatizada e realizada somente pela
internet através de cadastro gratuito no Portal do Empreendedor. Esta disponivel desde 1° de

julho/2009, no endereco: www.portaldoempreendedor.gov.br. O cadastro ¢ gratuito, iniciado através

da pesquisa do nome empresarial, onde o usudrio ¢ informado pelo proprio sistema se o nome podera
ou ndo ser registrado. Com o nome da empresa aprovado, o microempreendedor preenchera uma

ficha de inscricdo, onde disponibilizard seus dados pessoais e as informagdes basicas do seu


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/

empreendimento, fazendo a opcao automadtica pelo Simples Nacional (SIMEI). Uma vez concluido
esse preenchimento, o microempreendedor recebera de forma automatica os registros no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) e na Previdéncia Social.

O cadastro parece uma tarefa simples, mas envolve uma série de informacdes ligadas ao
universo empresarial que nem sempre o empreendedor conhece ou tem acesso. O que justifica a
realizacdo de capacitagdes que esclarecam duvidas e expliquem o que compde as minucias do

universo empreendedor.



6.4.3 Vantagens e desvantagens

Sao muitas as vantagens ofertadas ao empreendedor que opta pelo MEI, entre elas é possivel
destacar isencdo das taxas registro e para emissdo de certiddes e alvards; nao estar obrigado a fazer a
contabilidade do microempreendimento e ter direitos previdenciarios. Contudo, ¢ uma condi¢do que
altera ndo s6 a forma de contratacdo do prestador de servigos, mas também a dindmica do mercado
cultural. H& alguns riscos como o desvio de finalidade, a retirada de direitos sociais através da
contratacdo de MEIs no lugar de funciondrios celetistas e uma das principais ¢ o que chamo de
“pejotizacdo” das relagdes trabalhistas. Ou seja, as empresas ao contratarem outras empresas
aumentam o numero de exigéncias, fecham o mercado para prestadores autonomos e nao consideram

o agente cultural representado pelo CNPJ.

6.5 DESIGN THINKING

A palavra “design” significa projeto, criagcdo, plano e pode ser traduzidas de diversas formas,
de acordo com o contexto que estd sendo empregada. E a palavra “Think” significa pensar ou achar.
Design Thinking (DT) é uma forma de pensar e abordar problemas para encontrar solu¢des, onde o
foco dessas solucdes sdo as pessoas.

DT pode ser compreendido como uma abordagem cujo objetivo ¢ encontrar a solugdo para
algum problema, porém essa busca se da de forma colaborativa e coletiva. Pinheiro e Alt (2011)
afirmam que o ideal ¢ que DT ndo seja visto como uma metodologia, pois essa visdo pressupde um
passo a passo, quando sua proposta ndo ¢ uma receita definida, mas uma forma de pensar que pode

ser utilizada de formas diferentes maneiras para atender objetivos semelhantes.

Essa abordagem ¢ um convite a empatia pois chama os participantes ao exercicio de se
colocarem no lugar de outra pessoa e depende de todos e todas envolvidos no processo na busca pela
solucao. Vale ressaltar que quanto mais multiplo o perfil da equipe envolvida, maior a garantia de
aspectos diferentes a serem observados durante o processo e aplicados no resultado final. A resposta

obtida pode ser tanto do campo tangivel (produtos) quanto intangivel (projetos, causas).

Design Thinking pode ser empregado em diferentes contextos organizacionais — de pequenas
empresas a multinacionais, até mesmo para area de cultura e terceiro setor. Pois ¢ uma forma pratica

que pode ser aplicada para geragdo e validacao de ideias de negocios, além de analise de projetos e



também por ndo requerer grandes investimentos de tempo e dinheiro recursos para ser posto em
pratica.

O processo do Design Thinking ¢ pensado a partir de uma espécie de mapeamento de
perspectivas ligadas a vida das pessoas com o intuito de obter uma visdo ampliada para solugdo de
problemas. Assim, ¢ mais facil encontrar os entraves e propor alternativas para supera-las. Logo, essa
abordagem foi escolhida para ser apresentado na oficina Cultura Empreendedora pois possibilita o
aprendizado de novos métodos para a criacdo de novos negocios, diagnostico de oportunidades e
necessidades do mercado e para solucionar problemas existentes no negocio cultural de forma
simples e rapida. E além disso, esses conhecimentos podem ser colocados em pratica imediatamente,
seja para solucionar resolver problemas ou encontrar novas oportunidades. O DT possui diferentes
ferramentas e algumas foram selecionadas pois se encaixam melhor no objetivo da oficina. Sao elas:

mapa da empatia, canvas, matriz FOFA e plano de agao.

6.5.1 Mapa da empatia

,

E uma ferramenta que auxilia na defini¢do dos publicos-alvo. E preciso usar a imaginagdo
combinada com um olhar para o mercado e at¢é mesmo a pesquisa para pensar € projetar
informagdes de acordo com o personagem. Esse avatar, que representa o que o seu cliente real ou
ideal pensa, sente e como ele se relaciona. O exercicio empatico de olhar através do olhar do outro
permite ndo somente conhecé-lo melhor, mas atender as suas necessidades e compreender melhor
seus comportamentos. Esse exercicio convida o empreendedor a perceber qual o grau de
familiaridade que possui com seus consumidores e estimula a realizacdo de pesquisas, seja através de

conversas, e-mails ou da observagdo, para lidar melhor com seu publico.

6.5.2 Canvas

O quadro do modelo de negocios, também conhecido como Business Model Canvas ¢ uma
ferramenta de gerenciamento estratégico criada em 2000 por Alexander Osterwalder (2011). O

formato de esquema visual ¢ dividido em 09 elementos que contemplam as principais areas do



negdcio: proposta de valor, parcerias chaves, atividades chaves, recursos chaves, relacionamento com
clientes, segmentos de clientes, canais de distribuicdo, estrutura de custos e fluxo de receitas. Os
quadrantes dizem respeito a 4 4areas bdsicas da construcdo de um negbcio: clientes, oferta,
infraestrutura e viabilidade financeira. A partir desses pontos comuns a qualquer empresa ¢ possivel

criar e pensar o modelo de negodcios da empresa ou mesmo da concorréncia.

6.5.3 Matriz FOFA

A matriz FOFA, também conhecida como Andlise SWOT, ¢ um quadro analitico onde ¢
possivel avaliar a empresa tanto pelo ambiente interno quanto pelo cenario externo. Considerada uma
ferramenta classica da administracdo, seu nome vem da abreviacdo das iniciais For¢a, Fraqueza,
Oportunidades e Ameacas - as quatro dimensdes analisadas pelo instrumento. Os pontos fortes e
fracos sdo referentes ao ambiente e caracteristicas da propria empresa, enquanto as oportunidades e

as ameagas tém origem externa.

Pode ser aplicada de diversas formas, mais a principal funcdo ¢ analisar seu empreendimento

€ 0 contexto para que guie a definicdo de um plano de agdo a partir dos pontos observados.

6.5.4 Plano de acio

O plano de acao ¢ um documento que apresenta um mapa sistematico das acdes e recursos
necessarios para auxiliar a concretizagdo de cada um dos entregaveis que compde o projeto de
negocio. Nesta oficina a ideia ¢ definir uma lista de agdes prioritarias a serem executadas para o
alcance de determinado objetivo e auxiliar no processo de tomada de decisdo sobre os principais
elementos que orientardo a implementacdo do plano. A insercao desta ferramenta na oficina surge
com o intuito de complementar as demais e trazer para a pratica os conhecimentos obtidos com o
Canvas e a matriz SWOT. O plano de acdo serve para estimular a implementagao de agdes, seja para

a gestdo do negocio e de projetos ou para planejar os passos de novos empreendimentos.

E importante ressaltar que todas essas ferramentas e modelos apresentadas contribuem para o
desenvolvimento de um planejamento estruturado e que esse esforco em definir tdo bem o

planejamento tem como objetivo final reduzir os riscos e incertezas do empreendedor.



6.6 EXTENSAO UNIVERSITARIA

E sabido que a universidade publica é dos principais espacos de produgdo e disseminagéo de
conhecimentos. Sua organizagdo enquanto institui¢do é definida pelo tripé : ensino, pesquisa e
extensdo. Onde a extensdo universitaria ou extensdo académica ¢ a a¢do da universidade junto a
comunidade ao seu redor, ou seja, uma forma de interacado com os demais atores sociais que compde
a sociedade. A extensdo prevé e possibilita o compartilhamento e constru¢do de conhecimentos e
pesquisa junto com o publico externo. O que se apresenta enquanto ferramenta de transformacao
social.

A Constituigdo afirma no artigo 207 que: "As universidades gozam de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial e obedecerdo ao principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdao". Ou seja, cabe a universidade equilibrar a
realizacao de acdes entre esses trés pilares.

Diversas agdes compde o escopo da extensao: cursos, palestras, oficinas, eventos, colonias de
férias, hospitais universitarios, apresentacdes musicais, teatrais e feiras, campanhas orientativas e
assistenciais; assim como programas e eventos culturais e esportivos. Neste caso, a oficina Cultura
Empreendedora compods a programagdao do Curso de Elaboracao de Projetos Culturais promovido

pela Coordenacao de Extensdo do Campus Nilopolis e organizado pelo professor Jodo Guerreiro.

O convite para compor a programacao do curso foi aceito pela confluéncia entre os assuntos
trabalhados e pelo alinhamento da proposta ao escopo da extensdo no que tange a partilha entre
academia e sociedade. A ideia de pensar um projeto cultural, a formaliza¢do de seu empreendimento
e as bases necessdrias para compor um negocio ou uma acao cultural na primeira aula encontra-se
com a proposta do curso que ¢ desenvolver um projeto cultural completo até sua finalizacao.
Inicialmente a participag@o seria restrita aos alunos e alunas inscritos até agosto, mas devido ao
intervalo de 04 meses entre a inscri¢do e o inicio do curso parte dos discentes desistiram, o que

possibilitou a reabertura de inscri¢des e a participagdo de novas pessoas.

7 PERIODO



A oficina do projeto Cultura Empreendedora foi realizada no dia 30 de novembro de 2018 e

seu processo de produgdo compreendeu 06 meses no total , de julho a dezembro de 2018.

8 LOCAL DE REALIZACAO

A oficina foi realizada no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de
Janeiro (IFRJ), unidade de Nilopolis - sala B215, situado no endereco Rua Coronel. Délio Menezes
Porto, 1045 - Centro, Nilopolis - Rio de Janeiro. A unidade de Nildpolis € o tnico campus do IFRJ
que possui curso superior de Producao Cultural, o que explica a oferta de cursos ligados ao universo

da cultura e da economia criativa.

9 PUBLICO-ALVO ALCANCADO

Cultura Empreendedora foi destinada a agentes culturais, produtores, empreendedores
individuais, gestores publicos, representantes de coletivos, movimentos e institui¢des culturais,
pesquisadores e pessoas interessadas em cultura e empreendedorismo. A faixa etaria recomendada ¢é a
partir dos 16 anos. A oficina também pretende alcangar jovens estudantes da rede publica de ensino e

pessoas em situacao de vulnerabilidade social.

10 PRODUCAO

A organizacdo e coordenacdo do projeto € proposta por Karen Kristien, aluna da
poés-graduacdo em Linguagens Artisticas, Cultura e Educagdo do IFRJ - Nildpolis que propde a
realizacdo de uma oficina no formato colaborativo e cooperativo onde todas as pessoas envolvidas

sejam co-criadoras do processo de aprendizado.

10.1 KAREN KRISTIEN

Karen Kristien ¢ graduada em Comunicacdo Social pelo Centro Universitario da Cidade

(2013) e cursou Estudos de Midia na UFF (Universidade Federal Fluminense). Atualmente ¢



pos-graduanda em Linguagens Artisticas, Cultura e Educagao pelo IFRJ (Instituto Federal do Rio de
Janeiro) e pesquisadora bolsista da Fundacdo Casa de Rui Barbosa no setor de Politicas Culturais.
Desenvolve pesquisas no campo de politicas culturais, educagdo e gestdo publica, com
enfoque em periferias e direitos culturais. Neste momento atua como assistente pedagogica no
Instituto Reacgdo, mediadora no Instituto de Arte-Educagdo Tear e coordena o curso de Politicas
Publicas da Casa Fluminense.Foi produtora cultural do grupo teatral Manguinhos em Cena, técnica
de cultura do SESC - Nova Iguagu e assessora técnica de articulacdo institucional e projetos no
Programa Caminho Melhor Jovem da Secretaria de Assisténcia Social do Estado do Rio de Janeiro
(SEASDH).Debatedora do Rio de Encontros e aluna da Universidade das Quebradas, iniciativas que
pensam e propde uma nova leitura dos espacos e habitantes do Rio de Janeiro através da cultura com
enfoque na periferia e estudou artes no programa de fundamentagdo artistica da Escola de Artes
Visuais do Parque Lage. Tem experiéncia na area de gestao e comunicacdo, com énfase em produgdo

cultural, atuando principalmente na tematica de juventude e territorios.

11 FICHA TECNICA

e Producdo: Karen Kristien Silva dos Santos

e Oficineira: Karen Kristien Silva dos Santos

e Assisténcia de Produgao: Jade Pereira do Amaral Bastos e Larissa Costa Martins.

e Apoio: Fundagdo Casa de Rui Barbosa, Coordenadoria de Extensdo do IFRJ - Nildpolis e

Sebrae - Méier.

12 INSTITUICOES PARCEIRAS

O estabelecimento de parcerias previu nao somente o compartilhamento de espago fisico ou
equipamentos para realizacdo das atividades e producdo, mas principalmente a constituicdo de uma
rede de atores ligados ao universo das politicas publicas de cultura e de arranjos comunitarios com o
objetivo comum da profissionalizacdo e agdes formativas para o campo cultural. Logo pressupde uma
composi¢do plural tanto da natureza da instituicdo quanto na localizacdo geografica de atuacao.
Foram pensados parceiros do campo académico, governamental, do terceiro setor e dos movimentos
culturais. Nessa edicdo o Sebrae , a Coordenadoria de Extensdo (Coex) do IFRJ Nilopolis e a

Fundagao Casa de Rui Barbosa foram parcerias estabelecidas. Contribuiram com o apoio em



divulgacdo, cessdo do espago para realizacao da oficina, impressao do material, doagdo de cartilhas

de apoio e livros para sorteio.

13 CONTRAPARTIDAS

As contrapartidas oferecidas para os apoiadores neste projeto foram contrapartidas de
imagem, men¢do na abertura da oficina, insercdo da logomarca no material de apoio e citacdo na
redacao do projeto. E a contrapartida social através da distribuicao gratuita de publicacdes culturais e

de empreendedorismo para os participantes.

14 RESULTADOS ESPERADOS

e Realizagdo de 01 (uma) oficina de Empreendedorismo e Cultura.



15 ETAPAS DO PROJETO

Fase 1 - Pré-producio

- Pesquisa Inicial: Andlise do campo cultural e MEI no Brasil: situacdo atual, apontamentos,
desafios e questdes;

- Pesquisa sobre temas para aulas;

- Organizagao da apresentacdo de contetidos;

- Criacdo de ficha de cadastro (inscri¢do);

Fase 2 - Comunicacio e parcerias

- Criagao de identidade visual;

- Defini¢ao de agdes de comunicacgao;

- Estabelecimento de parcerias;

- Agendamento do local e dia da oficina;

- Criacdo de email marketing para comunicacao;

- Definicdo de formato de avaliagdo final para o curso.

Fase 3 - Producao

- Divulgagao do curso;

- Abertura de cadastro;

- Recebimento de inscricao;

- Definicao de check-list;

- Reserva de equipamentos;

- Organizagdo de materiais impressos;
- Realizacao da aula;

- Publicagdes dos registros em redes sociais.



Fase 4 - Avaliacio

- Andlise do processo;

- Elaboragdo de relatorio final de projeto.

- Avaliagdo de métricas e indicadores;

- Feedback e agradecimento para alunos e voluntarios/parceiros;

- Prestacdo de contas do projeto.

16 CRONOGRAMA

Cronograma de Producio

Projeto

Cultura Empreendedora

Prod:

Karen K.

ETAPAS
Pré Producao

Producao

ATIVIDADES

Pesquisa Inicial
Organizacao da apresentacao de contetidos;
Criacao de ficha de cadastro

Criacao de identidade visual

Definicao de acées de comunicacao
Estabelecimento de parceria
Agendamento do local

Definicao de formato de avaliacio final

Comunicagio e parcerias

Avaliacao

Divulgacao

Abertura de inscricao
Reserva de equipamentos
Organizacio de materiais
Estabelecimento de parcerias
Realizacio da oficina

Publicacdes dos registros em redes sociais

Controle contabil

Analise do processo
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Prestacao de Contas
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17 EQUIPE NECESSARIA

Sao varios os profissionais ¢ suas responsabilidades junto ao projeto. E necessario destacar

que parte das fungdes foi pensada prevendo uma equipe ideal para gestdo do projeto a longo prazo.

e Oficineira: Responsavel por organizar o material de apresentacdo, realizar a oficina com os
alunos e alunas, providenciar o material de apoio e definir as estratégias de
ensino-aprendizagem a serem empregadas na oficina. Cabe a ele avaliar e monitorar o

processo e gerar os relatorios de andamento das atividades.

e C(Contador: Administrar os tributos; registrar atos e fatos contabeis; gerenciar
custos; preparar obrigacdes acessoOrias, tais como: declaragdes acessorias ao fisco,
6rgdos competentes e contribuintes e administrar o registro dos livros nos 6rgaos apropriados;

elaborar demonstragdes contdbeis do projeto.

e Produtor: pessoa que realiza pesquisas, elabora textos, agenda compromissos, faz a mediagao
entre a equipe os diferentes publicos, seleciona espagos, divulga o material institucional,
organiza a equipe e controla a necessidade de verbas, equipamentos e materiais. Bem como

cuida das inscrigdes de participantes e realiza as inscrigdes em editais de financiamento.

e Assistente de produgdo: profissional que auxilia o produtor na organizacdo de atividades

administrativas e técnicas.

e Designer: pessoa que cuida da estética do projeto. E responséavel por realizar desenhos, artes,

layouts e ilustragdes do nucleo de forma a tornar seus produtos visuais mais atraente.



18 ORCAMENTO

18.1 ORCAMENTO IDEAL

TOTAL
ITEM N° UNID | QUANT | $ UNID
RS
1. PRE PRODUCAO
Impressao de Material caché 1 125,00 125,00
SUBTOTAL 1 125,00
2. PRODUCAO
Cartdo de Memoria unidade 1 60,00 60,00
Transporte verba 1 40,00 40,00
Aluguel do espago verba 1 200,00 200,00
Oficineiro caché 1 750,00 750,00
Lanche projeto 1 125,00 125,00
Material de papelaria (caneta, folhas) projeto 1 75,00 75,00
SUBTOTAL 2 1.250,00
3.COMUNICACAO
Registro Audiovisual projeto 1 250,00 250,00
Cartazes de Divulgacao projeto 1 50,00 50,00
Midias Sociais projeto 1 200,00 200,00
Assessoria de Imprensa projeto 1 450,00 450,00
Comunicagao Visual projeto 1 400,00 600,00
SUBTOTAL 3 1.550,00
4. ADMINISTRATIVOS
Comunicagao (telefone e internet) verba 1 200,00 200,00
Material de Consumo verba 1 120,00 120,00
Assessoria Contabil meses 1 450,00 450,00




Taxas bancarias verba 1 80,00 80,00
Prestagao de Contas verba 1 120,00 120,00
SUBTOTAL 4 970,00
5. SUBTOTAL GERAL 3.895,00
6. IMPREVISTOS (5%) 194,75
7. ADMINISTRACAO (10%) 408,98
8. TOTAL 4.498,73
18.2 ORCAMENTO REAL
TOTAL
ITEM N° UNID QUANT $ UNID OR$
1. PRE PRODUCAO
Impressdo de Material caché 1 12,00 12,00
SUBTOTAL 1 12,00
2. PRODUCAO
Cartdo de Memoria unidade 1 0,00 0,00
Transporte verba 1 32,00 32,00
Aluguel do espago verba 1 0,00 0,00
Oficineiro caché 1 0,00 0,00
Lanche projeto 1 20,00 20,00
Material de papelaria (caneta, folhas) projeto 1 15,00 15,00
SUBTOTAL 2 67,00
3.COMUNICACAO
Registro Audiovisual projeto 1 0,00 0,00
Cartazes de Divulgagio projeto 1 0,00 0,00
Midias Sociais projeto 1 0,00 0,00
Assessoria de Imprensa projeto 1 0,00 0,00
Comunicagao Visual projeto 1 0,00 0,00
SUBTOTAL 3 0,00
4. ADMINISTRATIVOS
Comunicagao (telefone e internet) verba 1 15,00 15,00
Material de Consumo verba 1 10,00 10,00
Assessoria Contabil meses 1 0,00 0,00




Taxas bancarias verba 1 0,00 0,00
Prestacdo de Contas verba 1 0,00 0,00
SUBTOTAL 4 25,00
5. SUBTOTAL GERAL 104,00
6. IMPREVISTOS (5%) 5,20
7. ADMINISTRACAO (10%) 10,92
8. TOTAL 120,12

19 COMUNICACAO

Foram escolhidos alguns meios para atender os objetivos iniciais do projeto. Para a chamada

de participantes foi realizada divulgagdo virtual a partir do perfil pessoal da palestrante e de grupos

de instituigdes parceiras.

GRATUITA

para Agentes Culturais e
Micreempreendedores (MEI)]

+ Formalizagdoe 20 VAGAS
- Mota Fiscal Inscrigtes:
» Impestos @ Tributagdes karenkristien@gmail

« Vantagens e Dasvantagens
= Design Thinking
« Plane de Acdo

INSCRICHES LIMITADAS
2] comentarics 24 compartihamsanias

oD% =

FIGURA 1: PRINTSCREEN DA IMAGEM POSTADA NO FACEBOOK DA PALESTRANTE

O antncio realizado no perfil pessoal da realizadora alcangou 93 interagdes, 20 comentarios e
24 compartilhamentos e foi replicado em diversas comunidades do Facebook, tais como IFRJ -

Producdo Cultural, Procult ¢ amor, Universidade das Quebradas, IFRJ Nilopolis, ANF - Agéncia de



Noticias da Favela, MBA em gestdao cultural, Cultura Viva - Forum dos Pontos de Cultura, entre
outros. Também foi utilizado o aplicativo WhatsApp para divulgacdo em grupos de troca de
informagdes. Logo, a circulagdo da mensagem foi considerada positiva, o que pode ser confirmado

posteriormente nas respostas dadas nas fichas de inscrigao.

19.1 FACEBOOK - PAGINA DE CAUSA SOCIAL

O Facebook ¢ a rede social mais popular no mundo e também uma das principais midias para
divulgagdo de iniciativas. Outras possibilidades sdo o compartilhamento de informagdes, a abertura
de grupos, a realizagdo de antncios e de acdes de publicidade, a interacdo com outras redes e a

existéncia do chat que permite o acesso e o dialogo com pessoas interessadas em conhecer o nucleo.

19.2 INSTAGRAM - PERFIL DO PROJETO

O Instagram ¢ uma midia baseada em imagens, muito usada pelo publico mais jovem, e tem
crescido bastante entre o publico mais adulto. D4 a possibilidade de publicar fotos, podendo
modifica-las por meio de filtros e efeitos especiais. Ideal para campanhas e que divulgacdo de
atividades cujo foco fotografico ¢ mais importante. E possivel realizar transmissdes audiovisuais e

postar videos curtos.

20 MONITORAMENTO E AVALIACAO

As atividades de monitoramento e avaliacdo foram realizadas com vistas a continuidade do
projeto, sdo elas: afericdo dos objetivos propostos e a validacdo das metas/resultados alcangado. E
estdo previstas também para possibilitar a realizagdo de para edi¢des futuras, visando a permanéncia
da oficineira em atividades, a manutencao de parcerias € o crescimento profissional de todos os
envolvidos no processo da oficina.

Realizadas através de:

e Questionario avaliativo dos participantes na ficha de inscri¢ao;
e [evantamento de expectativas no momento inicial do encontro;

e Avaliacao final entregue ao final do encontro;



e Frequéncia dos participantes no encontros x lista de inscritos previamente;
e Interesse e envolvimento com atividades;
e Relatorio do projeto escrito para encaminhamento aos parceiros;

e Controle das atividades em andamento.

20.1 REDES SOCIAIS E CANAL DE EXIBICAO

Métricas - atividades de midia
e numero de postagens feitas;
e respostas as perguntas dos seguidores;

e respostas aos comentarios nas redes sociais e blogs;

Métricas - engajamento
As métricas desse tipo dizem respeito ao engajamento do publico e a interagdo entre o projeto

e os usuarios das midias:

e comentarios realizados
e curtidas

e compartilhamento de contetidos

Entende-se que se um publico interage com determinado conteudo ¢ uma base ativa e,
consequentemente, pode estar mais perto de efetuar agdes concretas a respeito dele. Portanto, pode-se
afirmar que ha um grande potencial de engajamento a longo prazo dado que na realiza¢do desta
primeira edi¢do da oficina as pessoas reagiram de forma positiva interagindo com a noticia da

realizacdo indicando participantes e replicaram a informagdo para suas redes pessoais.



21 ACESSIBILIDADE

O projeto optou por ser realizado em um local que contemplasse a acessibilidade fisica,
através de rampas, banheiros adaptados, faixa pedestre e portas com medidas que possibilitam o
transito livre. Em novas edi¢des o projeto pretende incorporar aspectos como a producao de material

com letras aumentadas e a presenga de uma intérprete de libras.

22 DEMOCRATIZACAO

Realizagdo de agdo presencial e gratuita, destinada a alunos de institui¢des de ensino
publico e pessoas interessadas com o intuito formativo no campo cultural. A democratizagao
proposta visa contemplar também diferentes regides geograficas e pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social também com o papel de propor a critica e reflexdo sobre cultura e

empreendedorismo por intermédio da oficina.

23 SUSTENTABILIDADE

Sustentabilidade ¢ um termo que pode ser aplicado a diferentes areas e perspectivas, neste
trabalho estd ligada diretamente a recursos econdmicos para assegurar a manutencao ¢ continuidade
das atividades existentes no desenho e na gestdo de projetos culturais. No que se trata do Cultura

Empreendedora ¢ possivel elencar algumas possibilidades:

e Editais Publicos: secretaria municipal e estadual de cultura do Rio de Janeiro. Ministério da
Cultura.

e Editais Privados

e Fundos de Investimento: Fundos internacionais.

e Financiamento coletivo : recorrentes ou pontuais através de crowdfunding ou famosa
vaquinha virtual. Ou financimento misto (matchfunding) onde parte dos recursos arrecadados
vem de pessoas fisicas e uma outra parte vem da instituicao financiadora, que aporta recursos
para potencializar o investimento obtido junto da sociedade civil.

e (Contribui¢do espontanea

e Parceiros Doadores: empresas que investem recursos diretamente em projetos.



e Leis de Incentivo Fiscal: Lei Rouanet, Lei do ICMS, Lei do ISS.

24 AVALIACAO DA OFICINA

24.1 PERFIL DOS PARTICIPANTES

A partir dos resultados obtidos pela ficha de inscrigdo € possivel afirmar que os participantes
em sua maioria sdo estudantes, educadores e agentes culturais.

A maioria ndo participou anteriormente de oficinas de empreendedorismo, mas ja participou
de oficinas culturais. Estdo estudando no momento e possuem nivel superior, tendo como grau de
instrucdo em maior peso estudantes universitirios, um especialista, um mestre ¢ um cursando
doutorado. Chegaram até a oficina através do Facebook e do Whatsapp e houve um equilibrio entre
empreendedores formalizados (MEIs) e pessoas que nao sao empreendedoras. Importante ressaltar
que nem todos os participantes preencheram todos os campos disponiveis, no total foram 20

participantes e 18 preencheram o cadastro de participagao.

24.2 DESENVOLVIMENTO DA ATIVIDADE

A oficineira chegou no IFRJ as 12h e iniciou a organizagdo do material em sala de aula. O
momento inicial foi de acolhida dos participantes, identificagdo através de uma etiqueta onde era
possivel escrever o nome e a escrita de expectativas para o encontro. Muitos ficaram timidos e nao
quiseram fazer a atividade de "Estacionamento de Expectativas", outros que chegaram atrasados e
também nao puderam participar dessa etapa.

O horario agendado para inicio foi 13h, entretanto a oficina comegou as 13:30h por questdes
de problemas na liberagdo da estrutura de equipamentos por parte do IFRJ e atraso dos participantes.
Foi realizada uma apresentacdo inicial entre os participantes e em seguida apresentado o roteiro da
oficina. Ao longo da explanacao os alunos e alunas participaram com comentarios e davidas, também
auxiliaram a responder duvidas de colegas. O que ¢ bastante positivo pois demonstra ndo s6 o
interesse em aprender, mas como a troca de conhecimentos e um perfil diverso de turma pode
beneficiar a todos.

No meio da oficina foi realizado o lanche coletivo, a ideia ¢ que além de ser alimentarem e

conversarem entre si, houvesse um momento entre a etapa tedrica e a pratica. A adesdo ao lanche foi



positiva e a pausa se mostrou estratégica até mesmo para a oficineira descansar a voz.

O volume de informagdes foi grande e com bastante detalhes, o que torna o conteudo
extenuante em alguns momentos. Algumas checagens através de perguntas foram feitos para avaliar
se as explicagdes eram entendidas. Por conta do horario acordado, a parte pratica de realiza¢ao dos
exercicios de Design Thinking a partir das ferramentas disponibilizadas foi um pouco reduzida e pode
ser iniciada em sala, mas ndo terminada. O que estava previsto € ndo trouxe prejuizos,pois a ideia era
que o material também fosse explorado posteriormente pelos participantes. O momento final foi
dedicado as avaliagdes dos alunos e alunas, a distribuicdo de cartilhas sobre empreendedorismo,

sorteio de livros e aos registros fotograficos.

23.3 AVALIACAO DOS PARTICIPANTES

A avaliagdo do encontro obteve uma pontuagao satisfatoria, em geral a turma apresentou estar
muito satisfeita com o contetido, a organizagdo das tarefas e a professora, consideraram que os
objetivos da aula foram atingidos de forma satisfatoria. Parte da turma teceu comentarios com

relacdo ao aumento da carga horaria e a realizacdo de encontros para pratica.

25 CONSIDERACOES FINAIS

O desenho do MEI favoreceu empreendedores do campo cultural, entretanto o
desenvolvimento do empreendedorismo, em especial o cultural, depende de politicas publicas com
mecanismos continuados. Logo, ¢ importante a consciéncia a respeito da for¢ca socioecondmica da
cultura e de suas atividades, sua relevancia no que tange a producdo de riquezas e geragdo de
empregos, além dos impactos na melhoria de qualidade de vida ligados aos gestores e consumidores
desses projetos e empreendimentos. Apesar dos nimeros expressivos de microempreendedores,
algumas questdes de entendimento sobre o que compde essa opgao tributaria limitam seus usuarios.
Ainda ¢ possivel observar outras questoes tais como a dificuldade no acesso ao crédito e auséncia de
politicas de financiamento e acesso a tecnologia que ndo favorecem a disseminagdo do
empreendedorismo. Muitas vezes a falta de preparo daqueles que gerenciam seu proprio negocio
compromete a saude financeira e resulta no fechamento da empresa ainda nos primeiros anos de

existéncia



A oficina Cultura Empreendedora aborda parte dos desafios encontrados na gestdo de um
microempreendimento, provoca o olhar para a inovagdo e langa novas perspectivas para gestdo por
meio das ferramentas de design thinking. O retorno dado pelos participantes demonstra que a oficina
alcancou seus objetivos, porém nota-se que, mesmo com as informacgdes disponibilizadas, ainda ha a
necessidade de dedicacdo de um tempo maior para a realizacdo de atividades praticas e o
acompanhamento das mesmas para que o empreendedor se sinta mais seguro na conducdo de seu
negocio. Contudo, o exercicio autonomo e a experiéncia cotidiana ddo conta ampliar o repertorio e a
expertise de cada empreendedor devido a especificidade de cada setor de mercado e de cada
empreendimento. Em encontros de formacao ¢ possivel refletir sobre o cenario, observar o contexto
social e detectar novas oportunidades, bem como visualizar os avancos que podem ser
potencializados em novas iniciativas a serem desenvolvidas. Atividades importantes tanto para
agentes culturais quanto para empresarios.

O projeto pretende ser replicado e ampliado no que diz respeito a temas abordados e sua
duragdo, de forma a contribuir ainda mais com seu publico. Por hora, Cultura Empreendedora
compreende que somente a partir das diferentes instancias da sociedade, tais como empresas
privadas, governo, terceiro setor e instituicdes de ensino, ¢ possivel olhar de forma direcionada para o
empreendedorismo cultural com o intuito de articular iniciativas que atendam e potencializem os

micro e pequenos empresarios brasileiros.

26 DESDOBRAMENTOS

O projeto Oficina Cultura Empreendedora prevé o desenvolvimento continuo de atividades de
extensdo voltadas a difusdo da economia criativa através dos conhecimentos em gestdo e
desenvolvimento de projetos e empreendedorismo. Assim como, a realizagdo de novas edigdes da
oficina para publicos voltadas para variados perfis de publico abrangendo organizagdes sociais e

coletivos artisticos.
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MOCI* (2012) ospectos que impoctom direfamente o amtiente ermpreendedar:
ambiente  sconbmice; marco  requiatiric, gaverranca;  infrasstrutuna;
intermacionalizogdo: _dseminagdo. copociogdo, _educogde; _ descnersdo
ek erdsiter tecnclogin

Tormam-se

ANALISE DO c2NitRIp - EE&EE

» Mudangas nas positi
educogdo ( secrefarios
* SESCesistema s
Redes de frabalra - S_m:Sm
. Na:aﬂ.ﬁ&E_Z-

.
Startups

» Financiamento coletive
Heme Oficce
Mudangas Trebelhistas

NOTA FISCAL AVULSA

P scoas

+ samincuipenpregaticio

» secollvarta de Impostes (WSS, IR, «
155) .,

CIREITO PRIVADO
Fundagdes,
wa s s AssociogOes;
s Sociedodes;
EXTERNO Partidos politicas;
e s ot opin po ey 9L

rewracerl peblen com 4. Srgn o
Irepmacensis

MICROEMPREENDEDOR INDIVID U

0 ME & oqude que trobalho por conta prégria. fem regisirs de pequenc

buscando  formalzor  trobobodores  broséeios gue. aff e,

_._aa T o lngislag i vigor desde J000, s de 12 rilhes de pessans

— Nss2007
Cria o Aede Naciorsal para msﬁ?xsem.mn.a da Legolzagho de
Emprosas & Neghicias - REDESIM

st —— 1ta0a8
i @ fgurs da M roamt eendecia indikduc - 2_.3..!.5?3&;
Geral do Micra & Pecuena Empreso « Ll Complvranies 123/2008.




REQUISITOS E VEDAGOES

» N@o é permitido ter porticipagdo em outra
empresa (sécio ou titular);
N&o possuir sécio;
Nao ter filial;
Exercer atividode permitida para MEIs;
E possivel contratar somente 01 empregado
de carteiro assinada.
Néo pode contratar o préprie cinjuge como

UANTAGENS - SEYOR cutrumay

+ Controtagdo SESCS - conta juridica

+ Centrotagdo projetos culturais
+Recabimanta de prémios culturais
+Inserighie em editals

+ Gestio profissionalizoda de recursas
F de tribut 5
‘Controle financeira simplificado

+ Apoio técnico do Sebroe

UANTAGENS

“Formalizagio simpHcado, rbpda e grofuita;

- Bt o2 CNP) (emissda automatin do nimers do Cadostva Nackanol da
Fusion Jirides) Cerfificade do MErcemproendacsr Fdnidual Iresigas
‘Muricipol,

+ Benaficios por idode. por
ivolidez. audlio-dosnca, solério-matemidade, pensBa por morte e
aundllo-rechusda. Consulle cardncia minkra para coda benelicio (meses de
waniriuicia necessdriask

 Dispaberi 0 RS 1o el @ ERIONE:

« Pecla aseitic notos fiseois obrigatiria spanas quonds for vendar por ouTrs
empresc). com Moicres Chonces de Ser CoNMraNod por DUTTaS ErESas @
pelo gavema. conquistonda. azaim, noves chentes:

- M=o quando eriic per oura empresa. o MEI pode ser dispensodo do

VANTRGENS

- Pessibilidade dhe legolizor o contratogde de 81 funcianéria, diminuinds o3
fscas da prablarres troholhis1es,

Maior seguranga jeidica w wanas problamas com o fscaizagie.

Disparia de vistaria privia pora ofividadas de beixo riscs,

+ Moiar acessibildade ous serviges fronceiros. passibikdods de obrir confa
bonchng empresarial 8 tomer empréatimes exciusiies para emprasas deste
porte e cantrator autras servigos financeinos porn ojudar no gestaa da seu
nagicia

+bangio da faxas de Alords, Licengos o Codostres (o8 rencwagfes do Avard.
Ucera e

DESVANTAGENS

 Dusvia de finelideds: contratoghe na formate de ME| por corga heréie @ presangs fisco
e emprogada flva © ME| prastodor de cenvico para smprasas nda pode fer com alas

+Blfizaghc"”das relades de frabalha;
* Reliroda & mitogda de dreflos sochals

r nenhwuma oufra empresa. de qualquer espéck. seio fiko, sojo

emprasa  de oo fomo. nem  come it mem  come  sbcia

- Dificuidiada par parficipar e lcitagbes, por v aterdor 05 Gaighncias comuns dos odifais,
p— &

+ ltengio da crédita dficuitose
 Bar mathvos fributérkos, mutos formecedores no vendem pora MEL Oy, quanda vendem,

RESPONSABILIDADES

0 ME| deve;
= Realizar pagamenta da contribuigio mensal em dia (até
dio20);
= Envioro Declaragio Anual Simplificada (DASN):
umiasno_o-ﬁ%:s:ma_“

Rater Notes Fiscais de compra;
Emnifir Mota Fiscal para Pessoa Juridica.

e
155 Ampasto Schrs Sarviea de Quoloer Nafurezs,

Consulta Prévia junte a prefeitura
Formalizagdio : Portal do Empreendedor
Alvard junto & prefeitura

Nota Fiscal Elefrénica

Acesse o Portal do
decumentos emn moos:

RG (Identidade)

CPF (consultar na Receita Federal)
Comprovante de Residéncia/IPTU
Titulo de Eleitor (consultar na TRE)
Declaragdo do Imposto de Renda (IRFF)

R L

FORMALZAGHD - capasTRD

Nome empresarial

Nome do empresario

Nome fantasia

Capital Social

CNPJ

NIRE - Nimero

de Identificogdo da Registro do
Empresa
Enderego Comercial

Ocupogde Principal @ Atividade Principal (Especificas)
Rozdo da existéncia da empresa

Atividode mais exercido/relevante

Atentar as solicitagdes de Nota Fiscal e contratagdes.

% AMm da otividode principal, o MEI pode regisiror até 1 (quinze)

ocupagdes poo suos ofividodes secunddrios, os guois serdo
vincvigdos oo cédige de ClossificogBa Noclonol de Afividedes
Econdmicas - CHAE.

Ocupagdo Principal

Atividode Principal

Ocupogdes Secunddrias

Atividodes Secundarios

CNAE = Clossificogfio Nacional de Atividodes Econdmicas
Alvara Proviséria

® hs CNAES sfo o eddigos que determinam quois sBa os atividsdes

que sus empresa estd auterizade & exeeutar, Nem fodos as CNAT'S
podarn sar ME), por examplo.

SOU ME,
EAGORA?

0Olho vivo nos detalhes




NOTA Rsca

© MEI estard dispensodo de emitic nota fiscol para consumidar
pesson fisico, porém. estord obrigude & emissde quande o
destinataric da mercadoria ov servigo for outra empresa, solve
quonde esse destinatario emitir nata fiscal de entroda.

O ME| ndo tem a obrigogdo de emitir o Noto Fiscal Eletrdnico - NF-e,
mesmo se redlizar vendas interesteducs, exceto se desejor e par
opgda.

NOA ASCAL - Tipos
Wotc Fiscal Avuise Bedtdnico (9 A-e]

6 procisar dé biotos o popol

NoTa Rscat - iros

icas, mos se decide utlizi-a. devers

prora fazer @ impressde dasse note numa grifice

sokcitar o ADF [outorizogBo de impreszo de notafiscol).

Nom Rsca

Sou i MEQ o muricipi o Rl optante péo SIMEL
Cioma v me codostror no sistema de NF -«

Usoreda canticocn digitol (s-CHP.) ou Brovis da opsi “Codastromento de Serha” na

monu da sistama. Nest

de SENWA WER. Deve-sa choor em “iswolzor solkifogls’, (mprmici, assed-ia
155, Aua 455,

pridon inqﬂ!ﬁna.&u

Procurar secratoria de fnzanda de muricipla @ vestficar quals s procedimantcs parm
codastroments @ amssio.

PAGAMENTO DAS CONTRIBUICGES MeNsais

o Portoldo
Empresndador  casear 9 crdogym s contibuigio munsal D emprssndaic
poderd realizor wmados opgdes disponivels ditito gutemitics pagaTarts

so-iingou boleio de pogamenty

s kativicas

PAGAMENTO DAS CONTRIBUICGES MeNsAls
Paguei o mais. peass receber de vl
S,

wakri il i
Faceribols o que pogou G mols restuigdol

o

rega vl do Simpl o
atrasn, fica sujeita oo pagomento de muta, no valar miimo de # 5000 (cingventa
rucisl, ou de 2% [dus par centa) oo mis-cokndano ou trogao, midmtes sabrs o

1
3 M da conferir sa avalor
corretomente no seu rekatéric

bu_.s..._._u

IMPOSTOS E TRIBUTOS

o . i " o
Sechal sando de 5% scbre o volor do Salirio Minimo, mals A% 100 de ICMS paro o
Estodo (thidodes de indistria. comércio e fronsportes de corgas inferestocel)
s__e.. @ vS 155 pars o municpin (athidodes de Prestagic de Serdros @

iod, ican ™
obedecides o5 prozes g cardnga
howar o aumenta da salkiria minme. 0 banafico n.!n..?_g também &

CERTIREADO DE MEl ECONSULTA A0 capy

O Cartificado do CondigBo Indiviceo (CCH e
RTINS U SUB AMreSE 51 aberta. E918 BACMENTG COMERIG 8 ST MSETEE0 he
NP & Junta Comercicl do sou Extodo @ vole coma alvor de funcionaments do sew
nagéeia.

E possival emiti-o no Poncl do Empregndedar mediante emvio da CFF @ dato de

noscimanta

OCortd e ,.nu.:n. }é
anit ok tipes fore
wﬂtia_‘i_iﬁ.sin&EBEﬁ_iEi

CERTIDD DE REGUARIDADE CoM FeTs

@ Fundo de Garantia da Tempa Dmn‘_ﬂ?ﬂw:v riado com o chjetiva de prafeger o

coda funciondria. O FGTS & o %?‘Zlaﬂuﬂggugzg

g R

Extor rogular poran‘a o FGTS & condgBa corgatina por gue o smpregadar possa
15_!5%85&%&&.5._3%::5.83 ratifuicges céckais da
crigite. Oonitor o

CRF. pero es firs
pravistos emLai

MUDANGAS PosSiigrs

203

209 5 -

16~ Alteragio de Enderegn antra Extodas.
n 5 £

214 - Altaresgo da Telotons:

214 - AltargBa da Comeio Elaimbnicn;

219~ Exchizto e Cormaio Betrénico;
-

247- Altaroga de Copital Scxial.

245 - AlteragBo da Forma de Muo;Bo:
§77 - Pedido de Bata

REGIME TRIBUTARIO - SIMPLES Nacionay

Se antes ero preciso pogar os aliguelas municipois. estoduois e federsis
separadoments, que muifas vezes cram equivdlentes ds pogas pelas
grondes organizages. com esse regime of @mpreandimentes tornaram-se
iseritos dos impostos federois e passoram o pagar mensalmente um bolets
com valor fixa, que undica todos os impostos Ezsa Lnificogdo acontece por
meia do Documento de Arrecadagio do Simples Nocionol (OAS). Ele fombém

pela dos impostos pora os confas
nR municipios, dos estodos & do Unida. E esso focilidode impocta
di retomente nos atvidodes dos EMPFEsas, PO ECONGIMIZ Temps & eiming
poseivais na gestie oos assuntos
fiscais

Wserigho Estapun

T20/14,0 ME) i possu Inscrigho na CAD-ICME.

A Inserigda Munkipal é o =§E§=_=.808&3n_385l3nn1=!wu605
Por maio duta. &
smpresa ¢ o5 afividodes deservelvidas. Essa inscrigle & obrigatina bs empresas
prestodorns de sorvica. uma Wz que €0 fem reloclo direla com o Impesta Sobre
Servicos (156). D modo qeral os documentos pedidos porn o reakzogBa do Inscricho
CPF, CCMEL T

da Fesiciincic. & inscrigho municipal @ concedida nfa com o oivard cefintive de
funcionarmants,

AtynRi

oM

Depende Ce ocordo com icipal o 40TN0V201, et

chvard o8 Mk e Fﬂnlnﬁa-?;&_wﬂinvga& -?-:n_n..‘_!s,ni.soﬂ
o1c), observadas os restrigios aplichvois, cssim como os MEK ostobolocidos om drecs
reconhecidas como favelos (neste coso, fonto em imdveis residenciols, guanto em indvais
comerciais)

Para et Nato Corices, cuakquar zm_?n?ste‘a&l‘_ia‘i?i:_qlﬁ.
obigado a abier ahronk. O passe-o-pass

Conirfbuintos, sajam METz ou nde, atrowds da Pertal Caroca Oigital . Casn necassita amitit
Mot Corloca, o Egﬂgﬁaggsggagwi s 550 05
ottvdades Pagio n service




CONSULTA PREVIA - ALUARA

o ¥ N P
arificor 30 © kool esahida pOTO EIObEECE G B0 TR @18 i Corto COm B8
normas.
¥ cose do Rio de Jonairo. acessor o porrol Corleca Digitel @ fogo seu codastro. Se & far
cadastrods, faga seu lagin. Acesse o menu Alvards @ Licongas > Alvard de Liceng para
Extobelecimenio.

“Dades do egsten ra dryie’
03 dodos qua deve colocar 830 0 nimara do WA que consto em sev Cartcad do ME)
{cen "cartbea” o MEI|
derve selecionar "JUCERIA".

4.

CADE 0S CLIENTES?

U gué de estratégia!

ENTA0VOCE ACHOU QUE

-

[
ERA SO ABRIR 0 ESCRITORIO E
FICARRICO? =

PLANO DE Agiio

© plan de oglo & um documento emque
sistemotizamas a lsto de ogfes o seem

MO NA MASSA ! &

Hora de plonejor suo empresa

amtonamasse? ‘1
s

UTILIDADES
B roosicom Egﬁ

Bosisl N
2l Meu Ne e_o bk

e\ AvALAgio

FONTES:

x Template do site SlidesCarnival

= Fotografios do Startupstockphotos

= Portal do Empreendedor

*  Sghrog - Servigo de Apoio o Micro e Pequenas Empresas




APENDICE B - CARTAZ DE DIVULGACAO

[ 1o

E®  INSTITUTO FEDERAL
HEN Rio de Janeiro

BW  campus Nilspolis

GRATUITA

para Agentes Culturais e
Microempreendedores (MEI)

. Formalizagédo 20 VAGAS
« Nota Fiscal Inscrigcoes:
« Impostos e Tributacdes karenkristien@gmail

« Vantagens e Desvantagens
« Design Thinking
« Plano de Acao

INSCRICOES LIMITADAS



Lista de Presenga

Oficina - Cultura Empreendedora
Karen Kristien Silva dos Santos

Local: IFRI - Nilopalis 30 de novembro de 2018.

NOME COMPLETO CPF EMAIL WhatsApp Assinatura
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APENDICE C - LISTA DE PRESENCA

D heeee. iy N uf\,Uvr 006, $23 04 -5 fonmcia @ el ) DRSS \J‘&(

./.rbr//Pﬁ? Ny /)...V».e 4- ,GL, _rw._r. 3. 004 -4 @“\PH}MMM%W_.WMHF_J o / /Cr:: \.f w(ﬂ r x A A T
Rulbecn. e Gy, Sidum Bilipe. | 142.023.4 AF-Ag e dogame- B3| 44243453 giygggﬁ

Wndpuon Wltvee Fonuone 196 75+ ¥p -t | amvelirom {iia(@ gmaisy 99274 2211

\mufﬂ F\a\(ﬁ. @ ~L ol D\._Q;CSV 0. €39.14% -O> Hu%in»ﬁ'@.s?&\ o |- 93501 171 0% |

ErT s» ALVESE E,JN

i (A Apves o Moues (05821 43 QY. |21 783 ooy

NA CARLA FE rEﬁzﬁm o) ¥ISIL 3 -0d NACARLAT ©cwobo.codd ) 9994J363C

Jai(ss bé%_oL_\ 00 | 0%24 360} 6L |Ine aTficTQuwic.con (@)D} 1 5E R3S

6@5& U |24 Al F%FG A Ms;ﬂﬂ

@c?r Dol Q Poinns |44 at3 197 o |Hsroninvors ite €~ (@) 1920247




Oficina - Cultur Empreended ra

lKaren Kristien S lva dos Santos

Lista de Presenca

Local: IFRI - Nil¢ polis 30 de novembro de 2018.
NOME ‘OMPLETO CPF EMAIL WhatsApp Assinatura
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APENDICE D - AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM E VOZ

Oficina - Cultura Empreendedora
Karen Kristien Silva dos Santos

Local: IFR] - Nilopolis

Autorizo o uso de minha imagem e/ou voz e/ou depoimentos e/ou dados biogréficos em todo e qualquer material entre fotos, documentos e outros
meios de comunicagdo para ser utilizado. A presente autorizacdo é concedida a titulo gratuito, abrangendo o uso da imagem acima citada em em todo
territdrio nacional em todas as suas modalidades e sem limite de tempo ou nimero de utilizagdes. Por esta ser a expressdo de minha vontade declaro que
autorizo uso acima descrito sem que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou a qualquer outro eu assino a presente

autorizacdo.

Autorizacado - Uso de Imagem e Voz

Nilépolis, 30 de novembro de 2018.

NOME COMPLETO

CPF

RG

Assinatura
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APENDICE E - FICHA DE CADASTRO

e

Cadastro de Participagao

Ola! Estou feliz por ter vindo ! Me conta um pouco mais sobre vocé?

Seu nome completo:

Sexo: Raca:

Idade:

Bairro: Municipio:

Email: Telefone: Whatsapp:

Grau de instrucdo:

Qual sua profissao?

Vocé estuda atualmente?
O qué? Onde?

Vocé & um MEI (Microempreendedor Individual)? Pretende ser?

Possui CNPJ?

Como vocé soube da oficina? ( )Facebook ( )WhatsApp () Amigos ( )Coex

Ja participou de alguma oficina de empreendedorismo ? Qual? Onde?

Ja participou de alguma oficina de cultura ? Qual? Onde?

Qual sua maior dificuldade/ desafio ligado ao tema da oficina?

O que te motivou a participar desse encontro?



APENDICE F- AVALIACAO DO ENCONTRO

Avaliagao do Encontro

®coeo

i 2 3 4 <)

Chegou a hora de analisarmos nossa experiéncia para saber o que deu certo e o que é
necessdrio modificar em novas oficinas. Vocé pode atribuir um nimero, desenhar a carinha
ou escrever seu grau de satisfagdo abaixo:

A professora é uma palestrantes eficiente
A professora estimula o interesse dos alunos
A professora usou bem o tempo durante a oficina
A equipe organizadora é acessivel e prestativa
Os objetivos da aula foram atingidos
0 conteddo do curso foi organizado e bem planejado
A apresentacdo foi clara e organizada
A carga horéria do curso foi apropriada
A oficina permitiv a participagGo ds aluns
As tarefas propostas sdo adequadas aos temas

Quais aspectos do curso foram mais Gteis ou valiosos?

Gostaria de destacar algo que gostou ou que ndo funcionou?

Que temas novos e atividades complementares vocé sugeriria para uma proxima edigdo?

Vocé aplicou ou pretende aplicar algum conhecimento adquirido nas aulas do curso na sua

atuagdio? Qual? Como? Onde?

Deixe aqui seus comentarios gerais sobre o conteddo e os métodos utilizados pelos professores.

Fale Conosco: Elogios e Reclamagdes



APENDICE G - REGISTROS DE COMUNICACAO

Email Inicial

Ola!
Me chamo Karen Kristien € sou a realizadora da oficina Cultura Empreendedora.
Vocé esta inscrita!

Nosso encontro iniciard as 13h no IFRJ - Nilopolis - Sala B 215
Iremos até as 17h.

Enderego: R. Cel. Délio Menezes Porto, 1045 - Centro, Nilopolis - RJ, 26530-060.

A oficina ¢ gratuita, mas peg¢o que se puder leve algo de comer ou beber para fazermos um lanche
coletivo. Pego também que leve seu copo ou sua garrafinha, assim evitamos usar descartaveis.

Meu ntimero ¢ 21 98220-9943, também WhatsApp, pode fazer contato comigo por 14!

Daqui a pouco enviarei um formuldrio com algumas perguntas, servira para que eu organize as
informagdes das inscri¢des.

Agradeco seu interesse, serda muito bom compartilhar esse momento contigo.
Qualquer duvida € s6 me escrever aqui ou no zap.
Um abrago,

Karen Kristien.

Sobre o local:

E possivel chegar de trem ou de onibus.

De trem pegue o vagao sentido Japeri e des¢a na estacdo de Nildpolis.

Vocé vai descer para o lado direito e caminhar em frente durante dez minutos , no final dela vocé
verd uma padaria de esquina, entdo vire a direita. Pode perguntar na padaria que vao te informar

certinho.

Vocé estara a 5 minutos do IFRJ.



Email pos-aula

Ola! Agradeco sua participagdo na oficina.
Encaminho em anexo a apresentacao utilizada.

Pec¢o que nao compartilhe, use somente para vocé !
O curso de elaboragdo de projetos continuara amanha com a condug¢ao do prof Luiz Guerreiro.

Na mesma sala : B215. Serao tratados alguns topicos como:

O que é um projeto cultural?
Objetivos

Justificativa

Or¢amento

Cronograma

entre outras questoes.
Na proxima semana encaminharei as outras ferramentas utilizadas com links de auxilio.

Dica: Sugiro que vocé revisite os documentos e anotacdes, leve suas davidas para a aula de
amanha.

Também me coloco a disposi¢do para ajudar no que for necessario.
Um abraco forte,

Karen Kristien :)



APENDICE H - CHECK-LIST E ROTEIRO DE OFICINA

Check- List

Divulgacao das inscrigdes
E-mail de confirmacao para inscritos
E-mail de pesquisa

E-mail de lembrete

Impressao da lista de presenca

Impressao da lista de direitos de voz e imagem
Impressdo do cartaz de divulgacao

Impressdao do material de aula

Compra post-it

Reserva de canetas e papéis branco/ coloridos

Etiquetas para nomes

Pendrive com apresentagao
Livros para sorteio

Toalha de mesa

Durex

Artigos de decoracdo
Odorizador de ambientes

Descartaveis

Reserva dos equipamentos de exibi¢do
Reserva do cartdo de memoria

Organizagao de Camera Fotografica

Compra de itens para lanche coletivo
Busca de material de apoio no Sebrae
Busca do material de sorteio na Fundacao Casa de Rui Barbosa

Levar notebook



Roteiro de Oficina

Pré-producao

Chegada no local
Sinalizagao da sala
Organizacao do espago
Checagem de equipamentos

Organizacao do Café

Producao
Recepgao dos participantes e acolhida

Assinatura de lista de presenca e termo de uso de imagem

Indicagao de confeccao de etiqueta

Estacionamento de expectativas

Etapa 1 - até o bloco: SOU MEI e AGORA? (Inicio - 13-13:30)
Intervalo para lanche (15:20)

Etapa 2 (Retomada : 15:30)

Avaliagao da oficina (16:50)

Encerramento (17:00)

Sorteio de livros

Fotografia com o grupo

Pos-producao

Digitalizacao da lista de presenca

Email de agradecimento e material de apresentagdo
Confeccao das declaragdes

Envio da declaragdo de participacao

Postagem das fotografias nas redes sociais

Incorporagdo do contetido ao Trabalho de Conclusdo de Curso



APENDICE I - ESTACIONAMENTO DE EXPECTATIVAS
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APENDICE J - REGISTROS FOTOGRAFICOS










APENDICE K - DEPOIMENTO DE PARTICIPANTE

6 Bruna Cibely 12 de dez de 2018 11:04 (H4 2dias) Yy 4
Y paraeu

Karen, bom dial

Muito obrigada por ter compartilhado tanta experiéncia & saberes com a turma. Sua atividade superou minhas expectativas com relac3e ao tema e a forma de
apresentacdo do conteddo.

Agradeco o arguivo anexo.

Espero que vocé continue atuando com palestras, oficinas e cursos, pois sdc de suma importincia os pontos que vocé tocou, e a sua forma de abordagem & muito
boa.

Obrigada mais uma vez e parabéns!

Abracos

Bruna Brito

Obrigada! Muito obrigada! Bom dia!



ANEXO A - CARTILHA DO MEI

-4

(onhecimento para crescer

«ebrae/RJ oferece oficinas para o MEI, por meio dos programas SEI e Pratique.

[ ]
sel / SEBRAE // pratique
Sautto rarétcn * SEBRAE
Oficinas praticas de curta duragao
para quem nao tem témpo a perder
e que vdo te apresentar ferramentas
para o desenvolvimento do seu

negécio, nos assuntos:

As solugges SE| do Sebrae
sinam os principais pontos para
estao de um negocio eficiente e
‘rativo para o MEL. S3o oficinas

gratuitas nos temas:

SEi Advainistrar Atendimento
SEi Clicar Atitude empreendedora
SEi Corprar (onlvoles financeiros
SEi Contvatar Design thinking
iEi Controlar meu dinheivo Exportacao
SEi Crescer Gestao de equipes
Ski Empreeader Gestao de terpo
SEi Formar preco importacao

SEI Hanejur
iurﬁr fov(;as pava welhovar

SEiVeader

Mapeamealo de processos
Novas ideiais

Preco de venda

Se infevessou? Fale comagente
ie para 0800 570 0800 e fique por dentro da nossa agenda de treinamentos.

NANA K70 NRNN / wiwnwr eahraar sam he EIEVERPR foohrasri

Oqueé

‘gura juridica criada pela
Complementar 128/08 e
la na Lei Geral da Micro e
Pequena Empresa (Lei
mplementar 123/06). Ela
-ondigdes especiais para
a formalizagao de
empreendedores que
alham por conta propria.

Quera pode
Empreendedores com
aturamento anual de até
R$81 mil.

nao podem participar de
a empresa, nem ter filial.
Consulte as atividades
mitidas ao MEI no Portal
do Empreendedor.

[Npreqau(o
4AEI pode ter ou contratar
npregado que receba até
salario minimo ou o piso

da categoria.

b Obrigacses

A contribuigao deve ser paga mensalmente, até o dia 20 (apos esta data

0 530 cobrados juros e multa). A guia de pagamento - DAS — devera ser
impressa diretamente no Portal do Empreendedor.
Todo més, também até o dia 20, o MEI deve preencher (pode ser
manualmente), o relatério mensal das receitas brutas que obteve no mes
anterior. Deve anexar ao relatério as notas fiscais de compras de produtos e
de servigos, bem como das notas fiscais que emitir.
E preciso fazer a declaragao de faturamento uma vez por ano para a Receita
Federal, por meio da DASN-SIMEI.
Quem tem empregado deve cumprir as obrigagGes trabalhistas.

Docurentacao
-CPF
- Nomero do recibo

do Imposto de Renda - IPTU, se houver

de Pessoa Fisica

(oro se formalizar
O registro ¢ feito pelo
Portal do Empreendedor

SEBRAE

Bons negocios
Entre os beneficios, estdo o CNPJ e a emissao de nota fiscal,
que possibilita a venda para grandes empresas e para governos.

Quanto custa

0 ME| paga uma taxa fixa mensal de até R$53,70. Neste valor esta
inclusa a contribuido de 5% do salario minimo-base (R$954) de INSS,
na quantia de R$47,70. Se o negdcio for dos setores da indistria ou do
comércio soma-se RS1 de ICMS (R$48,70) e/ou R$5 de ISS para o setor
de servigos (totalizando ou R$52,70 ou R$53,70). Outras taxas podem
ser cobradas dependendo do estado/municipio e da atividade exercida.
Lembre-se: a contribuigao pode aumentar conforme a variagao do
salario minimo.

Previdincia

0 MEI tem direito a aposentadoria por

idade e por invalidez, auxilio-doenga

e salario-maternidade. A familia tem

direito a pensao por morte do

segurado e auxilio-reclusdo. O acesso ®

aos beneficios previdenciarios tem

inicio a partir do efetivo pagamento da

primeira contribuigo em dia. Atencao

Mais informagdes: 135 0 ME| deve pagar
mensalmente apenas o DAS

impresso no Portal do
Empreendedor. Qualquer
outra cobranga, feita por
instituicdes privadas de
apoio ao empreendedor, sera
de pagamento opcional.
Dovidas sobre 0 MEI ou
preenchimento de
formularios:
ligue 0800 570 0800,
Duvidas sobre os beneficios
previdencidrios:

- Comprovante de Residencia
« Comprovante do Local do
Negocio

« Titulo de eleitor

L www.portaldoempreendedor.gov.br ligue 135



ANEXO B - MAPA DA EMPATIA

Feito para.

MAPA DE EMPATIA

Feito por: Data: Versdo:

Com quem estamos criando empatia?
Quem € a pessoa que queremos entender?
Em gue situacao elas estao?

Qual o papel delas nessa situacao?

O que elas escutam?

O que elas escutam dos outros?

O que elas escutam dos amigos?

O gue elas escutam dos colegas?

O gue elas escutam de "ouvi dizer™?

) O que elas PENSAM e SENTEM?

DORES GANHOS
& — O que elas veem?
Quais sdo os seus medos, | Quais sdo os seus desejos, &
frustragdes e ansiedades? | necessidades, esperangas O que elas veem no mercado?
e sonhos? O que elas veem em seu ambiente imediato?

Quais outros pensamentos e sentimentos podem motivar
o comportamento dessas pessoas?

OBJETIVO 7 O que elas precisam fazer?
O gue elas precisam fazer de diferente?
Que tarefas elas precisam cumprir?
Que decisoes elas precisam tomar?
Como nos saberemos que elas foram bem sucedidas?

O que elas veem outros falando e fazendo?
O que elas estdo assistindo e lendo?

O que elas dizem?
O gue noés escutamos elas dizendo?
Q que imaginamos que elas dizem?

O que elas fazem?

O gue elas fazem atualmente?

Quais comportamentos nos observamos?
O que nos imaginamaos elas fazendo?

Original; http://gamestorming.com/empathy-map-canvas-006/
Tradugao: http://fatorw.com.br/mapa-de-empatia/

@ 2017 Dave Gray, xplane com



ANEXO C - MATRIZ FOFA

- FERRAMENTA: ANALISE SWOT (CLASSICO)
k') ESTRATEGIA E GESTAO

Contribui para estratégia Dificulta a estratégia
da suaempresa da sua empresa

S: Quais s3o os pontos fortes do seu negécio? W: Quais s3o os pontos fracos do seu negdcio?
0
(=]
=
D
@
]
£
0
&
Q
Q
n
<

O: Quais sd0 as oportunidades para o seu negocio? T: Quais sao as ameacas para o seu negocio?

Aspectos externos




ANEXO D - CANVAS

BUSINESS MODEL

PARCEIROS ATIVIDADES ") PROPOSTA DE RELACIONAMENTO g SEGMENTOS DE
CHAVE CHAVE VALOR COM CLIENTES CLIENTES
RECURSOS CANAIS
CHAVE
ESTRUTURA DE FONTES DE
CUSTOS RECEITA

3.0 Unported License. To view a cop
d a letter to Creative Commons, 171 Second Street, 8

@ @ lcons by WPZOOM L
sty Hamonkayo 0, California, 94105, USA.




ANEXO E - PLANO DE ACAO

. FERRAMENTA: SW2H - PLANO DEAQA'O
"\% ESTRATEGIA E GESTAO PARA EMPREENDEDORES

S0S

Custo,
desembol

etapas

Procedimentos,

Prazo,
cronograma

Local

Respansavel

Justificativa
explicagao, motivo

Acdo,
problema,
desafio




